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PROLOGO

La Comunidad de Madrid es hoy laregion més ricay una de las més prosperas de Espafia. La que,
en los Ultimos afios, ha creado mas oportunidades y ha generado més calidad de vida y méas
bienestar para sus ciudadanos. Se trata de un gran éxito colectivo donde entre todos, empresarios,
trabajadores, agentes sociales y administraciones, hemos sabido crear un marco de confianza 'y de
estabilidad favorable a la actividad econdmica y empresarial y ala creacion de empleo. Y nuestro
compromiso, desde e Gobierno de la Comunidad de Madrid, es preservar y mejorar ese marco
para que la Comunidad de Madrid siga siendo la region de las oportunidades, del empleo y de la
calidad de vida

Para ello, es preciso pensar sobre e futuro. Necesitamos prever, en la medida de lo posible, cudles
van a ser los escenarios a los que la sociedad madrilefia se enfrentard en € futuro y como
podremos aprovechar eficazmente las oportunidades para el desarrollo y € progreso que ofrece la
globalizacion.

Este es e objetivo de Prospectiva Madrid 2015. Un estudio desarrollado conjuntamente por la
Consgeria de Economia e Innovacion Tecnoldgica, y la Universidad Antonio de Nebrija. En é
han colaborado los expertos e ingtituciones que en Madrid se dedican a anaizar tendencias y
cambios, a esbozar escenarios e iméagenes prospectivas. Y quiero sefidar los autores de este
estudio han trabgjado con total independencia, desvinculados de cualquier tipo de intereses
externos.

Por tanto, Prospectiva Madrid 2015 es un documento para € debate, una reflexion abierta a
aportaciones enriquecedoras. Pero, aunque la prospectiva no es una ciencia, su desarrollo si que
requiere rigor cientifico: las opiniones de expertos se combinan con modelos matematicos y
metodol ogias formalizadas, con €l objeto de estructurar ideas y elaborar escenarios verosimiles.

Hemos pensado que e horizonte de los préximos diez afios es el més adecuado para una region
como la nuestra, una economia madura que evoluciona hacia la consolidacion del modelo de
desarrollo més avanzado, que es el de la Sociedad del Conocimiento

Acontecimientos como los Juegos Olimpicos pueden dejar huella en € camino del futuro. Pero no
hay duda de que la década que iniciamos ahora se caracterizara por la acumulacién de capital
humano y de capital tecnoldgico, fundamentos de la Sociedad del Conocimiento, y se apoyara en
las infraestructuras, la calidad de viday € clima socia de una region moderna, que debe formar
parte activa de |las oportunidades y los beneficios que la globalizacidn genera en todo € mundo.

La actitud prospectiva, capaz de mirar con audacia hacia € futuro, no es solamente algo que se
contiene en un estudio. EsS un proceso permanente, que incorpora constantemente nueva
informacion. Con este libro de amplia difusion, la Comunidad de Madrid pretende estimular la
divulgacion de los escenarios de prospectiva entre 1os agentes econdmicos y sociaes, empresas e
ingtituciones. Porque son e€llos, principalmente, los protagonistas de la creacion y del
aprovechamiento de las oportunidades que ofrece un mundo mas globalizado. Y son ellos también
quienes tendran que disefiar |as estrategias que permitan aprovecharlas.

Esperanza Aguirre Gil de Biedma
Presidenta de la Comunidad de Madrid



INTRODUCCION

Prospectiva Madrid 2015 es un proyecto de la Consgjeria de Economia e Innovacion Tecnol6gica
elaborado con la asistencia técnica de un equipo de la Universidad Antonio de Nebrija, apoyado
por otras Universidades y Centros de investigacion madrilefios.

En el actual marco en e que debe situarse la region madrilefia, caracterizado por un entorno y una
sociedad cambiantes, en un contexto de movilidad y de ateraciones no previstas, y frente a
problemas — y oportunidades- derivados de los fendmenos de la globalizacion y de las nuevas
pautas sociales, se hace necesaria una reflexion interna que conduzca a la Comunidad a situarse en
una mejor posicion en e mercado global, haciendo posible un desarrollo econdmico y social
sostenido y sostenible.

Este entorno cambiante apunta hacia una metodologia de trabajo con una mayor implicacion del
analisis de prospectiva de forma que se pueda facilitar la reduccién de incertidumbres, se mejore la
capacidad de anticipacion y se indiquen posibles vias de futuro para la region.

Por tanto, este gjercicio de prospectiva identifica tendencias, oportunidades y riesgos asi como
posibles lineas estratégicas de promocién y fomento de la actividad productiva regional, aporta
elementos comunes a procesos decisionales dispersos, y facilita una reflexion integradora de todas
las fuerzas sociales sobre & futuro deseable de la Comunidad de Madrid.

Este documento considera los resultados del trabajo realizado entre junio y diciembre de 2004. En
este corto espacio de tiempo no se contemplaba la posibilidad de redlizar nuevas investigaciones
sobre la realidad econémica y social madrilefia, sino, mas modestamente, se trataba de extraer de
la documentacion existente y de las opiniones de expertos, e ementos de interés para una reflexion
prospectiva sobre aternativas de futuro. Esta labor ha sido posible gracias a la colaboracion de
CEPREDE, CEET, COTEC y de la Universidad Rey Juan Carlos que han aportado estudios y
proyecciones, y la participacion de reconocidos expertos que han elaborado ponencias que han
enriquecido este trabajo, también se ha apoyado en las orientaciones proporcionadas por un
Consgjo Consultivo formado por miembros de la Administracion Publica, un Consgo Asesor con
expertos de la metodologia de la prospectiva, y un Consgjo de Prospectiva que ha incluido
observadores de la region madrilefia de reconocida competencia y elevada motivacion. Para
intensificar la fluidez de esta red de informacion, €l equipo de la Universidad Antonio de Nebrija
ha abierto un recurso electrénico con todas estas aportaciones, a cual se puede acceder através de
la pégina web de la Consgeria de Economia e innovacion Tecnoldgica
http://www.comadrid.es/comun/economia/0,3145,52810913 0 53375631 ,00.htm. Igualmente en
esta pagina web, se pueden encontrar los trabajos de 10 estudiantes preseleccionados en un
concurso realizado en los colegios e institutos de la Comunidad, en € que los jovenes expresan su
concepcion sobre el futuro de laregion de Madrid.

Este libro es esencialmente un condensado de reflexiones y juicios, andlisis y conceptos sobre €l
pasado, e presente y los futuros posibles de la Comunidad de Madrid. La estructura de
presentacion sigue rigurosamente la realizacion cronologica del proyecto, y se apoya en las etapas
esenciales de todo gercicio de prospectiva.

El primer capitulo describe las principales evoluciones del entorno de la Comunidad de Madrid, un
entorno sobre e que los margenes de maniobra son minimos y que, sin embargo, condiciona en
buena medida el futuro de la region. El andlisis se concentra sobre dos evoluciones especia mente
significativas. la globaizacion y la Sociedad del Conocimiento, que evocan a mismo tiempo
tendencias de la economia y de la sociedad en los paises industriales avanzados, y objetivos de
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estas regiones del mundo; estas evoluciones pueden ser interrumpidas por rupturas inesperadas,
pero la mayoria de los analistas las definen como determinantes por |0 menos durante la proxima
década.

El segundo capitulo desplaza la observacion de las grandes tendencias de la evolucion econdémica
y socia a entorno especifico de la Comunidad de Madrid e identifica procesos de inmigracion, de
transformacion de estructuras productivas, de mejora del nivel y de la calidad de vida que, en
general, transmiten un mensgje positivo sobre e pasado reciente y plantean € reto de la
continuidad.

El tercer capitulo se adentra en e terreno de la
prospectiva e identifica factores de cambio que
pueden afectar las tendencias actuales. El estudio
de estos factores se hace en base a un modelo de | capitulo |

El entorno de

crecimiento compatible con las dos grandes | capituloli La regi6n de Madrid:
evoluciones del entorno: la insercion en e proceso situaciones y tendencias

de globalizacion requiere Ca_pltal SOC'_aI Que | capitulo Factores de cambio:
fomente la competitividad, calidad de vida que loS NLevos roies
estimule la producmon y e empl_eo, en SeCtOI’eS Capitulo IV Escenarios de Prospectiva de
avanzados, e infraestructuras que sitten la region la Comunidad de et

en e mundo; e desarrollo de una Sociedad del
Conocimiento implica la acumulacién de capita
tecnolégico y humano adaptado a los nuevos
sistemas econdmicos y sociales. El andlisis de los factores de cambio se inscribe directamente en
la necesidad de compatibilizar la evolucién de Madrid con la de su entorno.

Capitulo V Prospectiva para el presente

En € cuarto capitulo, € proyecto desplaza su atencion directamente hacia € futuro elaborando un
escenario de referencia en €l que se mantienen fundamentalmente las caracteristicas positivas del
pasado reciente, con un entorno que ofrece més oportunidades que riesgos, y un clima econémico
y socia en Madrid favorable para € desarrollo de la iniciativa individua y colectiva. Como
aternativas se contempla en un caso la posibilidad de un entorno menos favorable y en otro la de
un deterioro del climainterior. Las diferencias observadas en estos escenarios aternativos pueden
tener consecuencias negativas para € desarrollo de laregion y aconsejan la elaboracion de planes
de contingencia.

En € quinto capitulo, la prospectiva se transforma en un gercicio normativo, y partiendo de un
futuro deseable, que en gran medida se identifica con el escenario de referencia, plantea opciones
estratégicas y esboza planes alternativos. La accion de los agentes econdmicos y sociales, y en
especial de las Administraciones Plblicas regionales, se identifica como necesaria para impulsar
los factores de cambio en los cinco elementos constitutivos del nuevo modelo de desarrollo
(capital social, calidad de vida, infraestructuras, capital humano, capital tecnologico) y para
promover algunas politicas vertebradoras que estimulen |as sinergias entre estos elementos.

El futuro es impredecible, y por ello la prospectiva compara futuros alternativos, sin esperar con
ello la exhaustividad de lo posible. Toda decision, individual o colectiva, es una intervencion que
participa del proceso de construccién del futuro; cada decision elimina ciertos riesgos y
oportunidades, y da nacimiento a otros. De lo que se deduce que la prospectiva es necesariamente
una actitud permanente, y asi lo han comprendido numerosas empresas y administraciones,
publicas y privadas.

Este libro resume un trabgjo inicial de andlisis y conceptualizacion para dar paso a un proceso
permanente de formalizacion de la reflexion prospectiva en [os procesos de toma de decisiones. La
transparencia, condicion indispensable para la participacion, asi |o reclama.



CAPITULO | i
EL ENTORNO DE LA COMUNIDAD DE MADRID

.1 Entornoy Estrategia

Gran parte de |la teoria existente sobre el andlisis del entorno procede del mundo empresaria y se
ha formulado en situaciones en las que era imprescindible competir. Existen diferentes etapas que
Ilevan a la determinacion de la posicion competitiva de una ingtitucion. La primera de €ellas es la
determinacion y valoracion de la naturaleza del entorno.

Aunque estrictamente hablando competir no sea € fin Ultimo de la Comunidad de Madrid, ni se
justifiquen las actuaciones publicas sdlo en términos de competencia, se puede acudir a esa
circunstancia o fendmeno para establecer actuaciones en un mundo cada vez mas global en e que
atraer inversiones, ser e destino turistico de muchas personas, interesar a profesionales
cualificados de todo tipo, organizar eventos internacionales, obtener fondos estructurales y muchos
otros acontecimientos beneficiosos, se consigue en clara competencia con otras comunidades,
paises y regiones.

Las sociedades e instituciones diversas creadas por € hombre son sistemas con proposito. El
establecimiento de objetivos y la movilizacion genera para alcanzarlos son responsabilidades de
sus dirigentes. Los objetivos, por otra parte, deben convencer a todos los componentes de dichas
sociedades o instituciones, movilizarlos para la accion y orientarlos para que actlen en la misma
direccién y se produzca una dindmica de avance y de progreso.

Para determinar adonde ir y como hacerlo, en €
caso concreto de una sociedad o comunidad, son
imprescindibles, €l andlisis de la reaidad, €l \

estudio e interpretacion de los datos e

informaciones obtenidos y la reflexion orientada a \ by b e i
\

ETAPAS DEL ANALISIS DEL ENTORNO

Vakrar b myturalera del endorne /

la accion. Un componente esencial del andlisis es

i r ) Hentificar b fusezas computitivas chive 7
el que serefiere a “entorno”.

\ Tdeatifirar la posiiin /
Se suele valorar la naturaleza del entorno en i
términos de estabilidad, complejidad, turbulencia, et
existencia de competencia, riesgos y amenazas y

oportunidades.

El andlisis del entorno es indispensable para el
posicionamiento estratégico, que es € resultado Fuente: Gerry y Kevan Scholes
fina dela prospectiva Direccion Estratégica Prentice, Madrid, 2001.




Al analizar el entorno se utiliza con frecuencia
el acrénimo PEST para referirse a los aspectos
Politicos, Econdmicos, Sociales y
Tecnol6gicos que afectan a una ingtitucion, a
un territorio 0 a un sistema productivo.

Las preguntas que suelen hacerse son del
siguiente tipo: ¢qué aspectos afectan més a la
ingtitucion, a territorio o al sistema objeto de
estudio?, ¢cudles son los més importantes
actuamente?;, ¢cudes sadan los maés
importantes en el futuro?.

Anclieiz PEST de las influencias del endorne

1. ;[haé aspe ctos del evtormo af ectan a la hetbicidn?
2 iCodles s s mds rportaries acbiahrerte ¥
3 (W en o procims afns?

Politicos/legales Aspertos socieculivra e
Legiclar ¥m sobre monopokios Drarnografia

Legilar im de protecciin del wedio ambierts Dietr bacide de b rerta
Poltica inpositiva Movilidad social

Hooraties hbaral
Estabilidad politica

Carrbing en el estila de wida
Actibydes respecto altrabajo yal ocio
Cmamricrin

Hiwreles edhur stivos

T excro ligicos

[Crastos gubemamertales en westizaciin
Tteré s del gobiemo v de la dastria anel
esfrermo tecnolidgic o

Fhaewro:s desoubrivvdertos e sumoll:
Welocidad de transferencia tecnaldgica
Tacas & chsokscenciy

Asperios econdndoos

Ciclos ec aniimi os

Terdericias del FHE

Tios de interés

Offerta rremetar iy

Tnflacifn

Dresenple

Fenta disponible

Dipondilidady coste e laererzia

Fuente: Gerry y Kevan Schole. Direccién Estratégica Prentice, Madrid 2001

El andlisis de entorno implica la identificacion de lo posible y de lo probable en cuanto a factores
de cambio sobre |os que se tiene escaso poder de actuacion.

|.2 El entorno concreto dela Comunidad de Madrid

Entorno de la Comunidad de Madrid De entre todos los elementos del entorno que pueden

ser considerados, en lo que concierne a este analisis
se han elegido los més relevantes para la Comunidad
de Madrid. Los aspectos politicos, econdémicos,
sociales y tecnolégicos a los que se ha hecho
referencia, se mezclan e interrelacionan en cuatro
dimensiones: Globalizacion, Sociedad de la

Glotakizaciin

o] Sodedaddela [y

ST Informacion, Unién Europea y Espaia en su
o conjunto. La primera es algo més econdmica, la
" segunda mas tecnoldgica, la tercera més politicay la

el T

cuarta més social.

Su combinacién da lugar a un entorno para la Comunidad Auténoma de Madrid (CM), cuya
naturaleza es benigna y estable. Para los préximos diez afios la “sabiduria convenciona” (la
opinidn mayoritaria de los andistas) considera que la CM se desenvolvera en un entorno bastante
similar a vivido en los diez Ultimos. Sus caracteristicas seran de estabilidad politica, deducida del
mantenimiento y avance de su democraciay de la pertenencia a la Union Europea; de crecimiento
econdmico moderado pero continuo, también deducido de una Unién Europea de 25 paises, la cud
debe entenderse como una oportunidad para el crecimiento y € desarrollo; de avance en € terreno
de los derechos humanos y de la sociedad del bienestar; y de un progreso tecnolégico acelerado
marcado inicialmente por las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Los dos grandes componentes del entorno a principios del siglo XXI constituyen fenébmenos
internacionales muy asentados ya que afectan atodos los paises y regiones:

- la globalizacion que se entiende como una supranacionalizacién de las estrategias de los

agentes economicos, facilitada por la liberalizacion de los movimientos de capitales, de
bienesy de servicios;

- la Sociedad de la Informacion que se entiende como una difusion masiva de las
aplicaciones de las tecnologias genéricas de la informética, las telecomunicaciones y los
medios audiovisuales que permite transformar eficientemente la mayoria de los productos
y procesos, las nuevas funciones de produccion reducen los costes de transaccion de los
sistemas econdmicos y contribuyen a nuevo posicionamiento estratégico empresarial.



Estas tendencias modifican las condiciones de tiempo y de espacio del entorno econémico:

- El sistema reduce los tiempos de respuesta y progresa hacia situaciones en tiempo redl;
los procesos dinamicos de cambio se aceleran;

- Las distancias geogréficas se reducen con la intensificacion de las comunicaciones, |o que

conduce a una compactacion del espacio, y a una ampliacion de las zonas de impacto
territorial de las ingtituciones.

De una forma més general habria que decir que la combinacion de estas grandes tendencias o
procesos generaizados de cambio, llegardn a generar una Nueva Economia como evolucion y
expansion de lo que hoy se conoce ya con ese nombre. En dicha Nueva Economia influirén
fendmenos mundiales, tales como la incorporacion a grupo de las economias méas desarrolladas de
los hoy conocidos como paises emergentes, la consolidacion y potenciacion del Ilamado
“mecanismo internacional de transferencia econdmica’ (o simplemente mecanismo de mercado en
un mundo fuertemente interconectado), la aparicion de nuevos servicios ligados a la informacion y
al conocimiento, la potenciacién de los bienes intangibles y la generalizacion de lainnovacion, y €
emprendimiento como actividades individuaes de pequefios grupos y de instituciones muy
variadas.

La formacién, ampliacion y profundizacion de la Union Europea

se inscriben directamente en estas dos grandes tendencias Un o Dipolar
mundiales. Es un fendmeno adicional pero fuertemente (en % del total mundial)
relacionado con una globalizacion que hace pequefio e

interconectado a nuestro planetay con una Nueva Economia de la USA UE-25
Informacion 'y del Conocimiento que lo hace avanzado y PIB 211 19,3
sostenible. La aparicion de unidades supraregionales como la UE | Poblacion 4,5 73
gue constituyen espacios geograficos y culturales con historiay | Teritorio 7,0 3,2
tradiciones comunes, con lazos econdmicos y relaciones | comercio 111 32,0
mercantiles naturales en los que union social surge espontaneay |  Exterior

la politica se hace inevitable, es una necesidad para que Europa
siga contribuyendo destacadamente a progreso de la humanidad.

De la construccion de la nueva UE y de las grandes tendencias indicadas cabe deducir impactos
beneficiosos para la economia espariola. Pocas veces un pais como €l nuestro se ha visto arropado
en su evolucion por un entorno tan favorable. La UE es una oportunidad para Espafia. Oportunidad
de estabilidad, de mayor crecimiento, de mejora de la productividad y de la competencia de la
economia, de mayor desarrollo socia y humano, de mayor educacion y bienestar, y en definitiva
de mayor dinamismo y responsabilidad asumida por todos. S a proyecto europeo se unen la
globalizacion, que crea posibilidades nuevas para todos los paises y regiones mundiaes, y la
Sociedad de la Informacion, que estimula una revolucion tecnolégica y econdémica, es
comprensible que la “sabiduria convenciona” asuma la continuidad de la bonanza potencial del
entorno que acompafiara a Espafiay ala Comunidad de Madrid en los préximos afios.

Espaia misma como entorno inmediato de Ia' region de Madrid Convergencia global y europea
esta llena de potencididades. S las dinamicas, fuerzas y de la economia espafiola
mecanismos puestos en marcha internamente en los Ultimos (tasas anual es medias de crecimiento)

tiempos, entre los que cabe mencionar € Estado de las

Autonomias, no evolucionan por senderos indeseables de no | | PIB Mundial 31%
entendimiento, no colaboracion y de enfrentamiento, las | [Comercio mundial 54%
PIB UE-25 2,3%

diversas regiones espafiolas podran aprovechar en los

" = . : PIB Espafia 3.2%
proximos afos efectos adicionales de progreso, bienestar y Empl ;p Espaia 3 4(;;
civilizacion. Solo hay que revisar algunas estadisticas | [|pyersion Neta Esparia 4.6%

econdémicas y sociaes de los diez o Ultimos afios para concluir | [ Exportaciones 6,9%
I mportaciones 84%




gue Espafia avanza y evoluciona positivamente en su entorno europeo y mundial, y que sus
relaciones comerciales reflgjan su integracion en la Unién Europeay en € resto del mundo.

En definitiva, se visumbra un marco positivo para la regién de Madrid que contribuira a dar
continuidad a proceso de mejora observado en ella en los Ultimos afios. Como toda region
avanzada, la Comunidad de Madrid deberd moverse y desarrollarse con motores enddgenos y ser
proactiva, dinamicay competitiva, pero normalmente lo hara en un contexto favorable.

|.3 La Globalizacién y la Regién de Madrid

La globalizacién es una tendencia de la economia mundial que debe consolidarse a lo largo de las
primeras décadas de la actual centuria a pesar de algunas dificultades y oposiciones iniciaes. Es
una tendencia muy sdlida y no es extrafio por tanto, que esté sometida a una contra-tendencia
también solida y profunda. Toda tendencia genera su contratendencia y toda cultura su
contracultura.

La historia econdmica describe otros periodos marcados por procesos de globalizacion, de
liberalismo y de desarrollo internacional de la economia de mercado, como por gemplo a finales
del siglo XIX. La evolucion reciente sorprende por su caracter multidimensional que incluye
aspectos ambientales y culturales que transforman e contenido estricto de la apertura a la
competencia internaciona de la mayoria de los mercados de bienes y servicios y de los mercados
financieros.

La globalizacion significa que todo pais, region o
comunidad, debe pensar en términos mundiales,
tanto en lo que se refiere a la actuacion de sus
empresas e individuos en cualquier parte del mundo
como en lo que concierne a atraer y recibir a
personas, inversiones, capital e instituciones
concretas de cualquier punto del planeta.

Madrid en la globalizacién productiva

En parte porque las sedes de las grandes empresas estan en
Madrid, y en parte por su propio dinamismo, entre 1998 y
2002, la Comunidad de Madrid ha absorbido el 56% de las
inversiones directas extranjeras en Espafia, y ha originado el
81% de las inversiones directas espafiolas en el extran
En 2003 estos porcentajes se han establecido en la mi
total de la IDE recibida en Espafia, y en el 6
inversion realizada en el extranjero. Las tres
de la IDE recibida se dirigio al sector servici
ha representado el 46% de los flujos del
hacia el resto del mundo.

La Asociacion Internacional o
sitta a Madrid como el seg

turismo de negocios, p

La globalizacion plantea € redisefio de la actividad
econdmica a nivel mundia, con la posibilidad de
gue se produzcan crecimientos mas elevados en
ciertas zonas y pérdida de poder e importancia de
otras. En genera se considera que aumentard la

eficiencia econOmica y € crecimiento, pero es
probable que aumenten también las desigualdades. En todo mercado competitivo hay ganadores 'y
perdedores. La globalizacion requiere una institucionalizacion adecuada para conseguir un
crecimiento sostenible con una equidad hoy imprescindible.

La tecnologia tiene un papel destacado en & proceso de integracion mundia, tanto la del
transporte como la de la informacién y comunicacion. Las grandes infraestructuras mundiales han
permitido la aparicion de fendmenos como la actividad financiera globa (el big-bang de los
mercados financieros ha promocionado operaciones en tiempo real desde cualquier punto del
planeta), la cua ha conseguido conectar a los ahorradores con los inversores sin barreras
nacionales. El proteccionismo nacionalista ha dado paso a una dura competencia financiera.

La globalizacion de la produccion desplaza las inversiones en busca de la rentabilidad; esta
estrategia inversora induce fendmenos de deslocalizacidn de la produccion de bienes y servicios.
Pero la dedocalizacion puede interpretarse también en sentido positivo, ya que emigran
igualmente desde sus paises originarios hacia economias emergentes actividades de 1+D vy
laboratorios industriales. Espafia en genera y Madrid en particular se han beneficiado en los
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ultimos afios de la llegada de actividades de investigacion de empresas europeas Yy
estadounidenses.

En d interior de la Unidn Europea, la globalizacion financieray productiva facilita un crecimiento
mas rgpido de Europa del Este que recibe transferencias de inversiones del resto de la Unidn
Europea. En Espafia esta misma evolucion induce un rapido avance hacia actividades de alto valor
afadido més intensivas en nuevas tecnologias.

La region de Madrid vive intensamente todas estas evoluciones; se enfrenta a procesos de
deslocalizacion, atrae inversiones productivas, desarrolla sectores industriales avanzados, exporta
servicios financieros. El entorno de la globalizacion proyecta a la Comunidad de Madrid a la
competencia con otras grandes regiones-capitales del mundo. ¢Estara Madrid dentro de diez afios
entre las regiones ganadoras de este nuevo sistema de competencia entre territorios?. ¢Serd Madrid
una region cosmopolita, una verdadera metropolis con peso en la economia mundia?. La
globalizacion es un reto.

|.4 La Sociedad de la Informacion y la Region de Madrid

El mundo se adentra cada vez a mayor velocidad en una economia basada en e intercambio de
bienes y servicios de informacién y conocimiento. Lo que con frecuencia se ha llamado Nueva
Economia, es decir, actividades econdmicas y sociales relacionadas con dicho intercambio,
sobrepasan ya en muchos paises desarrollados los porcentgjes de sectores poderosos de la
economia industrial tales como el energético, o €l automovilistico o de algunos de servicios. Por
gemplo, en € caso concreto de Espafa, las cifras apuntan a que la combinacién de las
telecomunicaciones, la informatica y 1os medios audiovisuales, superaya € 11 % de la aportacion
gue hace €l turismo a la economia nacional, sector este Ultimo, que ha contribuido poderosamente
al desarrollo espafiol de las Ultimas décadas.

Durante algiin tiempo Espafia se ha situado relativamente bien en el desarrollo de elementos de la
Sociedad de la Informacién, pero més recientemente el pais parece haberse quedado rezagado en €l
uso de ordenadores, penetracion de la banda anchay de los nuevos servicios y uso generalizado de
Internet. Algunos ven estos hechos més como una oportunidad que como un riesgo, a pesar de que
la“brecha’ o “fractura’ digital es una amenazareal para muchos paises.

La Sociedad de la Informacion es en primer lugar una revolucion tecnolégica que lleva consigo la
posibilidad de crear valor a través de nuevos productos y servicios. Infinidad de nuevas empresas
han aparecido y aparecen continuamente en los paises mas avanzados en su desarrollo. Como en
revoluciones tecnol 0gicas anteriores hay un amplio margen para la accién de los inventores, de los
innovadores y de los emprendedores.

En segundo lugar, habria que situar la capacidad de las tecnologias de la informacién para crear
asociaciones simbidticas con todo tipo de productos y actividades y su penetraciéon en e tegjido
productivo con la consecuencia inmediata de mejorar su productividad.

Otros impactos adicionales diversos han sido identificados.

La introduccion masiva de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones modifica el
sentido y la organizacion del trabgjo humano. Disminuyen los puestos de trabao repetitivos y
alienantes, aumentan los puestos de trabgjo que requieren capacidad de decisidén. Crecen las
posibilidades productivas de los trabgjadores del conocimiento, creativos, independientes, mas
emprendedores y autosuficientes. La competencia se intensifica en € nivel de las competencias
individuales.
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La Sociedad de la Informacion induce cambios sensibles en los precios de los bienes y servicios
con bgjadas relativas de los productos automatizables, y subidas de los productos en los que
predomina el factor trabgjo.

Este mecanismo de precios permite la introduccién de procesos acumulativos positivos (circulos
virtuosos) que vinculan una mayor demanda, a mayores inversiones y rentabilidades.

Con la llegada de nuevos desarrollos
tecnol 6gicos (en biotecnologias,
nanotecnologias, etc) se completa una

concentracion de innovaciones que estimula una

Madrid en la SI
Indicadores de penetracion de Nueva Economia en Madrid y Espafia

2003

ogares Madrid | Espafia

onda larga de crecimiento de la productividad.

: ;2 : : . Hogares con PC (Miles) 795 4.887
La innovacion empre_sarl_al define € ritmo de Borcentaje de hogares con PG 735 | 563
crecimiento de |os territorios. Acceso a Intemet (% poblacion) 259 | 174
Numero de lineas ADSL instaladas (miles) 265 1.374

El 47% del m fiol de | nol ogf mpresas |
de | .0 fdel e.r,0ad0 epano de 6SIt& O'O gdas Mercado Interior Neto Tl (Millones de Euros) 4.227 8.936
e a_ln ormacion se concentra en |a reqon € | % Exportaciones+Exportaciones TIC sobre total 23,9 11.3
Madrid cuyos hogares y empresas lideran € | %Empresas con comercio electronice 20,4 11
proceso de difusion de estas nuevas tecnologias %EfsaSCO" PaWEb - 44 | 39

~ : : : z Administraciones Piblicas (AA.
en_Espana. ,EI !lderazgo de Madrl_d tambien se Equipos informéticos por AA.PP. (miles) 16,1 194
refiere a ambito de los contenidos, ya que | Gasto informatico AA.PP. (millones Euros) 483 | 493
concentra gran parte de los medios de | % Nimerode empresas que interactian

con las AA.PP. Mediante Internet 60,8 53,7

comunicacion y de los servicios de inteligencia
economica.

FUENTE: CEPREDE

¢Podra mantener Madrid €l lugar de privilegio que ocupa en la Sociedad de la Informacién
espafiola?. ¢Sera esto suficiente en el entorno competitivo internaciona?. ¢Y como dar el paso
siguiente hacia la Sociedad del Conocimiento?. El cambio tecnol 6gico es un reto.

|.5LaUnion Europeay la Region de Madrid

Con la extension a 25 paises y con la adopcién del Euro, la Unién Europea ha consolidado su
doble proceso simultdneo de ampliacién y de profundizacion. No es un proyecto acabado pero si
un proceso en marcha de considerables proporciones. Es una oportunidad histérica en la que
muchos millones de personas estan implicadas.

El escenario més probable considera la continuacion de la ampliacion en especial con la adhesion
de Turquia, y nuevos avances de la profundizacién probablemente en dos tiempos (zona Euro/resto
de la Unién Europea) en temas de coordinacion de politicas econdmicas. La labor a llevar a cabo
esingente y es previsible la aparicion de dificultades.

Los resultados que se esperan de la ampliacion y profundizacion de la Union, son muy importantes
en términos de crecimiento, homogeneizacion de niveles de vida, armonizacién y modernizacion
del conjunto. Europa se prepara asi para un mundo multipolar en €l que nuevos paises y nuevas
uniones regionales competiran por € poder y la preeminencia mundial.

Para la evolucion de la ampliacion y de la profundizacién, la mayoria de los andistas espera
cambios destacados en |as actuaciones que afectan las politicas mesoecondémicas de la Union, y se
apoya en indicadores de tendencias que anuncian € cambio:

- Disminuye la importancia de la Politica Agricola Coman, se reduce su nivel de
intervencionismo, y se abre el sector agricola a una mayor competencia exterior;



- Cambian las prioridades del gasto comunitario que pasa a favorecer los procesos de |+D+i

necesarios para el desarrollo de la competitividad en |os entornos tecnol 6gicos avanzados;

- Se desplaza € énfasis de las transferencias territoriales de renta que intervienen en las
politicas de los fondos estructurales hacia nuevas zonas de desarrollo de la Unidn,

especiamente en el Este;

- Se fomenta una politica de infraestructuras para la integracion europea apoyandose en
mecanismos de ingenieria financiera y en férmulas de partenariado publico-privado, para
desarrollar una ordenacion territorial a escala continental

- En relaciones econdmicas exteriores, la Unidon Europea estrecha sus vinculos con la “nueva
vecindad” del Norte de Africa, Oriente Medio, Rusiay Ucrania.

En este escenario de contexto evolutivo, aungue la
Union Europea aumenta su capacidad competitiva
en linea con la estrategia de Lisboa, € crecimiento
econdmico medio sigue siendo relativamente lento
(entre 2,0% y 25% anua) y persisten los
problemas de empleo. El centro de la Union
mantiene una estrategia de ahorro y bienestar y
delega la responsabilidad del crecimiento a la
periferia. Pocos piensan hoy que la Union Europea
pueda ser un verdadero motor de crecimiento
econdmico mundia durante la préxima década.

Madrid en Europa

PIB per capita
2000
PPS

Crec. Medio
per capita
1995-1999

Inner London

54.565

6,09

Isla de Francia

36.783

3,68

Dinamarca

26.803

5,06

Lazio

25.512

4,59

Madrid

24.855

6,9

Union Europea

22.603

4,76

Cataluha

22.488

6,1

Berlin

21.616

1,87

Espafa

18.452

6,09

Magnitudes econdmicas Madrid vs. Otras regiones de Europa

FHICNTE. C1HIDACTAT

La lenta consolidacion de la integracion europea, no impide que Madrid viva una ola de
crecimiento que le estd permitiendo acercarse a los lugares de cabeza en los rankings de renta 'y
bienestar. Aunque la distancia que le separa de las grandes megal6polis de Londres y Paris es
todavia muy grande, Madrid compite ahora en plano de igualdad con € resto de las regiones-
capitales europeas.

¢Apoyaran las fuerzas europeas esta evolucion madrilefia como lo han venido haciendo durante
los Ultimos afios?. ¢Serd capaz la region de Madrid de mantener posiciones cuando e Centro
europeo pase a desplazar su interés hacia el Este?. La integracion europea es un reto.

|.6 Espaiay la Region de Madrid

Junto con una transicion democrética e€emplar, Espafia ha conseguido una profunda
transformacion de su economia. Una estructura productiva fragil, esencialmente orientada hacia el
mercado interior, ha dado paso a una actividad productiva perfectamente integrada con la
economia europea, y que ha dado pruebas de solidez y de capacidad competitiva especiamente
durante los ultimos diez afios, después de una crisis en 1993, que fue més dura que en € resto de
Europa.

Con una importante recuperacion del déficit en infraestructuras que frenaba la produccion y el
consumo, con una progresion sorprendente del nivel educativo de la poblacion, y un sistema
empresarial mejor adaptado a nuevo entorno tecnolégico y financiero, Espafia ha podido mantener
un proceso acelerado de convergencia hacia los niveles de rentay de bienestar europeos.
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La convergencia se ha beneficiado en gran medida del apoyo directo e indirecto de la Union
Europea:

los fondos estructurales europeos han contribuido a una difusion del crecimiento en todo el
territorio nacional;

la politica monetaria del BCE ha tenido efectos claramente expansivos en Espafia, y |os bagjos
tipos de interés han contribuido al desarrollo de lainversiéon en infraestructuras y en vivienda;

- e elevado valor del euro ha permitido amortizar las subidas de precio del petrdleo y de las
materias primas sin afectar sensiblemente la capacidad competitiva de un pais que cada vez
exporta relativamente mas a la zona euro.

La reciente ampliacion de la Union Europea, a incluir paises con un nivel de vida mas bgjo, un
excelente nivel educativo, y un gran potencia para la industria manufacturera, desplaza el centro
de gravedad del crecimiento y obliga a una modificacion de la distribucion de los fondos
estructurales. Ambos procesos pueden afectar € impacto territorial de la Unidn Europea sobre la
economia espafiola; no se trata tanto de posibles
modificaciones de la tasa de crecimiento de la
economia nacional en su conjunto, y de su

La estructura regional de la produccion espafiola

(% del VAB)

. . . 1986 1994 | 2003 Tasa de
tendencia convergente hacia los niveles de Crecimiento
bienestar europeos, como de posibles cambios anual 1986-2003
localizados en € territorio, en las regiones de ANDALUCIA 132] 135 | 139 3,4
industria tradicional intensiva en trabajo manual ARAGON 34| 33 | 31 26
O en las regiones menos desarrolladas  con ASTURIAS 29| 25 | 22 15
infraestructuras todavia insuficientes. CALEARES 3l 22 | 22 0
Aungue es evidente que en Espafia lo que se CANARIAS ST 37 ] 39 34
esta viviendo, y se seguird viviendo durante los CANTABRIA 121 13 | 12 3,2
proximos diez afios, es un proceso de CASTILLAYLEON [ 65| 59 | 57 2,3
“europeizacion”, de integracion en la UniONn | CasTiLLALA MANCHA| 36 | 3.6 | 35 2,9
Europea, también estq Espafia insertandose en CATALURA 76| 189 | 182 33
Ia§ dos grandes evpluc_lpnes del entorno antes | — o e o6 T o6 | o7 ™
seflaladas; |a globalizacion y la Sociedad de la

. EXTREMADURA 1.8 1,8 1,8 2,9
Informacion.
GALICIA 57 55 54 2,7
La globalizacion de la economia espafiola ha MADRID 166| 167 | 17,5 3,4
estado  intimamente  vinculada a los MURCIA 24 23 | 25 33
movimientos de capitales, con importantes NAVARRA 7 17 | 17 32
entradas de, inversiones directas provenientes de Al VASCO 571 62 | s T
terceros paises que buscaban una base adecuada
. . LARIOJA 0,7 0,7 0,7 3,2
para su establecimiento en Europa, y con salidas
de IDE hacia América Latina, en la que las | _ CEUTAYMELLLA 03] 03 | 03 35
empresas espafiolas han tomado posiciones TOTAL 100, 100,0 | 100,0 3.1

significativas en sectores estratégicos de la | Fuente: CEPREDE
banca, la energia o las telecomunicaciones. En
paralelo, otro efecto de la globalizacion se refiere a la llegada de inmigrantes que ha permitido
ralentizar el deterioro de la capacidad competitiva de sectores tradicionales de la agricultura o de la
construccion.

Por otro lado, medidas desregularizadoras y liberalizadoras han permitido dar un salto cualitativo
en e funcionamiento de mercados clave para € desarrollo de la Sociedad de la Informacion,
especiamente en 1o que se refiere a los servicios avanzados en general y a los servicios de
comunicacion en particular.

14



La Comunidad de Madrid ha vivido estas transformaciones y ha sido en muchos casos € agente
principal del cambio, tanto para la europeizacion como para la globalizacion y € desarrollo de la
Sociedad de la Informacion. Este protagonismo de Madrid, que se reflgga en numerosos
indicadores, puede concentrarse en la contribucion de su actividad productiva a la del conjunto
espaiiol; el VAB de Madrid ha pasado de un 16,1% a un 17,5% del VAB de Espafia entre 1994 y
2003.

En realidad uno de los aspectos mas positivos de la transformacion econdmica que ha tenido lugar
en Espafia ha sido su relativo equilibrio en términos de distribucion territorial de la renta. Aunque
entre 1987 y 2003 las tasas medias de crecimiento del PIB de las diferentes comunidades
auténomas no coinciden, ni tampoco es perfecta la convergencia (que implicaria un proceso en €
gue las que mas crecieran fueran las mas atrasadas), la evolucion es bastante satisfactoria; no se ha
producido en Espafia € fendmeno de disociacion que por g emplo se ha observado en Italia donde
el circulo virtuoso de la Nueva Economia en el Norte y en e Centro del pais, coincide con €l
circulo vicioso de la pobreza en € Sur. Las regiones incluidas en € Objetivo 1 de desarrollo de las
regiones mas atrasadas de la Unidn Europea han aumentado su participacion en el VAB espariol de
un 36,6% en 1986 a un 38,1% en 2003. La existencia de algunos motores del crecimiento, como €l
de laregion de Madrid, ha apoyado més la difusion que la disociacion.

Con esta higtoria reciente de un indudable éxito politico y econémico, Espafia afronta ahora la
necesidad de nuevos cambios institucionales:

En e disefio del Estado de Bienestar, para tener en cuenta la evolucion demogréfica 'y de la
estructura social;

En € disefio del Estado de las Autonomias;

en ambos casos con Vvistas a adaptar €l sistema econdmico a la expresion democrética del sentir
ciudadano, y de preparar |la Sociedad del Conocimiento, objetivo del Consgo Europeo de Lisboa.

¢Podré la economia espafiola seguir creciendo mas que € resto de Europa para mantener su
convergencia?. ¢Conseguira hacerlo manteniendo un nivel de equilibrio territorial?. ¢Podra Madrid
seguir jugando un papel motor en el desarrollo de la economia espafiola? El modelo de desarrollo
de Espafia es un reto.

|.7 LaRegion de Madrid: amenazas, oportunidadesy riesgos del entorno

En el escenario del entorno que condensa la vision que se menciona con mayor frecuencia en los
estudios de prospectiva en e momento actual (lo que denominamos “sabiduria convencional”) se
identifican numerosas oportunidades para la region de Madrid y algunas amenazas (en especial s
el sistema madrilefio no consigue aprovechar estas oportunidades).

Entre las oportunidades estimuladas por la globalizacion y la Sociedad de la Informacion, por la
europeizacion y por la evolucion de la economia espafiola, conviene destacar:

- La oportunidad de desarrollar una verdadera Sociedad de la Informacion y del Conocimiento
y generar un circulo virtuoso de desarrollo y expansion de la Nueva Economia.

- La oportunidad de aprovechar la riqueza del sistema regional de investigacion apara
desarrollar sectores industriales y servicios tecnol 6gicamente avanzados;,

- La oportunidad en el sector financiero de jugar el papel de plaza internaciona preferente
para el mundo hispano;
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- La oportunidad en el sector turistico en sus diferentes vertientes (de negocio, de ocio, de
visitantes) de integrarse mejor en el proceso competitivo del turismo espafiol;

- La oportunidad en el sector de los servicios avanzados a las empresas, apoyados en la
centralizacion de sedes sociales.

- La oportunidad de transformarse en la region espafiola més especializada en universidades y
centros de formacion de calidad, incluidos los campus virtuales y € e-Learning.

- La oportunidad de ser € centro nacional del e-Commercey de los negocios B2B.

- La oportunidad de establecerse como gran plataforma logistica entre Américay Europa.

La lista de oportunidades, detectadas en los estudios preparatorios de este analisis prospectivo es
ampliay aleccionadora

L as amenazas se concentran en el fendmeno de la deslocalizacion que se hainiciado ya en algunas
funciones financieras e industriales (especiamente poco cualificadas) pero que puede extenderse
al sector de los servicios (en relacion, por eemplo, con la competencia de otras ciudades
espanolas, o del resto de Europa, como Londres).

También cabe deducir alguna amenaza del imprevisto crecimiento demogréafico de lainmigracion,
gue presiona sobre la sanidad y la educacién, de la no incorporacion de jovenes profesionaes
cualificados a los procesos productivos, de ritmos de crecimiento econdmico menores de los
previstos y de la permanencia en la region de ciertas actividades anticuadas con escasez de
emprendedores y pocas nuevas empresas. En & fondo, la mayor amenaza sigue siendo €
desempleo, € paro, la posible motivacion de la poblacion y de los agentes econdmicos.

Esta amenaza global esta relacionada con riesgos del entorno.

La Comunidad de Madrid, a igual que € resto de Espafiay del mundo occidental, se encuentra
inmersa en e torbellino que supone el paso de la Sociedad Industrial a la Sociedad de la
Informacion.

A medida que la Sociedad de la Informacidon se implanta, su nUmero de puntos vitales crece
exponencialmente y su vulnerabilidad total aumenta: terrorismo, delincuencia y crimen
organizado, riesgos cibernéticos, riesgos sanitarios y numerosos riesgos de rupturas en |os sistemas
operativos.

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones, también puede
suponer, con una adecuada utilizacion y combinacién con otras tecnologias emergentes, €l
instrumento que permita adaptarse a estos nuevos riesgos, preverlos, dominarlos, provocarlos y
hasta adelantarse a ellos.

Se hace, entonces, imprescindible en todo planteamiento, donde & enfoque sea sistémico y la
actitud prospectiva, como es el caso de “Prospectiva Madrid 2015, tener en cuenta los aspectos de
seguridad, asi como las acciones de proteccion, tanto proactivas como reactivas, que hagan
disminuir la vulnerabilidad de la sociedad y garanticen el bienestar y € progreso social.

El entorno también plantea grandes retos a afrontar e futuro de la Comunidad de Madrid.
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CAPITULO Il |i
LA REGION DE MADRID: SITUACIONES Y TENDENCIAS

En e entorno descrito en e Capitulo I, la Comunidad de Madrid ha evolucionado estos Ultimos
anos, creciendo en poblacién y en produccién, megorando sus infraestructuras y numerosos
parametros de su calidad de vida.

En esta evolucion se detectan ciertas regularidades que, conocidas sus causas, pueden facilitar la
interpretacion del pasado y la exploracion del futuro. El andlisis de estas regularidades y de las
situaciones presentes que de ellas derivan, ha sido objeto de numerosos estudios, en ponencias del
proyecto Prospectiva 2015, asi como en trabgjos de investigacion publicados en numerosas
fuentes. Este abundante conjunto de informaciones, debidamente documentado se encontrard en la
paginaweb creada en el marco de este trabaj 0: www.nebrija.com/prospectiva-madrid-2014/index.htm

En los siguientes apartados se han extraido de la base documental, las principales tendencias cuya
posible continuidad condiciona el desarrollo futuro de Madrid. Estas tendencias se refieren a la
evolucién demogréfica, la evolucion de larentay de la produccién, de las infraestructuras y de los
sistemas operativos de la region.

I1.1. Tendencias demogr aficas Evolucion de la poblacion de la Region de Madrid
mill/hab

Con 8.000 knt de superficie, y una poblacién total

de 5,7 millones de habitantes, la Comunidad de 22 /

Madrid tiene una densidad de poblacién de unos > 7

710 habitantes knf. La poblacién aumentaba a s —

ritmos anuales del 0,5% durante la década de los e / .

noventa pero a partir de 2000 se ha producido una 1980 1985 1990 1995 2000 2005

aceleracion, llegando a situarse en el +3,2% anual. | ente e

En tres afios |a densidad ha aumentado en un 10%.

[1.1.1. Madrid, polo de atraccion poblacional

Estructura de la poblacion inmigrante Entre_ 1999 y 2003 la poblaciéon total de la Comunida(_j de
de Madrid (2002) Madrid ha aumentado en 565.000 personas; durante este mismo

Media edad 333 afos periodo han llegado 520.000 inmigrantes del extranjero.

De 24 a 32 afios 36%

Mas de 44 afos 10% El fendmeno de la inmigracion es una caracteristica del

Menos de 20 afios % conjunto espafiol, que ha pasado de acoger unos 40.000

Fuente Pnouesta LICW inmigrantes anualmente entre 1994 y 1999, a unos 400.000

anuales entre 1999 y 2003. Un tercio de estos inmigrantes se ha dirigido a la Comunidad de
Madrid.

Aloctonia (en 2001)

En lo que se refiere a los movimientos migratorios con € . : L
(habitantes nacidos fuera de la region)

resto de las regiones espafiolas, Madrid mantiene un saldo

. . L . g ., Espafia 21,5%
migratorio negativo, pero de escasa significacion (60.000 Cof)nunidad e Madrid 40,20/2
emigrantes netos durante los Ultimos cuatro afios), y | _Catalufa 31,2%

Pais Vasco 21,5%
Fuente: Anuario Social de Espafia 2003", La Caixa.

vinculado a la reorientacion de lainmigracion extranjera.
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La pujanza de la inmigracion neta de estos ultimos afios ha reforzado la tendencia a la aoctonia
(proporcion de habitantes nacidos fuera de laregién), y Madrid se esta acercando progresivamente
a una estructura poblacional muy abierta a exterior, con un marcado caracter internacional.

[1.1.2. Envegecimiento amortiguado

. i . i La Edad Media Poblacional en Espafiz
En la Comunidad de Madrid la bgja de la natalidad , _ , , o
La Edad Media Poblacional refleja el progresivo envejecimiento que

observada en toda Espafia, se compensa en buena | esta sufiiendo la poblacion como consecuencia de la muy importante
parte por las fuertes inmi graci ones que también caida de la natalidad, la existencia de unas bajas tasas de mortalidad y

. . una muy elevada esperanza de vida. Los datos de la evolucion de este
pueden aumentar la fecundidad futura, la edad indicador para el conjunto espafiol son los siguientes:

edia se Stia.en 33,8 &fios, S JeGimes por 9030
e a

conjunto espaiiol. Ademas, s 1998 2001
consideramos los 30 municipios espafioles con | Totl 388 393
edades medias poblacionales més bajas, 11 de ellos | | Muieres 40,1 40,7
pertenecen a la Comunidad de Madrid, destacando | _Hombres i S

Meco y Humanes con 29.9 y 30.2 afios Fuente: Anuario Social de Espafia 2003", La Caixa.

respectivamente.

En e otro extremo, no aparecen municipios madrilefios entre los de mayor edad de Espafia; la edad
media mayor se daen Carabana (45,2), Estremera (44,8) y Cenicientos (44,3), cifras moderadas y
muy inferiores a la de los municipios espafioles méas envejecidos que superan los 55 afios.

El peso demogréfico de las personas mayores se percibe a tener en cuenta que de cada 100
espanoles cas 17 (16,9%) tienen 65 0 méas afios. Este indice de vejez es bastante bgjo en la
Comunidad de Madrid (14,8%) sobre todo en municipios como Rivas-Vaciamadrid (el de més baja
tasa de vejez de Espaiia con e 3,2%) y Fuenlabrada, Tres Cantos y Arroyomolinos, todos por
debgjo del 5%. Si consideramos los 30 municipios espafioles con las tasas de vejez més bagjas 14
de ellos pertenecen ala Comunidad de Madrid.

En otro orden de cosas, y como se ha constatado repetidamente, Esparia es uno de los paises con
una de las més adtas esperanzas de vida,

especialmente en e caso de las mujer% En Estructura del Mercado Laboral

concreto, las mujeres presentan en e momento de Madrid

s ) ~ Espafa
Su nacimiento una esperanza de vida de 82,2 afios, Tasa do actividad 51 55.7
es decir, Siete aflos més que la de los hombres cuya
Ocupados totales (*) 2.445,6 17.050,1

esperanza de vida se sitla en 75,3. La esperanza de Tasad y 513 196
vida en la Comunidad de Madrid es de 76,4 para 354 ce octipacion — :
los hombres y 83.4 para las muj eres. Estructura de la ocupacion (%)

Agrario 0,8 53
Aungue, en consonancia con € nivel de rentay la Industrial 14,3 181
calidad de la sanidad, la esperanza de vida es muy Construccion 94 12,1
ata en la region de Madrid, la progresion de la Servicios 75,5 64,5
inmigracion permite mantener una edad media Tasa de Paro 6.5 10,9
relativamente baga, y un fuerte crecimiento de la (*) Miles de Personas
poblacion activa. Fuente: EPA, 2004
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[1. 2. Tendencias econdmicas

La Comunidad de Madrid ocupa € 1,6% del territorio de Espafia, acoge e 13% de la poblacion
espafiola, pero produce el 17,5% del PIB espafiol. En densidad productiva por knt es la més dta
de las regiones espaiiol as.

[1.2.1. Diferencial de crecimiento positivo

A partir de 1985 la economia de Madrid ha crecido mas que la economia espafiola, en especial en
los ultimos afios. La tasa media de crecimiento del PIB de la Comunidad de Madrid entre 1996-
2003 ha sido de 3,7% anual, frente a un 3,3% para la de Espaia. Esta evolucion diferencial es
observable a partir de la segunda mitad de los noventa, ya que antes la economia de Madrid crecia
algo menos que la del resto de Espafia y se pensaba que € modelo historico apoyado en las
ventgjas de la centralizacion administrativa ya no permitiria seguir desarrollando la region. Las
tendencias econdémicas de los ultimos diez afios sefialan por tanto la adopcion de un nuevo modelo
competitivo en laregion de Madrid.

Evolucion del VAB total (indice 1995=100) Evolucion del PIB (indice 1998=100)
140 M“’. 120
120 e 15 /
100 — " —
ol /'/,,’ 0 // B

ne " e
40 ' //

20 100
(0] T T T T T T T T T T T T T T T T T
”HH”””HH”AgodHHH“””“” 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
ST E—————— —— Madid —=—e25 ~ Esp_ONT|
FUENTE: INE, Eurostat FUENTE: INE, Eurostat

I1.2.2. Hacia €l pleno empleo

El crecimiento econémico de Madrid también ha tenido consecuencias sobre la ocupacién, que ha
aumentado un 40% durante los Ultimos diez afios y sobre el paro, con una tasa que ha pasado de un
20,6% en 1994 a un 6,5 % en 2004.

En Madrid, latasa de actividad y la tasa de ocupacién son superiores a las tasas medias espariol as.

Ocupados totales (1987=100) Tasade paro
160,0 30,0
_—
120,0 //\0\
M 200 {4 A—a—g
00 H‘\—/// \‘\T\\k
80,0 15,0 \\‘\//
600 10,0
40,0
50
20,0
W w7 T
1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
| —o— OCU_ESPANA —a— OCU_MADRID | —e—TPARO_ESP —&— TPARO_MAD
FUENTE: INE FUENTE: INE
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I1.2.3. Internacionalizacion y capacidad competitiva

Durante los Ultimos afios también se observa la extraordinaria aceleracion del proceso de
internacionalizacion de la economia madrilefia, con crecimientos excepcionalmente elevados tanto
de las importaciones como de las exportaciones, crecimientos superiores a los de Espafia y que
confirman que la region de Madrid avanza répidamente en su proceso de insercion en la
globalizacion.

Importaciones totales (1987=100) w000 Exportaciones totales (1987=100)
700,0 000 /
5000 /u///o—o/' 5000 )/ ,—/
400,0 /ﬂy 1000 // /
200,0 @ / 2000 ./V
s W o _M
o0 1987I1988I1989I1990I1991I1992I1993‘1994‘1995‘1996‘1997I1998I1999I2000I2001I2002I2003 o0 1987‘1988I1989I1990I1991I1992‘1993‘1994‘1995‘1996‘1997‘1998‘1999‘2000‘2001‘2002I2003
—o—|MP_ESPANA  —&—|MP_MADRID ——EXP_ESPANA  —&—EXP_MADRID
Fuente: INE Fuente: INE
Se observa un mayor dinamismo que El crecimiento econdmico de las
en otras zonas europeas Mas ricas, grandes metrépolis
con una tasa de crecimiento del PIB
superior a la alcanzada en Gran 6 -
Londres, en lle-de-France y muy por 5
encima del Lazio (Roma) o de 41
Lombardia (Milan).  Evolucién 31
positiva que contrasta con % 27
comportamiento negativo 1 lktt—
experimentado por otras capitales, °7 .j
més afectadas por la recesion *

econdémica como Munich o Berlin.

TS # 3 P &
Segin € European  Investment Q&y@b@ &, @é& Qf& v{\&f ¢ f & o

Monitor (Ernst & Young), que Tasas mgdias anuales de crecimiento del

examina  los  proyectos  de PIB (precios 1997 PPC) E9% 1995-2003 % 2000-2003
localizacion de las empresas
multinacionales en las regiones
capitales de Europa, Madrid ocupaba en 2000 & rango 22 y ha pasado a ocupar €l rango 8 en 2003,
en una lista claramente liderada por

FUENTE: IBC-BAK Benchmark Club

Londresy Paris.
EVOLUCTON DEL PIR PER CAPITA

11.2.4. Un elevado nivel devida 5000 e -
En términos de PIB per cépita, Madrid 22,000 |- e
es la comunidad autonoma espariola més 20.000 o e
destacada con més de 24.000 euros en s I S )
2003, un 34% por encima de la media il y
nacional (18.200 euros per capita). e :
Medido en términos de paridad de poder 10.000 | . : : :
adquisitivo, e PIB madrilefio por ... T Lo R e
habitante se ha situado en 2002 ene |

FUENTETTNE-URE Y5



128,3% de la media de la Unién Europea (donde UE-25=100), cuando €l conjunto naciona auln

representaba un 94,6% de la misma.

La Comunidad de Madrid es una de las regiones mas dindmicas del panorama nacional, y se esta
convirtiendo también en una de las regiones de referencia de la Union Europea.

I1.3. Tendencias de la produccion

La evolucion de la Comunidad de Madrid en los Ultimos afios es una version acentuada del
conjunto de transformaciones acaecidas en € tgjido productivo de las economias avanzadas en su
camino hacia la Sociedad de la Informacion

I1.3.1. Proceso deTerciarizacion

Como en todas las regiones
capitales del mundo e sector
terciario esta fuertemente presente
en la estructura productiva. Asi, en
1980, los servicios aportaban el
70% del vaor afadido regiona y
este  porcentgje  ha  seguido
aumentando, sobrepasando € 75%
en 2003. La reduccion
compensatoria se observa en € peso
de la industria que desciende de
22,5% en 1980 a 17,5% en 2003.
Sin embargo, existe una relacion
estrecha entre ambos fendmenos y
que se describe como e fendbmeno
de externadizacion:  numerosos
servicios que antes se realizaban en
el interior de la empresa industrial,
son ahora delegados a empresas
externas, por razones de coste y
eficiencia. Es asi como en e 2000,
un porcentgje nada desdefiable de la
produccion del sector servicios
(algo més del 27%) se destind a
satisfacer los requerimientos del
sector industrial.

Cuando se busca una explicacion
sectorid del crecimiento
macroeconémico observado en la
region de Madrid, es evidente la
importancia del  proceso de
terciarizacion, ya que € crecimiento
en términos reales de los servicios
aporta el 80% del crecimiento total.

En una region-capita tiene especia
importancia la evolucion de las
actividades de las Administraciones

Contribucion de cada sector al crecimiento del producto
de la Comunidad de Madrid, 1980-2001

Peso sobre PIB Tasa de

1980-2001 crecimiento Contribuicion al

crecimiento %

% anual %
AGRICULTURA'Y PESCA 0,35 -0,98 -0,07
Agricultura 0,35 -0,98 -0,07
Pesca 0,00 -0,93 0,00
ENERGIA 3,75 3,89 3,05
Extraccion productos energéticos 0,61 2,90 0,38
Energia eléctrica, gas y agua 3,14 4,09 2,69
INDUSTRIA 15,00 434 13,61
Metalurgia y productos metlicos 1,06 6,12 1,34
Otros productos minerales no metalicos 0,79 2,80 0,47
Industria quimica 1,65 3,65 1,27
Productos metélicos 3,41 5,12 3,65
Maquinaria y equipo mecénico 0,81 4,45 0,77
Equipo Eléctrico/Electrénico 2,60 5,34 2,91
Material de Transporte 1,74 4,77 2,46
Alimentacion 1,76 1,39 0,52
Textil 0,77 0,33 -0,05
Papely artes gréaficas 2,49 7,70 4,03
Ind. Manufactureras diversas 1,33 3,04 0,85
Maderay corcho 0,16 2,96 0,10
Caucho y plastico 0,49 4,17 0,42
Industrias manufactureras diversas 0,68 2,28 0,32
CONSTRUCCION 6,97 5,89 8,59
SERVICIOS DE MERCADO 63,09 4,85 64,01
Comercio, reparacion y hosteleria 19,49 3,86 15,76
Comercio y reparacion 11,46 427 10,26
Hosteleria 8,03 3,29 5,52
Transporte y comunicaciones 10,20 9,72 20,74
Intermediacion financiera 9,38 2,28 4,48
Otros servicios de mercado 24,02 5,08 15,56
Inmobiliarias y serv. a empresas 17,32 5,09 18,47
Educacion de mercado 1,42 5,31 1,57
Sanidad y servicios sociales de mercado 1,75 4,75 1,74
Otras actividades sociales y otros 3,53 5,10 3,77
servicios de mercado
SERVICIOS DE NO MERCADO 15,40 4,77 15,36
Administracion ptblica 7,62 4,65 7,43
Educacion de no mercado 2,64 5,23 2,89
Sanidad y servicios sociales de no 2,92 4,46 2,73
mercado
Otras actividades sociales y otros 0,41 5,27 0,45
servicios de no mercado
Servicio Doméstico 1,81 1,37 0,52
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Pldblicas. En la regiéon de Madrid estas

actividades contribuyen a la formacion del
7,6% del PIB, y su crecimiento real (al 4,65%
anua durante los Udltimos veinte afios) es
idéntico a del PIB regional.

El papel de Madrid como centro de servicios
no es excepcional respecto a otras regiones
gue son capitales en Europa. Hay regiones
capitales europeas como Bruselas, Londres,
Paris, Roma; Berlin 0 Viena que superan a
Madrid en cuanto a peso relativo del sector
servicios en su conjunto a la vez que
sobrepasan la terciarizacion de sus respectivos
paises en 12-14 puntos porcentuales.

En términos de empleo la Comunidad de

La terciarizacion de algunas regiones-capitales de Europa (¥)

Servicios (%)
90
85 R Londr.es R. Bruselas
R. Paris
80 1 R. Berlin R. Roma *
.
75 R. Madrid L
Reino Unido ¢ 4 - R. Viena
70 1 Francia O
¢ Bélgicae R. Coionia
651 coann TP, R’
afia > @
P * 1% Austria
60 4 Itdia” Alemania
55 4 Portugal
.
50 T T T T

70 0 110 130

Renta per capita (EUR15=100)

150 170

(*) Datos de porcentajes en servicios de 2000 e indices de renta por habitante
PPS (EUR15=100) de 1999.
Fuente: CCEuropeas, 2002.

Madrid tiene 12 puntos porcentuales més que
la media espafiola en €l sector servicios, pero este
liderazgo es especiamente representativo en los
servicios de mayor repercusion econdmica, los
servicios a la produccidon (comercio, transporte,
banca y seguros, comunicaciones y servicios a
empresas), entre los que se destacan los servicios
a empresas, Y, mas especificamente, 10s servicios
de 1+D y de informatica.

L os datos muestran claramente, que la integracion
de Espafia a la Union Europea no sdlo no supuso
una ralentizacion del proceso de terciarizacion,
sSino que abrid nuevas opciones y oportunidades
provocando, de hecho, que Madrid se ubique en
un contexto politico y econdmico mucho més
amplio que & que tenia como simple capital del
pais. La regién de Madrid constituye hoy un
enclave privilegiado para desarrollar proyectos y
planes empresariales orientados no solo al resto
de Espaiia y Portuga, sno a Europa,
Latinoaméricay € &ea de Magreb. Dentro del
actual proceso de internacionalizacion/
globalizacion de las economias, Madrid
congtituye ya un importante centro de referencia

Porcentajes de empleo en el total de la economia, por
comunidades auténomas.
Total de ~ Servicios a  Servicios I+D y senvicios
servicios la produccion a empresas Informaticos
Espafia 62,0 18,3 12,2 1,0
Andalucia 63,4 15,8 9,4 0,6
Aragon 57,4 15,1 10,4 0,6
Asturias 60,3 15,0 8,6 0,4
Baleares 74,0 18,3 9,0 0,6
Canarias 72,0 19,4 8,9 0,4
Cantabria 59,9 14,8 9,8 0,6
C-La Mancha 53,9 13,5 8,0 0,3
C-Ledn 57,9 15,6 9,8 0,2
Catalufia 58,3 18,7 14,9 1,3
Extremadura 58,6 12,3 6,0 0,1
Galicia 52,9 13,4 9,0 0,4
LaRioja 51,9 13,5 9,1 0,2
Madrid 74,3 26,9 18,7 3,4
Murcia 57,1 18,1 9,3 0,4
Navarra 55,2 14,8 10,6 0,4
P. Vasco 61,0 19,2 12,8 0,9
C. Valenciana 59,1 19,6 12,4 0,6
Ceuta y Melilla 86,5 11,9 7,0 0,7
Fuente: EPA, 2002

en ambitos como € financiero, € comercial y de la distribucién, en generd, e de las ferias,
exposiciones y congresos, € cultural, € turistico y € de servicios sanitarios y educativos, a pesar
de las evidentes disparidades cualitativas que se observan en estos campos y de las diferencias que

existen en relacion con otras areas europeas.



[1.3.2. Unaindustria tecnologicamente avanzada

La tendencia que més profundamente ha marcado el cambio en e modelo de desarrollo productivo

de la Comunidad de Madrid durante los
ultimos veinte afos es la consolidacion de
un sector industrial competitivo y activo
en & ambito de las nuevas tecnologias.

En Madrid se concentra gran parte de la
industria  aeroespacial, farmacéutica,
electronica, de materia cientifico y de
oficina, de vehiculos de transporte y de
componentes, y es también en esta region
en la que se observan desarrollos
incipientes en nuevos sectores de la
bioqguimica o de los materides
compuestos. Mientras que la industria

La industria farmacéutica

La Comunidad de Madrid es uno de los dos principales centros
farmacéuticos de Espafia.

Comunidad = Espafia  Madrid/ Espafia

de Madrid %
Laboratorios 162 368 44
Facturacién (mill. Euros) 3.315 6.306 52
Empleados 12.900 38.600 33
Exportaciones (mill. Euros) 631 1.746 36

Se observa una evolucién reciente muy positiva de las exportaciones, que han
aumentado un 74 por ciento en los dltimos cinco afios, principalmente por la
globalizacion de las plantas de produccién de las multinacionales implantadas en
Madrid.

FUENTE: Consejeria de Economia e Innovacién Tecnologica, Comunidad de

tradicional madrilefia estaba esencialmente orientada a la transformacion final de productos para
adaptarlos a una gran zona de consumo, la nueva industria es exportadora y suministra mercados
tanto en Espaia como en €l resto del mundo.

1a de automocion y componentes

nidad de Madrid es en la actualidad una de las
nes mas importantes de Espafia en volumen de
fabricacion de vehiculos de transporte y como punto estratégicc
en el territorio nacional presenta ventajas competitivas para la
ubicacion de los centros de decision y de distribucion del
sector. En la Comunidad de Madrid se concentra el 25% de las
empresas fabricantes de componentes espafioles, con un punto
fuerte motivado por su situacion equidistante entre destac
enclaves de la industria de automocion nacmnal
Vasco, Castilla-Ledn, Navarray Zaragoza.

Una parte importante de la actividad industrial
avanzada depende de empresas multinacionales que
actlan en e nuevo entorno de la globalizacion y han
encontrado en Madrid condiciones idoneas para la
implantaciéon de actividades de alto valor afiadido, y
gue sugieren un capital humano altamente cualificado.
Pero en forma complementaria, estos nuevos sectores
productivos han sabido integrar las estrategias de
grandes empresas, con un solido tejido de PYMES que

es también moderno, €eficiente y capaz de trabajar

en red. : : . : .
Concentracion geogréfica de la industria aeronautica

Como esta tendencia de industrializacion

avanzada es relativamente reciente, las

instalaciones productivas son modernas 'y

eficientes; su elevada productividad ha reducido
por el momento los riesgos de deslocalizacion
hacia Europa del Este o Asia a los que tienen que
enfrentarse con mayor acuidad las regiones
europeas de mayor tradicion industrial.

La presencia en Madrid de una importante
concentracion de actividades de investigacion
tecnologica puede haber facilitado € desarrollo
de estos clusters industriales, pero por e
momento no se observan tendencias claras que
indiguen que se haya tratado de un factor
determinante (aunque es generalmente reconocido
como tal de cara a futuro en los numerosos

FUENTE: Consgjeriade Economiae Innovacidn Tecnol 6gica,
Comunidad de Madrid, 2002
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estudios realizados sobre la evolucion de los sectores industriales madrilefios).

11.3.3. Una difusion territorial acelerada, residencial y productiva

En lo que se refiere a la poblacion, la Comunidad de Madrid es una sociedad urbana, densamente
poblada y organizada alrededor de un centro nodal que es & municipio de Madrid.

Todo € territorio tiene una fuerte dependencia del centro nodal por motivos laborales,
administrativos, comerciales e incluso de ocio, 10 que conlleva desplazamientos en vehiculos
privados o transportes publicos, utilizando la red radial de carreteras nacionaes. Alrededor de esta
red y sumayor o menor distancia de la capital se ha organizado el territorio periférico de la misma,
condicionando de esta manera la ubicacion de los crecimientos metropolitanos, € precio de la
vivienday la ubicacién de nuevas zonas comerciales y de ocio.

Tradicionalmente la Comunidad de Madrid se ha configurado de forma monocéntrica en torno a
municipio de Madrid. Sin embargo, dicha tendencia ha disminuido a lo largo de la década de los
90. De hecho, la poblacion del municipio ha pasado de ser € 67,4% de la poblacion en 1981 a ser
el 54,2% en e 2001. Mas de 140.000 habitantes, principa mente parejas jovenes, han emigrado del
municipio madrilefio hacia diversos lugares de su corona en tres direcciones principales:

- Hacia e Noroeste mediante un desarrollo de tipo suburbano, con urbanizaciones de primera

vivienda (corona) y de segunda vivienda (en la sierra central y municipios no metropolitanos
del oeste cercano).

- Hacia la zona Sur, hacia el Corredor del Henares y hacia el Sureste, desarrollo vinculado a
crecimiento industrial de dicha zona

- Hacia el Norte y Noreste, mediante € crecimiento de antiguos nucleos poblacionales, con
importantes avances del terciario.

Direcciones principales que van, asimismo, tendencialmente asociadas con una cierta
segmentacion social:

La distribucion de la renta

- Los sectores de clases medias y La renta per cépita de los municipios y de los distritos de la Comunidad de Madrid esta

medias altas, constituidas por bastante concentrada en toro a la media; con algunas excepciones (pocas) los niveles de
., ! ., renta son similares. Se observa una leve tendencia a la dispersion, probablemente
jovenes con fuerte formacion, por | inducida por la evolucion del mercado inmobilario.

profesionales y empresarios, tienen, : - Indice de Indice de sigma

. . .. Indice de Gini R .
en las urbanizaciones de viviendas similitud convergencia
unifamiliares de la zona norte y 1994 747 6,03 0,0406
oeste, sus mas claros exponentes de 1999 8,77 6,77 0,0451
desarrollo. Fuente: UAM, Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

- Los sectores de clases medias y medias bgjas, de jovenes con trabajo temporal (y en muchos
casos precario) tienen, por € contrario, en la zona sureste, sus méas expresivos lugares de
ubicacion.

En los afios més recientes, la entrada de los inmigrantes extracomunitarios estd generando un
nuevo proceso de reequilibrio en € sentido de primar ciertas zonas mas centrales y del sur del
municipio madrilefio.

En lo que se refiere a la produccion es especialmente relevante la evolucion de la distribucion
espacia de los servicios a las empresas (SEMP).
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Una caracteristica generalizable de los SEMP es su tendencia a localizarse en las zonas centrales
de las grandes areas metropolitanas, como muestran un gran nimero de estudios disponibles. En €
caso de la Comunidad de Madrid, los SEMP se concentran en e municipio de Madrid (el 92,5%
del empleo), y, dentro del municipio, en determinados barrios situados en el ge dela Castellanay
su entorno inmediato (Salamanca, Chamberi, Chamartin, Tetuan y Centro ocupan cerca del 70%
del empleo del sector). Razones vinculadas a prestigio de determinadas zonas urbanas y a las
dotaciones de infraestructuras juegan un papel determinante en relacion con la localizacion
elegida, a pesar del elevado coste de la propiedad y los alquileres. Estos dos ultimos factores, junto
con las ventajas que ofrecen algunas zonas residenciales, incluso en términos de imagen, han dado
lugar a desplazamiento de algunas actividades de SEMP hacia los ges de las autovias de La
Corufia y Burgos, a los que se ha unido también el Corredor del Henares, particularmente gracias a
la ubicacion de IFEMA y la atraccion que esta zona eerce para la ubicacion de agunos
organismos (gj. Camara de Comercio y Consgjo de Camaras de Comercio) y sedes de grandes
empresas. Todo ello contrasta con la notable escasez de SEMP en la zona sur de Madrid, pese ala
concentracion industrial que posee esta zona.

La tendencia a la difusién de la actividad industrial sobre € territorio también ha sido objeto de
andisis, y se ha podido observar como los establecimientos industriales se han desplazado de una
gran concentracion en la Almendra en los afios cincuenta y sesenta, hacia coronas distantes de 10 a
20 km en los setenta y ochenta, y hacia distancias superiores alos 20 km en los noventa.

Los municipios situados a més de 20 km del centro son los Unicos que elevan de forma constante
su indice de implantacién industrial durante las tres Ultimas décadas del Siglo XX. Por €
contrario, € municipio de Madrid ha perdido gran parte de su actividad industrial reservando més
bien su suelo para actividades residenciales y terciarias.

El “efecto frontera” se identifica con la creciente pujanza industrial de Toledo (con una fuerte raiz
empresarial endogena) y de Guadalajara (de raiz exdgena, con menor difusion en e territorio
provincia, y mayor desarrollo en la prolongacion del Corredor de Henares).

[1.3.4. Un esfuer zo empresarial en I1+D en lastecnologias méas avanzadas

La distancia qu_e Separa el Esfuerzo en +D de las empresas en las Comunidades Auténomas (Gasto ejecutado en %
esfuerzo empresarlal en I+D en del PIB regional), 2002.
Madrid y en las regiones més
industriales como el Pais Vasco o Baeares 005 |
Catalufia es inferior a la Exvencdura [ 007
obsrvada para o efuerzo | et
regional en su conjunto. Pero las T
empresas madrilefias, con su Andaiucia. | ©.22
estructura moderna y avanzada canaoria | 023
tecnol6gicamente, son también CV::::::—sze
las que dedican un mayor i ‘__0,31
presupuesto a la investigacion. El Laricia R o
gasto en [+D de las empresas Casitiay Leon N o
madrilefias representa e 1,19% ’:"m= |
del PIB regional. N ‘ ‘ /
Catalufia |
De hecho existe una fuerte Pas Vao | 100
correlacion entre la madid | ‘ ‘
concentracion de la actividad 0,00 020 040 0,60 080 100
industrial 'y de servicios en
sectores de ata tecnologia, ¥ 1a | cione ine

concentracion de la I+D
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empresarial en Madrid. En ambos grupos de sectores los centros de investigacion madrilefios
representan cas € 50% de la actividad total en Espafia. En €l total del gasto en |+D empresaria
esparnol, las empresas de la Comunidad de Madrid contribuyen en un 35% (y las de Cataluiia en un
30%).

Distribucion gastos ejecutados en 1+D empresas manufactureras por CCAA (2002)
Gastos en  Gastos en I+D Gastos en  Gastos en |[+D Gastos en  Gastos en |[+D Gastos en  Gastos en |+D

1+D (en% del total I+D (en% del total [+D (en% del total [+D (en% del total

(millones del gasto (millones del gasto (millones del gasto (millones del gasto

de euros) nacional) de euros) nacional) de euros) nacional) de euros) nacional)
1) Manufactureras de alta tecnologia 2) De servicios de alta tecnologia | 3) Manufactureras de media-alta | Total empresas

tecnologia

Total 875 100,0% 1.034 100,0% 952 100,0% 2.863 100,0%
Catalufia 342 39,0% 123 11,9% 389 40,9% 855 29,9%
Madrid 411 47,0% 488 47,2% 101 10,6% 1.001 35,0%
Pais Vasco 43 5,0% 163 15,8% 132 13,9% 339 11,9%
Otras CCAA - 9,0% - 25,1% - 34,6% - 23,2%

1)  Manufactureras de alta tecnologia: Radio, TV, y comunicaciones; Instrumentos médicos, de precision, Optica y relojeria; Construccion aeronautica y espacial.
2)  Servicios de alta tecnologia: Actividades informaticas; Investigacion y desarrollo.
3)  Manufactureras de media-alta tecnologia: Maquinaria y aparatos eléctricos; Industria del automovil; Otro material de transporte.

Fuente: COTEC

I1.4. Tendencias de la educacién, dela cienciay de la tecnologia

Durante los Ultimos afios se ha observado una rapida progresion del nivel educativo de la
poblacion madrilefia, y de los conocimientos cientificos y tecnoldgicos. En este proceso han
jugado un papel primordial las politicas publicas y su interaccién con las institucionesy empresas
privadas.

[1.4.1. Convergencia con Europa en la formacién avanzada

En € ambito de la educacion, Madrid sigue - - — ) —
. Poblacién con una formacién post-obligatoria — profesional, secundaria o terciaria

necesanamente |as pautas espaﬁo|as’ y en completadas en el afio 2002 (en porcentaje del total de la poblacion por generacion)

todos los niveles se observa una progresion o0

constante para acercase a las medias e T T e —
europeas. Mientras que la generacion espafiola s - . 7o
nacida en 1940 muestra niveles de formacion o s e
caracteristicos del subdesarrollo, la Ultima 3% o = o

50% 4%

generacion de nacidos en 1970 esta més
educada que la generaciéon correspondiente a
Italiay estd bien posicionada en €l contexto de .
los paises industriales avanzados de la Unién 1o
Europea. o%

40%

30%

11%

Nacidos en 1940 Nacidos en 1950 Nacidos en 1960 Nacidos en 1970

Fuente: Cedefop, Comisién Europea. (2003)

La evolucion de Madrid es especiamente

significativa en lo que se refiere a la ensefianza _ Poblacion activa
universitaria ya que en e momento presente la cuarta Composicién seg(in nivel de estudios (en %)
parte de la poblacién activa ya ha cursado como minimo 1980 Espa 1980 = i
cursos universitarios de primer ciclo. Este porcentgje es | [Analfabetos W7 44 |74 [22
4 . Est. Primarios 59,3 20,8 54,2 19,4
idéntico a que se puede observar para € conjunto de la | [ 20 56 24 |39
Unién Europea_ Otros Sec. 16,7 42,9 23,6 38,6
Universitarios 73 16,3 12,4 259
100 100 100 100
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[1.4.2. Unaregion innovadora

La 1+D es uno de los pardmetros importantes
de la capacidad innovadora de un territorio ala
gue conviene afadir otros elementos de
productividad, empresarialidad o capital
humano. La Comisién Europea incluye en su
indice de innovacion regiona indicadores de
recursos humanos, creacion de conocimiento,
transmision y difusién del conocimiento e
innovaciones financieras y de mercado.

La Comunidad de Madrid destaca como la
region espafiola més innovadora segin el
indice de la Unién Europea y su posicion no
desmerece en e ranking europeo en € que se
sitia muy proxima a nivel de importantes
regiones alemanas y francesas.

Ranking de las diez regiones europeas mas innovadoras segln RRSI|

RRSII < 100: La capacidad innovadora de la region es inferior a la media UEs
RRSII > 100: La capacidad innovadora de la region es superior a la media UEss

Ranking  Regioén Pais RRSII
1 Stockholm Suecia 225
2 Uusimaa (Suuralue) Finlandia 208
3 Noord Brabant Paises Bajos 191
4 Eastern rRegion Reino Unido 161
5 Pohjois Suomi Finlandia 161
6 Tle de France Francia 160
7 Bayern Alemania 151
8 South-East Region Reino Unido 150
9 Comunidad de Madrid Espafia 149
10 Baden Wurtemberg Alemania 146

Fuente: “Cuadro de Indicadores Regionales de Innovacion. CCE, 2003.

Regiones més innovadoras por pais segin RNSII
RNSII < 100: la capacidad innovadora de la region es inferior a la media nacional
RNSII> 100: la capacidad innovadora de la region es superior a la media nacional
N°total % de regiones RELENES
de gue superan la innovadoras (Segun
regiones media nacional indice RNSII)
Austria 9 22% Viena (145) Carintia (129)
Bélgica 3 67% Flandes  pogien Bruselas (109)
(111)
Baden
Alemania 16 25% Berlin (135) Bayern (134) Wurtemberg
(134)
Comunidad Comunidad
Espafia 18 28% de Madrid Catalufia (134) Foral de
(201) Navarra (130)
Grecia 13 15% Attiki (139) Kriti (104)
: 0 llede France  yy 4 o rana Rhone-Alpes
Francia 22 14% (160) Midi-Pyrénées (131) (112)
Uusimaa
Finlandia 6 33% (Suuralue)  Pohjois Suomi (107)
(130)
ltalia 20 20% LT Plamonte (135 Lazio (135)
0 Sury Este
Irlanda 2 50% (112)
. Noord
Paises 12 33% Brabant Utrecht (106)  Limburg (102)
ajos
(159)
Lishoa e
Portugal 7 29% Vale do Tejo Centro (101)
(139)
: 0 Estocolmo  Oestra Mellansverige
Suecia 8 25% (146) (100)
. Regién " Region del
Eilir(]i?) 12 25% Oriental Reglon((lj§|5)s udeste sudoeste
(148) (121)
Fuente: “Cuadro de Indicadores Regionales de Innovacion”. CCE, 2003.
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11.4.3. Liderazgo del proceso investigador espariol

El gasto en Investigacion y Desarrollo en Espafia mantiene un importante retraso con la Union
Espafia (2003) Europea en lo que se refiere a esfuerzo en 1+D,

retraso vinculado a una escasa tradicion investigadora
2{":;"(',)”:'6‘ s tanto en e sector plblico como en las empresas. El
Asturias o7 desarrollo  productivo espafiol se ha apoyado
Baleares 0.5 fundamental mente en tecnol ogias importadas.

Canarias 0,55

Cantabria 047 ~ . .
T o5 En este contexto espariol, la Comunidad de Madrid
Castila-La Mancha 044 destaca netamente y se acerca a los niveles de esfuerzo
Catalufia 138 més frecuentes en el Centro de la Union Europea.

Com. Valenciana 087

Ext d 0,63 . .
ST 086 En Madrid se concentran numerosas actividades
Madrid 181 investigadoras del sistema publico universitario y del
Murcia 073 Consgjo Superior de Investigaciones Cientificas lo que
e = contribuye a que la diferencia sea mayor en relacion
L2 Rioja 050 con € resto de las regiones espafiolas cuando se
Ceutay Melila 007 comparan los gastos totales con los gastos
ESPANA 1,10 empresari aes.

Fuente: INE

S se consideran los gastos en 1+D por habitante y por nivel de PIB se adquiere una vision
inmediata de la diferencia

que separa la Comunidad Correlacion entre el PIB regional por habitante y el gasto regional en |+D por habitante en
de Madrid ddl resto de las Espafiay en las comunidades auténomas (2002)

regiones espanolas.

30.000

Como € proceso de
convergencia también esta
en marcha en e resto del CIMEN | g asco Mg
territorio espafiol, y como *
en particular con € apoyo
de fondos FEDER las
regiones mas atrasadas del
pais han podido iniciar un
proceso de recuperacion
muy positivo, el
crecimiento del gasto en
[+D ¢gecutado en la %y "
Comunidad de Madrid Gastos en I+D / por habitantes en euros

estos Ultimos afios ha sido | Fuente: Cotec

algo inferior a la media

nacional y ha disminuido ligeramente la participacion de Madrid en € territorio nacional.

20.000

Balearea La F@ja ‘cataluﬁa
ragén Espdfa
Cantabra L)

15.000 anaria * € C.Valenciana

Mhirci zturias
urcia .
Anda| ucl’a: Galicia

Extremagur®
10.000
&

FIH { g hahat anls &0 pIroe

Castillg-La Mancha

Gasto en |+D (% sobre el total nacional), 1995-2002

1995 2002
Otas Cataluria Otras Cza;ag;/”a
comunidades 21.0% comunidades o
36,30% 37,6%
Madrid g
Pais Vasco 0% Pais Vasco Madrid
920% e 81% 31,7%

Fuente: INE
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[1.5. Tendencias de lasinfraestructurasy sistemas oper ativos
[1.5.1 Un rapido progreso de la movilidad

Madrid es el centro de un sistema radia de redes de comunicacion, tanto por ferrocarril como por
carretera. De la capital parten seis carreteras nacionales que enlazan con Iran, Barcelona, Vaencia,
Cadiz, Badajoz y La Corufia; ademés, existe otra (muy transitada) que la une con Toledo. Todas
ellas se han convertido en autovias o autopistas, |0 que proporciona a la region una excelente
infraestructura viaria. El problema de la disposicion radial, que obliga a pasar por la capital en
cualquier trayecto interregional, se esta solucionando con la construccion de cinturones periféricos
como |las autopistas M-40 y M-50.

Madrid es punto de llegada de
trenes procedentes de toda
Espafia. La estacion de Atocha
recibe a tren AVE (Alta

Plataforma logistica de Madrid

Velocidad Espariola) que enlaza © Centro de Carga Aérea de Barsjas
Sevilla con la capitd en ago © Centro de Transpories de Coslada
més de dos horas. Las © Pueris Seco de Madng
comunicaciones regionales se & Convertidor de Renls da Vicalvarn
han modernizado mucho a @ Ceniro de Transpores de Madnd
través de una importante red de Py

lineas férreas de cercanias que s e e ol

transporta cientos de miles de el

vigeros a diario y se conecta
con la red de metro (que con

227 km de extension, es la iy TSI TRy
tercera de Europa deqjués de uente: (;Jgn,t\iédr(i)(si.centros e actividades logisticas. Consejeria de Economia y Empleo. Comunida

Londres y Moscl) y de

autobuses que hacen que Madrid tenga uno de los centros urbanos europeos mejor comunicados
por transporte publico. El aeropuerto de Madrid-Bargjas es € de mayor trafico regular de toda
Espaiia.

En Madrid, las diversas Administraciones, y en particular las autoridades regionales, han volcado
sus esfuerzos en e desarrollo de una plataforma logistica intermoda que integra todos los modos
de transporte, almacenaje, manipulacion y distribucion, y que hoy ocupa un papel esencia parala
reduccion de los costes de transaccidn del conjunto de la economia espariola.

[1.5.2. Mgoradela calidad ambiental (con matices)

El medio ambiente de la Comunidad de Madrid tiene una importante complgidad derivada de la
coexistencia de un entorno urbano en plena expansion, con actividades agricolas, zonas de
montafia y entornos naturales de calidad.

Las tendencias son generamente contradictorias. Asi, aunque aumenta la superficie de los
espacios protegidos, la presion de la construccion es muy relevante en las zonas limitrofes. Los
municipios periféricos perciben los problemas creados por numerosos vertederos incontrolados, y
asisten a la desaparicion de actividades agrarias tradicionales. Zonas esenciales como la Sierra de
Guadarrama se ven afectadas por laintensificacion de la presencia demogréficay econdémica.

Al mismo tiempo se observa una mejora de la calidad ambiental mediante un mejor control de las
actividades contaminantes, |a depuracion del aguay € tratamiento de residuos.



Actividades de interés publico asociadas a la
eficiencia de la explotacién privada de

Calidad ambiental en Madrid

nuMerosos servicios han permitido en pocos | [ Emision de contaminantes municipio de Madrid®!

anos mejorar aspectos importantes de esta | [amidrido sufuroso (50%)

caidad ambiental especiamente en los

centros urbanos.

Conviene sin embargo, relativizar esta

afirmaciéon sefidlando la importancia de los

efectos ambientales del tréfico de vehiculos | | PePosto de Seguridad

de transporte privado que necesariamente

1998 ‘ 1999 2000 2001 2002
24,0 21,0 23,0 19,0 13,0
Di6xido de nitrogeno (NOy) 66,0 | 67,0 [ 64,0 [ 63,0 | 62,0
Monéxido de carbono (CO) 1,4 1,1 1,0 0,9 0,7
Tratamiento de residuos toxicos y peligrosos()
Fisico-Quimico 25 25 19 36 28
83 97 98 136 120
Aceite mineral usado 21 36 39 47

aumenta sus emisiones de CO,. En pocos (1) Microgramos por metro cuadrado
afos la region de Madrid se ha situado en ¢ | | @ Mies de toneladas
grupo de cabeza de las regiones con mayor Fuente: La Comunidad de Madrid en cifras, 2004.

densdad automovilistica de  Europa

(superando, por eemplo, a la region
parisina de lle-de-France), y la megora
sensible de la red de carreteras (con una
densidad de autopistas y autovias que
también supera ala de laregion parisina) 3:500.000 ]

Parque de vehiculos. Turismos
Comunidad de Madrid (1995-2003)

no ha impedido € crecimiento de los | 39%%°

,g- 2.500.000
problemas de tréfico. 000,000 -

1.500.000
1.000.000 A
500.000

0

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Fuente: ALMUDENA, Banco de Datos Municipal y Zonal. Instituto de Estadistica.
Comunidad de Madrid

I1.5.3 Hacia una mayor calidad de vida

La medida de la calidad de vida en un territorio es necesariamente un resultado de percepciones
gue integran una realidad multidimensional en la que intervienen factores tan diversos como: la
vivienda, los servicios médicos, la seguridad, los colegios, los teatros o cines, la disponibilidad de
bienes de consumo, la libertad de expresién, la meteorologia o e tréfico automovilistico. Es dificil

establecer objetivamente las tendencias en €l tiempo.

En un intento de medir la calidad de vida en forma

comparativa entre 215 grandes nucleos urbanos del
mundo, Mercer ha agregado un conjunto de 39
indicadores, con los que se puede establecer un
ranking. Entre 2003 y 2004, Madrid ha pasado de
la posicion 44 a la 39 en una escaa mundia de
grandes centros urbanos; de los 38 nucleos que la
preceden, 21 estan en Europa, especialmente en
Alemania (5), Suiza (3) y en los paises
escandinavos (3). El indice agregado de Madrid es
muy similar a de Londres o Paris, y algo mejor al
de Barcelona o Roma. En e conjunto del territorio
espafiol, con la intencién de medir € bienestar

Calidad de vida en las Regiones-capitales de Europa

(2004)

Viena 106 3
Berna 105 5
Bruselas 104 12
Berlin 103,5 15
Estocolmo

Dublin 102,5 23
Helsinki 102 24
Paris 101,5 32
Londres 100,5 36
Madrid 100 39

Fiiente: Mereer

sociad un indice publicado La Caixa compara




diferentes indicadores segun niveles relativos a la media nacional (valor 5), y al maximo provincial
(valor 10).

Las provincias Espafiolas con mayor nivel de bienestar social son Madrid, Navarra, Girona y
Barcelona con nivel 10. Madrid registra ademas muy buenas puntuaciones en los indices de
servicios sanitarios (10), nivel educativo (9), condiciones de trabajo (9) y accesibilidad econémica
y seguridad via (10). Madrid solo registra un nivel inferior a la media en € indice de entorno
natura y clima (4).

I1.6. Las grandes tendencias en resumen

El andlisis redlizado en este capitulo ha puesto en evidencia algunas tendencias suficientemente
solidas para poder pensar que se mantendran durante los proximos afios. En resumen, estas son las
siguientes:

1. Polo de atraccion poblacional

2. Envegecimiento amortiguado

3. Diferencia de crecimiento positivo

4. Hacia € pleno empleo

5. Elevado nivel de vida

6. Proceso de terciarizacion

7. Unaindustria tecnol 6gicamente avanzada

8. Unadifusion territorial acelerada

9. Esfuerzo empresaria en 1+D

10. Una region innovadora

11. Convergencia con Europa en formacion avanzada
12. Liderazgo del proceso investigador espariol
13. Un répido progreso de la movilidad

14. Mgora de la calidad ambiental (con matices)

15. Hacia una mayor calidad de vida.

Estas tendencias identificadas y comentadas en este capitulo tienen como caracteristica comuan su
aspecto generalmente positivo desde el punto de vista de la sociedad contemporanea: Madrid
avanza sin pausa hacia €l grupo de cabeza de las regiones-capitales europeas. Sin duda siguen
existiendo numerosas debilidades y situaciones problematicas. En muchos casos la referencia
comparativa con €l resto de Espafia no puede hacernos olvidar que €l pais en su conjunto todavia
Se posiciona en puestos atrasados en los rankings internacionales de competitividad, y que por
tanto con frecuencia un liderazgo en Espafia no deja de ser poco relevante en € contexto mundial.

Pero también es verdad que la existencia de gradientes positivos del desarrollo es aleccionadora 'y
que en genera existe en todos los ambientes un sentimiento de satisfaccion por € progreso
alcanzado durante los Ultimos treinta afios y en especial durante la Ultima década. La regiéon de
Madrid gana puestos en muchas comparaciones internacionales y esto es buena sefid de cara alos
préximos afios.
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CAPITULO 111 |i

FACTORESDE CAMBIO: LOSNUEVOSRETOS

Las tendencias evocadas en € anterior Capitulo condicionan en buena medida € futuro. La
prospectiva requiere una identificacion de factores de cambio, de evoluciones incipientes que
pueden modificar las regularidades detectadas en € andlisis de las tendencias.

[11.1. Cambios en el modelo regional

El progreso econdmico de la region de Madrid es Cludades europeas Heie.
Encuestas realizadas a empresarios y difigentes el

constante y SOIidO; se _apoya en tendenCia_S pOSitivaS' sobre los factores que intervienen en la localizacion e
ESpaﬁa y Europa perci ben que la Comunidad ofrece negocios sefialaron que Madrid ocupaba el puesto 17 €l
condiciones muy favorables para los negoci os. En la L?Jr;ksltr:)g?de ciudades europeas en 1990, y ahora ocupa €l
economia Contemporénea, las regiones Comp|ten Segun el European Cities Monitor 2004 de Cushman & Warfield
entre dlas como s fueran empresas; son giganteﬁcos - Baher. Londres es la mejor ciudad europea para los

L. T, . \0 y Barcelona precede a Madrid (puesto 6), aunque la
agentes economicos que ofrecen servicios tangibles

- Ia fegion de Madrid ha sido méas répida en los
e intangibles para las inversiones productivas.

En e mercado global de las regiones, estas desarrollan sus ventgjas competitivas mediante
procesos de acumulacion de capital que proporcionan nuevos factores de produccion o
transforman y enriquecen los factores tradicionales del suelo, de las instalaciones productivas, y de
la fuerza de trabgjo.

Los principales procesos de acumulacion en los que se apoyan las ventgias competitivas
regionales serefieren a

. el capital humano;

" el capital tecnoldgico;
- Capial .
Hmaro Teauoldzico " las infraestructuras;
i . el capital socia; y

oo | / = lacdidad devida

-fem:h o
st e

l
[

f

Los factores de localizacion en la Nueva Economia

Fuente: elaboracion propia
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Estos procesos caracterizan la transformacion que esta teniendo lugar en e mundo industrializado
en general, segun la cua regiones que antes se centraban en la produccion de masa ahora son

acumuladoras de conocimiento:

Competitividad

‘ Region de produccion de masa

Ventajas comparativas:
Recursos naturales
Trabajo (mano de obra)

Region acumuladora de conocimientos
Ventajas sostenibles:

Creacion de conocimiento

Entorno dindmico

Sistema Productivo

Produccién de masa
Mano de obra = valor

Separacion de la innovacion y de la
produccion

Produccion en base al conocimiento
Creacion permanente
Conocimiento = valor
Sintesis innovacion-produccion

Infraestructura manufacturera

Cercania de consumidores
Trabajo poco cualificado
Organizacion Taylorista

Redes de suministradores como proceso innovativo
Trabajadores del conocimiento
Educacion y formacion continuadas

Infraestructura fisica y de comunicaciones

Orientada hacia los territorios proximos

Orientada globalmente y con intercambio de datos

Relaciones Industriales

Intereses en oposicion permanente
Sistema de regulacion jerarquizado

Relaciones de mutua dependencia
Redes y sistemas de regulacion flexibles

Fuente: Florida, Futures 1995

La region de Madrid, como e resto de las regiones espafiolas, ha mejorado sensiblemente sus
infraestructuras de transporte y comunicaciones, ha aumentado su capital socia con una
administracion eficiente, una activa participacion ciudadana, una apertura cosmopolita a los
negocios y al turismo y a la cultura en genera; las universidades han aumentado su oferta de
estudios avanzados, y € esfuerzo investigador espafiol se ha concentrado en la region; en general,
la calidad de vida ofrecida por los servicios de interés general y por € medioambiente evoluciona
positivamente, aunque siguen existiendo situaciones deficitarias en zonas marginadas.

Sin duda, los balances no son tan aeccionadores cuando se compara punto a punto con la situacion
en otras regiones europeas. En especial, € retraso es significativo en los factores vinculados mas
directamente a la capacidad de innovacion. Pero como se ha sefialado en € Capitulo 2, la dinamica
de los factores de desarrollo en laregion de Madrid ha sido y es positiva,

La proxima década nos reserva nuevos retos. estos retos se interpretan como posibles factores de
cambio en los cinco procesos de acumulacion del nuevo modelo de desarrollo.

a) Factores de cambio en lasinfraestructuras

El nuevo orden econémico mundial marcado por la globalizacién, la competitividad, la influencia
de la innovacion y las nuevas tecnologias en la moderna sociedad de la informacion y del
conocimiento, ha traido como consecuencia la aparicién de exigencias afiadidas para € sector
productivo de las &reas econdmicas de vanguardia, desde € punto de vista del disefio de sus
infraestructuras productivas y de la dotacion de equipamientos. Estas exigencias reclaman éreas
polivalentes, con compatibilidad de usos industriales, comerciales o terciarios y dotados de buenas
conexiones y accesbilidad, que contribuyan a fortalecer sus mercados, acercando a su vez los
diferentes agentes de la cadena de produccion.

En este mismo sentido, las infraestructuras necesarias para la actividad productiva se estén
transformando al incorporar el desarrollo masivo de la transmision de datos.

La Sociedad del Conocimiento tiene consecuencias sobre las necesidades de ordenacién del
territorio y las caracteristicas de sus equipamientos inteligentes. La movilidad requiere sistemas de
transporte que respeten e medioambiente y ofrezcan pardmetros satisfactorios de distancialtiempo.
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Si bien la situacion actual es megjor en la Comunidad de Madrid que en otras metrépolis europess,
las tendencias indican un empeoramiento del reparto modal, o que induce a mayores costes de
infraestructuras y de servicios de transporte. Ademas, los niveles de congestion aumentan y
consecuentemente |os costes de operacion del transporte, lo que compromete la competitividad y
niveles de actividad econdémica de la region. Por otra parte, el desequilibrio modal conlleva a un
aumento de los costes sociales y ambientales: ruido, contaminacion atmosférica, accidentes,
ocupacion de suelo, etc.

Estas evoluciones obligan a una renovacion permanente de los sistemas de infraestructuras y de los
equipamientos en las grandes urbes y sus entornos.

Existen planes importantes para el desarrollo Suelo industrial seglin coronas de distancia a Madrid

de las infraestructuras que relacionan la (de10en 10 km)y fechade inicio del poligono
Comunidad de Madrid con su espacio exterior. 18000

Los trenes de ata velocidad intensificaran la 16000 m S B
relacion con Cataluiia (la region que mas 14000 o 10601980 [
directamente compite con nuestra comunidad) 12000 N 10802000 |
asi como otras importantes ciudades o 10000

peninsulares como  Valencia, Bilbao, 8000

Valladolid, etc., y con la zona frontera de la 6000

Comunidad de Madrid.; se meoraran las 40007

comunicaciones en las coronas con nuevas Zow'ﬁ- | m  m
vinculaciones de autovias y de transporte R squnda  Tercera  Cuata  Quinta
publico; se contempla la posibilidad de un

segundo aeropuerto en Campo Rea" upa vez Fuente: Gutiérrez Puebla 2003

completados los planes de expansion de

Bargas. Sin duda, meoraran también las
infraestructuras varias del centro de la
ciudad, con importantes proyectos de
tunelizacion y sigue extendiéndose la red de
metro.

Las autopistas de la informacion con fibra Optica seguirdn ampliando su red. Se han puesto en
marcha planes urbanisticos que redisefian los centros productivos y de ocio.

Siguiendo las tendencias de las Ultimas décadas la industria encontrard en la cuarta y quinta
coronas de la Comunidad de Madrid el suelo necesario para su futuro crecimiento.

Los principalesretos o factor es de cambio se refieren alas siguientes posibilidades:

Las infraestructuras de una region se

definen muchos afios antes de su puesta
en funcionamiento y las principaes Bl
caracteristicas de las que tendra la region
de Madrid en 2015 ya han sdo

estudiadas y programadas.

Queda la posbhilidad de acderar Ia
realizacion de los planes confiriendo mayor ik e
prioridad a las nuevas infraestructuras que
replantean la distribucién de actividades en
el territorio.

Fuente: elaboracion propia



El cambio implica una ordenacién del area metropolitana que incluya las zonas limitrofes,
teniendo en cuenta €l proceso normal de difusién de la actividad econdmica, ordenacién necesaria
para confrontar ofertas y demandas de suelo, y optimizar infraestructuras, Toledo y Guadalgjara,
por gemplo, que ya han iniciado un despegue industrial en los noventa, entraran plenamente en la
zona de influencia de |la Comunidad de Madrid durante la préxima década;

- La financiacion de las inversiones necesarias en un

contexto de austeridad presupuestaria de las
Administraciones publicas, que requieren una
consolidacién de las formulas de colaboracion
financiera publico-privada que ya se han iniciado estos
ultimos afios; esta colaboracion implica conciliar la
rentabilidad financiera de las inversones con la
rentabilidad econdmica y la rentabilidad socia de
proyectos que positivamente contribuyen a la
competitividad de la region.

Factores de Cambi

11.Grandes infraestructuras de transporte: S
aeropuerto, AVEs,

14.Generalizacion de férmulas de financiacién con
enariado piblico-privado (PPP).

b) Factores de cambio en e capital social

El capital socia proporciona la atmosfera de la vida econdmica, es la fuente de las expectativas
gue estimulan a los agentes econdmicos. Se entiende por capital social el conjunto de normas y
valores que facilitan en una sociedad una cooperacion y una coordinacion de interés genera y
beneficio mutuo. El capital social estimula el buen aprovechamiento del capital fisico y del capital
humano.

El funcionamiento operativo de los servicios, en especial de los servicios publicos, la interaccién
comunicativa entre los agentes econdmicos y sociales, la capacidad de coordinacion de iniciativas,
las redes de contacto, son algunos de los factores intangibles que contribuyen positivamente a
desarrollo de un territorio. Este capital social se desarrolla en e tiempo por un proceso
acumulativo, y como en el caso de los otros capitales intangibles, puede adentrarse en procesos
negativos de descapitalizacion cuando la region pierde elementos de cohesion econdmicay social.
El capital social es esencia paralafluidez de los procesos de innovacion en el sector productivo, e
incluye numerosos otros aspectos entre |0s que destacariamos.

La cohesion social, en € sentido de una sociedad con paz social en € trabgjo y capaz de integrar
inmigrantes, con bajos niveles de pobreza y una distribucion de la renta que estimula la progresion
individual, evitando la exclusion y el desanimo de los menos favorecidos. La region de Madrid se
enfrenta a un problema de integracion que aumenta la heterogeneidad cultural.

Los inmigrantes neces
Aportan al Régimen G
Han reactivado deter

Han contribuido a incr
Alimentan sectores de
Ahorran presupuestos

g)  Contribuyen a que la

Fuente: A. Garcia Ballestero




La eficiencia y la equidad en e funcionamiento de las Administraciones Publicas, y en los
procesos de desarrollo de la democracia, que requiere, por eemplo la simplificacion
administrativa para facilitar las relaciones entre empresas y administraciones.

La red de Internet que abre las puertas de la accesibilidad a resto del mundo, es un elemento
esencia del capital social; la Comunidad de Madrid ha creado Centros de Acceso Publico a
Internet (CAP!), (existen en 2004, unos 240 CAPI, distribuidos en la mayoria de los municipios,
con mas de 170.00 usuarios).

De cara a los proximos diez afios, junto con los nuevos retos o factores de cambio existen
proyectos movilizadores que pueden acelerar la acumulacion de capital socia de la Comunidad de
Madrid, entre los que podriamos destacar:

- La celebracion de acontecimientos culturales, politicos,

y deportivos que proyectaran la imagen global de
Madrid y contribuiran a la creacion de redes de
informacion internacionales; entre estos
acontecimientos destaca la posible organizaciéon en la
Comunidad de Madrid de los Juegos Olimpicos 2012,
un evento que tuvo impacto muy postivo en €
desarrollo del capital social de Barcelona, y cuyos
efectos siguen reflgandose en e grado eevado de
atractivo de esta ciudad;

- El mayor énfasis en los temas de seguridad ciudadana (derivado de los tragicos
acontecimientos del 11 de marzo 2004), en su doble vertiente de control de la criminalidad y
del terrorismo, y que debe influir positivamente en €l capital socia de laregion;

Factores de Cambio

10.Acontecimientos que potencian la imagen global:
Juegos Olimpicos,

12.Seguridad del consumo y la produccion
contra criminalidad y terrorismo,

7.Puntos focales de las relacion
“nueva vecindad” y en especia

- Y e eventua desarrollo de un papel més destacado en la politica internacional de la Unién
Europea, en un proceso progresivo de descentralizacion de responsabilidades para una mejor
gobernacién comunitaria, papel que podria incluir la intensificacion de las relaciones con la
“nueva vecindad”, junto con la ya més tradicional relacion con América Latina. Una funcion
exterior en la politica europea reforzaria el capital social de una regién madrilefia que compite
en una economia global.

c) Factores de cambio en la calidad de vida

La calidad de vida se refiere a elementos de infraestructuras (la calidad de los servicios de
transporte publico, por e€emplo), o de capita socid (el buen funcionamiento de las
administraciones publicas), asi como a la disponibilidad de servicios educativos, sanitarios, o de
limpieza, y ala oferta de viviendas.

A medida que e trabgjo exige mayores dosis de creatividad personal, los aspectos externos de
calidad de la existencia, adquieren un mayor valor econémico.

La calidad de vida, tal como la perciben los agentes econdmicos, es un factor determinante para el
desarrollo de actividades vinculadas a la Sociedad del Conocimiento. De una manera més amplia,
la calidad de vida en un marco de sostenibilidad (con sus tres pilares econémico, socia y
mediocambiental), es un requisito democrético de la sociedad contemporanea.

En un sistema globalizado, la calidad de vida incluye la posibilidad del cosmopolitismo y de la
movilidad (transportes y comunicaciones), junto con las formas propias de contextos que permiten
el desarrollo de la personalidad (cultura y ocio). Una region “globalizada’ requiere niveles de
calidad de vida competitivos, en relacién con otras regiones.



Los estudios sobre calidad de vida también han puesto en evidencia que la percepcién ciudadana
depende de la situacion en su entorno inmediato, con lo que pueden existir valoraciones muy
diferentes en €l interior de una region.

En la Comunidad de Madrid durante la proxima década € enveecimiento y la inmigracion
imponen nuevos criterios de calidad, requieren reorientaciones de la politica de los servicios de
saud y de educacion (en especia primaria), y una correccion de los desequilibrios territoriales de
calidad de vida que se estan produciendo en este rgpido proceso de cambio poblacional.

En relacion con los nuevos retos y factores de cambio que pueden contribuir a una modificacion
de la calidad de vida en laregion de Madrid destacamos:

El progreso de la region en € area genera de la
funcién de ocio, un campo en e gque la Comunidad de
Madrid tiene ahora que competir con ile-de-France y
Great Londron, las dos primeras en € ranking europeo de
los negocios. El turismo, € ocio y la cultura se relacionan
con demandas de servicios que tienen una gran
dinamicidad en las concentraciones urbanas, y
potencial de la region de Madrid en este campo sufre un
cierto retraso, a pesar de la progresion del turismo de negocios, o de la puesta en marcha de
amplios centros comerciales y de ocio.

Factores de Cambio

8. Dinamismo del sector turistico (turismo de negocio,
turismo urbano), ocio y cultura,

13. Ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad
iental, proteccion  patrimonio,  suelo, parques

- Una ordenacion del territorio que necesariamente tendra que tener mas en cuenta la demanda
socia a favor de una region dotada de mayor calidad medioambiental, y de unos sistemas de
movilidad gque respondan a las exigencias del sistema productivo y del sistema de consumo
junto con las ya mencionadas del ocio y la cultura.

d) Factores de cambio en €l capital humano

El capita humano se refiere a conocimiento acumulado por la poblacién y en especial a
conocimiento relevante para € trabgo en € sistema productivo. La produccion del sistema
educativo y formativo junto con la adquisicién de conocimiento por inmigracion, determinan el
ritmo de la acumulacién bruta del conocimiento y su valor econdémico.

La facilidad de acceso a la informacion, materia prima de la sociedad del conocimiento, ha de ser
rapida, con contenidos precisos y costes reducidos. La acumulacion neta, Unica verdaderamente
determinante, tiene en cuenta la pérdida de capital humano por obsolescencia del conocimiento y
por emigracion (“fuga de cerebros’).

Laevolucion tendencial hacia la Sociedad del Conocimiento implica una aceleracion del proceso
de la acumulacion neta del capital humano, que se transforma progresivamente en e principal
factor de produccion.

La acumulacion de capital humano en la region de Madrid ha ssido masiva durante los ultimos
anos, con un esfuerzo sostenido por aumentar y mejorar los estudios primarios y secundarios, y
una gran expansion del sistema universitario. Aunque se han verificado casos de “fuga de
cerebros’, en especial a universidades extranjeras, la Comunidad de Madrid sigue siendo un gran
polo de atraccion para profesionales y técnicos que provienen del resto de Espafia.

Para la proxima década, los nuevosretosy factores de cambio que han sido identificados son:

- Por una parte, la recuperacion del déficit pasado en capital humano econdmicamente eficiente,
y la raentizacion demografica en la educacion superior, plantean la necesidad de una mejor

37



adaptacion de la formacién universitaria a la demanda
empresarial, y a la demanda de “trabagadores del
conocimiento” con espiritu empresarial.

ucacion superior, para
sidades de investigacion y de

Por otra parte, es posible que la apertura de la
nmigracion de trabajadores el conocimiento. region de Madrid a la globalizacion requiera que la
inmigracién de trabajadores con niveles elevados de
capital humano incorporado, se extienda més alla ddl territorio espariol, como lo ha hecho
tradicionalmente, para incorporar trabajadores del conocimiento provenientes de otras zonas
del mundo.

€) Factores de cambio en el capital tecnologico

El capital tecnoldgico se refiere a la acumulacion de capacidades y derechos de explotacion de
procesos productivos y de bienes y servicios. El acceso a estas tecnologias se adquiere con
actividades investigadoras (esfuerzo en |+D), 0 mediante su obtencion en procedimientos de
transferencia por agentes externos.

También hay que tener en cuenta la obligacion de acercar las investigaciones a las necesidades
sociales. Resultaimposible encontrarse con la excelencia cientifica si no se esta en directa relacion
con & mercado.

La acumulacion de capital tecnoldgico debe tener en cuenta un flujo negativo permanente debido a
la rpida obsolescencia del conocimiento tecnolégico, y también depende del nivel de eficiencia
de la actividad investigadora (capacidad de transformacion de los resultados de la 1+D en
innovaciones productivas).

Factores Tecnoldgicos
Algunos de los factores clave que van a marcar el desarrollo de las regiones y su posicion competitiva a corto plazo son:

1. Elevada capacidad de innovacion.
- Integracion temprana de las nuevas tecnologias en las empresas y, por tanto, mejor explotacion de las mismas

necesario para el lanzamiento del producto.
- Incorporacion de procesos de fabricacion radicalmente nuevos
- Utilizacion de nuevos materiales.
- Aumento de la flexibilidad de los procesos para conseguir dar una respuesta mas rapi
de la demanda.
- Personalizacion de los productos a mayor escala.
- Balance entre flexibilidad y automatizacion.

- Modelo de empresa mas
- Derechos de proteccion inte

En el proceso evolutivo de las sociedades industriales avanzadas, la acumulacion neta de capital
tecnol 6gico es un e emento determinante del dinamismo productivo y de la capacidad competitiva.

La ciencia siempre ha estado globalizada; la tecnologia se esta globalizando. Importantes
desarrollos de las tecnologias de la informacion emigran de Californiaala India



A pesar de que la region de Madrid concentra gran parte de la capacidad cientifica 'y tecnolgica
espanola, € sistema de innovacién sigue sufriendo de numerosas carencias, cuando se compara
con los de sus principal es regiones competidoras.

Como latecnologia evoluciona a un ritmo muy

;L 4 : ; ; La web de madri+d aparece entre los seis primeros sitios de Internet a
elevado, posicionarse en este ambito Impllca nivel mundial, segtin “ Strategic-Road”, que elabora un anuario en el que

un sistema dotado de caoaci dad de innovaci én, se recogen aquellos sitios de Internet en los que se trata informacion
de una Inteligenci a Teritoria que antici pe relacionada con la inteligencia econémica y la vigilancia tecnoldgica.

desarrollos futuros.

A continuacién se destacan nuevos retos y factores de cambio de los que los tres primeros se
refieren a la estructura productiva de la region, y los dos Ultimos son mas especificos de la

acumulacion de conocimientos tecnol 6gicos avanzados.
El sector financiero es & primer sector productivo que,

iera para | IMpulsado por las tecnologias de la informacion, se ha
iivas en el mundo de | globalizado. La comunidad de Madrid, principal plaza
financiera espafiola, puede encontrar durante la proxima
década una posicion de plataforma Europa - América
, Latina que le puede conferir un papel significativo en la
edes de empresas y de actividades de | reestructuracion del sistema financiero europeo. Una
Avanzados para a ransformacion productiva del | eyolucion de este tipo estd intimamente vinculada al
spafiol e internacional, L, . . . -
i s desarrollo tecnologico del sector financiero madril€efio;

onsolidacion de polos tecnoldgicos  industriales

| avanzados due aprovechen las ventajas competitvas | . | a5 deslocalizaciones hacia Europa del Este o hacia
/ erivadas de la investigacion, X T
. 4 .| Asia afectan principalmente a sectores manufactureros
6.Mayor concentracion relativa de las actividades de [+D+i L
en la region, aprovechando las nuevas orientaciones dela | quU€ N0 estdn muy representados en la estructura
politica comunitaria madrilefia, pero la evolucién tecnoldgica, y las dotaciones
de capital humano pueden ampliar a los servicios €
proceso de deslocalizacion, forzando una transformacion de la Comunidad hacia actividades de
servicios avanzados de mayor contenido tecnol 6gico;

/}/6 productivas intensivas
poco cualificada y orientadas a

Como region capital, Madrid ha concentrado numerosas sedes nacionales de industrias
manufactureras, y ha iniciado un proceso de concentracion de servicios a las empresas
especialmente en los sectores de mayor contenido tecnoldgico (el 70% de los servicios a las
empresas son servicios avanzados de alto valor afiadido). La polarizacion de centros de
decision y de conocimiento, con sus numerosas sinergias productivas, puede erigirse en
poderoso motor del cambio tecnoldgico en laregion de Madrid;

en los SEMP en la Comunidad Auténoma de

an una oferta que se justifica, cada vez mas, por el papel funcional que
ala internacional. Para algunas empresas espafiolas de servicios con proyeccion
encia y algunos de los factores ya indicados permiten explicar también porque se ha

ta extranjera realizada en Espafia a partir de mediados de los ochenta.




Una caracteristica esencial del desarrollo industrial avanzado es la conexién estrecha entre [+D
y desarrollo empresarial, en o que son nuevos polos tecnolégicos. La Comunidad de Madrid
se ha insertado en este proceso de cambio estructural en actividades como la aeronautica, las
tecnologias de la informacion y mas recientemente las biotecnologias. En la proxima década,
se plantea la posibilidad de una sensible progresion de la region en zonas de vanguardia del
desarrollo tecnol 6gico;

Areas tecnoldgicas de futuro

Algunos de las areas en los que se van a producir las principales demandas y desafios de futuro son:

- La Microtecnologia y la Nanotecnologia en toda su amplia gama de aplicaciones.
- Las Neurociencias

- La Transcriptémica, Protedmica y Metabolomica

- Los Biomateriales y la Ingenieria Tisular, Celular y de 6rganos

- Los Materiales avanzados

- Tecnologias energéticas emergentes: vector hidrogeno y pilas de combustible:

En las éreas anteriormente sefialadas la convergencia entre diferente

de negocio hasados en la integracion de disciplinas, bie
tecnoldgicas, tanto a nivel nacional como interna

Fuente: OPTI

El quinto factor de cambio que puede intervenir en e proceso de acumulacion de capital
tecnol 6gico de la region de Madrid se refiere a una mayor concentracion de las actividades de
[+D, aprovechando las ventajas acumuladas por e desarrollo investigador de estos ultimos
anos para conseguir una mayor financiacion por parte de la Unién Europea (a medida que se
desplaza € presupuesto comunitario del apoyo a la agricultura al apoyo del desarrollo
tecnol 6gico).

En conjunto, la lista de factor es de cambio identificados, en relacion con los temas del
modelo competitivo de Madrid en e entorno de la globalizacién es la siguiente:

Capital humano:
4. Transformacion de la educacion superior, para acercarse alas necesidades de investigacion y de empresarialidad
9. Inmigracion de trabajadores del conocimiento

Capital tecnolégico:

1.Especializacion de la actividad financiera para aprovechar sus ventgjas competitivas en e mundo de habla espafiola

2.Dedlocalizaciones de actividades productivas intensivas en mano de obra poco cudificada y orientadas a mercados
exteriores

3.Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados parala transformacion productiva del entorno
espariol e internacional

5.Consolidacion de polos tecnol6gicos industriales avanzados que aprovechen las ventgjas competitivas derivadas de la
investigacién

6.Mayor concentracion relativa de las actividades de |+D+i en la region, aprovechando las nuevas orientaciones de le
politica comunitaria

Infraestructura:

11. Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVEs
14. Generalizacion de formulas de financiacion con partenariado publico-privado (PPP)

Capital Social:

7. Puntos focales de las relaciones comunitarias con la “ nueva vecindad” y en especial con e Norte de Africa
10. Acontecimientos que potencian laimagen global: Juegos Olimpicos
12. Seguridad del consumo y la produccién: proteccion contra criminalidad y terrorismo

Calidad de Vida:

8. Dinamismo del sector turistico (turismo de negocio, turismo urbano, turismo de Castillg, ...), ocio y cultura
13. Ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad ambiental, proteccion patrimonio, suelo, parques productivos




I11.2 Competitividad Regional y Sociedad del Conocimiento

Los factores de cambio estan relacionados entre ellos aunque la naturaleza de estas relaciones es
multidimensional y dificil de analizar. El futuro se construye en base a estas relaciones, y aunque
los elementos objetivos para interpretarlas y analizarlas no sean siempre los mas adecuados, es
necesario para explorar alternativas, apelar a percepciones individuales o de grupos de expertos.

El Consglo de Prospectiva constituido para € proyecto 2015 de la region de Madrid, asi como los
autores de ponencias y estudios para este proyecto proporcionan una opinion experta relevante.

Debidamente consultados, estos expertos han proporcionado informacién sobre sus percepciones
en lo que se refiere a la importancia de los factores de cambio, y a la probabilidad que atribuyen a
su realizacion. Esta consulta se ha limitado a la lista de catorce factores identificados en la seccion
anterior, y vinculados a los cinco grandes temas del modelo de crecimiento y acumulacion de
capitales tangibles e intangibles de |la Comunidad de Madrid.

En lo que e refiere ala Importancia, estimada con un baremo de 0 a 3, los factores de cambio
para la media de los participantes en la consulta, se ordenan como sigue:

Factores de Cambio segiin IMPORTANCIA para €l futuro de la Comunidad de Madrid

1 Normal

2 Importante

3 Fundamental
3. Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados para la 2,81
transformacion productiva del entorno espafiol e internacional
4. Transformacion de la educacion superior, para acercarse a las necesidades de investigacion y 2,69
de empresarialidad
5. Consolidacion de polos tecnolégicos industriales avanzados que aprovechen las ventgjas 2,56
competitivas derivadas de la investigacion
6. Mayor concentracion relativa de las actividades de 1+D+i en la regién, aprovechando las 2,50
nuevas orientaciones de la politica comunitaria
11. Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVES 2,44
13. Ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad ambiental, proteccion patrimonio, suelo, 2,25

parques productivos

12. Seguridad del consumo y la produccion: proteccion contra criminalidad y terrorismo 2,25
9. Inmigracion de trabajadores del conocimiento 2,13
14. Generalizacién de formulas de financiacion con partenariado publico-privado (PPP) 2,00
1. Especidizacion de la actividad financiera para aprovechar sus ventajas competitivas en el 1,94

mundo de habla espafiola

10. Acontecimientos que potencian laimagen global: Juegos Olimpicos 1,88

8. Dinamismo del sector turistico (turismo de negocio, turismo urbano, turismo de Castilla, ...), 1,75
ocio y cultura

. Puntos focales de las relaciones comunitarias con la “nueva vecindad” y en especia con €l 1,50

Norte de Africa

2. Deslocalizaciones de actividades productivas intensivas en mano de obra poco cuadificada y 1,38
orientadas a mercados exteriores

Factor es de Cambio:

= del capital humano del capital tecnolégico del capital social de las infraestructuras delacdidad devida
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El grupo consultado confiere singular importancia para € futuro de la Comunidad de Madrid a los
factores asociados a la empresa y a la empresarialidad (3, 4, 5), en especial en e ambito de las
nuevas tecnologias.

Por el contrario, se atribuye menor importancia a las actividades turisticas (9), las relaciones con €l
Norte de Africa (7) o alas deslocalizaciones (2), que corresponden méas a un modelo de empresa
menos desarrollado, més dependiente de la disponibilidad de mano de obra barata.

El mayor consenso (la mas bagja dispersion estadistica) se verifica para la inmigracion de los
trabajadores del conocimiento (9) y para la importancia de la polarizacion empresarial (3), y por €
contrario las respuestas son muy diferentes sobre el tema de la seguridad (12), que sin duda se
presta a multiples interpretaciones, y sobre laimportancia del turismo (8).

En cierto sentido, € grupo opta por situar € desarrollo “deseable’ de la Comunidad de
Madrid en un contexto de “sociedad industrial avanzada”, o “Sociedad del conocimiento”
muy en linea con las orientaciones que también se observan en las grandes regiones dinamicas de
laOCDE y de la Union Europea.

Los factores de cambio més importantes se refieren especialmente a los que afectan € desarrollo
del capital humano y de capital tecnolégico, o sea los que anticipan la Sociedad del Conocimiento.
En efecto, se entiende por Sociedad del Conocimiento, un sistema econdémico, socia y tecnol égico
en e que € principal factor productivo es el saber acumulado de los trabajadores, y en € que la
actividad econdmica facilita el pleno desarrollo del potencial creativo individual y colectivo. Esta
transformacion se obtiene con e apoyo de la educacion y de la formacion, y con € acceso a la
cienciay alatecnologia.
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En lo que se refiere ala Probabilidad a priori, las opiniones son bastante diferentes, como queda
reflejado en el cuadro siguiente:

Factores de Cambio, segin PROBABILIDAD de ocurrencia en la Comunidad de Madrid

B = Poco probable 0,3
C = Indeterminado 0,5
D = Muy probable 0,7

11. Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVEs 0,67

2. Dedlocdlizaciones de actividades productivas intensivas en mano de obra poco 0,66
cualificaday orientadas a mercados exteriores

1. Especializacion de la actividad financiera para aprovechar sus ventajas competitivas 0,63
en el mundo de habla espafiola

3. Polarizacién de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados para la 0,59
transformacion productiva del entorno espafiol e internacional

13. Ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad ambiental, proteccion 0,59
patrimonio, suelo, parques productivos

4. Transformacion de la educacion superior, para acercarse a las necesidades de 0,58
investigacion y de empresarialidad

12. Seguridad del consumo y la produccién: proteccion contra criminalidad y terrorismo 0,58

5. Consolidacion de polos tecnolégicos industriales avanzados que aprovechen las 0,56
ventajas competitivas derivadas de lainvestigacion

8. Dinamismo del sector turistico (turismo de negocio, turismo urbano, turismo de 0,56
Cadtilla, ...), ocioy cultura

10. Acontecimientos que potencian laimagen global: Juegos Olimpicos 0,56
14. Generalizacién de formulas de financiacion con partenariado publico-privado (PPP) 0,55
6. Mayor concentracion relativa de las actividades de |+D+i en la region, aprovechando 0,49
las nuevas orientaciones de la politica comunitaria
9. Inmigracion de trabajadores del conocimiento 0,44
Puntos focales de las relaciones co arias con |a eva vecindad en especia 0,41
oh & Nortede A a

Factores de Cambio:

3 de capita humano I del capital socia [ delacdidad devida

[ del capital tecnol6gico [ delasinfraestructuras

Lo més probable es que se de un salto adelante en infraestructuras (por gemplo, con un segundo
aeropuerto), que las actividades densas en trabajo barato se deslocalicen (se observa mayor
dispersion de las respuestas en este punto), y que la actividad productiva se intensifique
especialmente en € sector financiero.

Es poco probable que la Comunidad de Madrid se desarrolle como polo de atraccion del trabajador
del conocimiento (9) y & grupo coincide (ademéas con una medida estadistica de dispersion muy
baja) en que la posibilidad de jugar un papel comunitario en particular en relacion con la “nueva
vecindad” del Norte de Africa (7) es muy poco probable (y como se vio anteriormente, también
poco importante).

Lo més probable es lo que estd més en linea con las tendencias recientes observadas, y 1os menos
probables son los factores de cambio de mayor ruptura con estas tendencias (incluyendo como
“ruptura” € factor 6, un posible cambio de la politica de I+D comunitaria favorable para la region
de Madrid).



Si comparamos “importancia’ y “probabilidad” observamos que los factores “méas importantes’
para € desarrollo de una Comunidad de Madrid “Tecnol 6gicamente Avanzada’, no son los “mas
probables’, y en conjunto se acercan ala indeterminacion probabilistica.

La necesidad de politicas proactivas de transformacion de la estructura productiva esta implicita en
este resultado, s se quiere pasar de lo “probable” alo “deseable’.

Para interpretar més a fondo la naturaleza de las diferencias observadas entre |0 que es importante
para e futuro de la Comunidad y lo que es mas probable, es fundamental analizar las relaciones
gue existen entre los factores considerados.

Para facilitar este andlisis, se ha consultado a mismo grupo de expertos sobre sus percepciones en
cuanto a la naturaleza y a la fuerza de estas relaciones. Se trataba de saber hasta que punto, por
gemplo, una mayor polarizacion de las sedes de empresas y de las actividades de servicios
avanzados contribuiria a una mayor concentracion de la I+D+i en la region; estos dos factores han
sido considerados muy importantes pero sensiblemente mas probable e primero que e segundo,
por lo que la existencia de una relacion fuerte entre los dos aumentaria la probabilidad de la
concentracién de la 1+D+i en la eventualidad de una mayor polarizacion de la capacidad de
decision de las empresas y de |os servicios avanzados en la region de Madrid.

La metodologia y € procedimiento de esta consulta se describen en e cuadro siguiente:



La Estructura de las Relaciones entre Factores de Cambio

Para profundizar en esta interpretacion de la posicion del grupo de “expertos” consultado, hemos utilizado una
metodologia derivada del Interpretive Structural Modelling (ISM) de Warfield.

Se ha solicitado de los participantes una matriz cruzada que relaciona los 14 factores de cambio en términos de

relaciones directas positivas.

Se trata de analizar hasta que punto si un factor de cambio se considera como “cierto”, esta situacion hipotética
contribuirfa a estimular los otros factores de cambio (estimando la fuerza del estimulo normal en 1, y en 2 si el
estimulo considerado es muy intenso y determinante para el factor de cambio impactado).

Se han recibido 13 matrices, y la suma de ellas nos proporciona la matriz siguiente:

MATRIZ TOTAL (13 CUESTIONARIOS)
Factores de Cambio IMPULSORES
1 6 | 7] 8 ]9 ] 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | Suma
1 N 71517165 [122]6 5 ] 13] 106
" 2] 6 78] 4] 41 6 | 5 | 4 3 66
w 3| 17 22 6| 6 | 13| 6 | 18 | 10 | 17 | 14 | 177
S 48 B4 6 |11 2 4 [ 2] 8 8 | 109
% 5| 10 [10] 19 4l 6 [15] 4 [17] 0] 17 15] 167
i 6| 8 |8 20 6] 6 | 15| 4 | 15] 7 | 13 | 14 | 162
2 71 4 |8 7 Il 6| 5|5 [ 0[8]4 4 85
= 8|5 1] 5 SR 5 | 22 [ 19 16 | 17 | 8 | 116
o 91 9 [7] 20 9 6 BN ¢ 5 | 11 | 10 | 5 | 133
b 106 |3]6 7113 3 BN
f‘é’ 111 8 [9] 15 7]16] 6
9 2] 3 [1] 6 [ 1| 7
= B]5 |[7] 12 5] 15| 7
W15 11 717 | 4
Suma | 100 | 78] 160 84109 [ 104 [ 123

Es evidente que todos los factores de cambio
estan en cierta medida relacionados entre
ellos, y esta interdependencia del cambio (la
matriz del grupo esta llena salvo en su
diagonal, por razones de definicion), es lo que
confiere dificultad a las politicas proactivas de
los agentes econdmicos: el futuro depende de
todo. El sistema estd dominado por la
complejidad.

Al sumar las filas, se obtiene en cierto
sentido una medida de la dependencia. Los
factores que mas dependen del resto son, en
opinidn agregada del grupo de expertos:

Ejemplo de lecture: la intensidad 24 de la celda del cruce de la
columna 5 con a fila 6:

Como la intensidad maxima posible es de 26 (13 respuestas de
intensidad 2 para una relacion) es obvio, por ejemplo, que casi
todos los participantes han considerado que si se consolidaran
polos tecnol6gicos avanzados en la Comunidad de Madrid
capaces de aprovechar las ventajas competitivas de la 1+D
(columna 5) se produciria una mayor concentracion de la [+D+i
en la region, que se veria también estimulada por las nuevas
politicas comunitarias (fila 6), ya que la intensidad estimada de
esta relacion es de 24 (11 respuestas de intensidad 2, y 2
respuestas de intensidad 1).

3. Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados para la transformacion

productiva del entorno espafiol e internacional;

5. Consolidacion de polos tecnoldgicos industriales avanzados que aprovechen las ventajas competitivas

derivadas de la investigacion;

6. Mayor concentracion relativa de las actividades de 1+D+i en la regién, aprovechando las nuevas orientaciones

de la politica comunitaria.

Al sumar las columnas, se obtiene en cierto sentido una medida de la motricidad. Los factores que mayores
impactos tienen sobre el resto, siempre en opinidn de los expertos consultados:

11. Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVES;




3. Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados para la transformacion
productiva del entorno espafiol e internacional;

5. Consolidacion de polos tecnoldgicos industriales avanzados que aprovechen las ventajas competitivas
derivadas de la investigacion.

Se observa la fuerza de los factores empresariales 3 y 5 (que figuran también entre los mas importantes) que son al
mismo tiempo impulsores y receptores de un sistema que, en todo caso, es marcadamente interdependiente, sin
que se adviertan factores motores muy claros.

Para profundizar en la interpretacion de los resultados de la consulta, es necesario analizar la estructura de las
relaciones.

Todo procedimiento de estructuracién supone una reduccion arbitraria de la complejidad que implica una decision
sobre relaciones relevantes.

En el caso que contemplamos el método habitual consiste en establecer un umbral significativo, o sea un valor
estimado por encima del cual la relacion es considerada relevante, y por debajo del cual es descartada en aras de
una simplificacion logica.

La matriz contempla 182 relaciones no nulas cuya intensidad se distribuye como sigue:

24 1
23 1
22 3
21 0
20 6
19 3
18 6
17 7
16 3
15 9
14 4
13 6
12 6
11 10
10 11
9 7
8 13
7 15
6 24
5 17
4 19
3 6
2 3
1 3
182

Se observa una concentracion de relaciones de intensidad baja, y parece razonable fijar en 14 el umbral, 0 sea en
un nivel medio superior, al considerado en el caso de una relacion “normal” (para 13 cuestionarios con valor normal
de 1).

En un anexo se presentan matrices binarias (1,0) que corresponden a diferentes umbrales.

La introduccion de umbrales permite seguir la evolucidon de la opinidn del grupo en su progresion hacia la
interdependencia total.

Las matrices binarias se pueden visualizar en forma de gréafos (la organizacion del grafo es el resultado de un
proceso de triangularizacién o triangularizacion por bloques que forma parte de la metodologia formalizada de ISM).




Grafo con el Umbral 18

Cuando se contemplan las relaciones con intensidades de 18 a 24, se identifican 20 en total, que proporcionan el
siguiente grafo orientado:

Regién Global Sociedad del Conocimiento

ﬂi e O
© (®)
() (2

- —0
OOO®

a) Se observa la existencia de un bloque fuertemente interconectado de factores de cambio, que se apoyan unos
a otros y que por consiguiente requieren actuaciones que los traten simultaneamente; lo denominaremos el bloque
Sociedad del conocimiento y esta formado por los factores:

3: Polarizacién de sedes de empresas y servicios avanzados;
4: Educacion superior eficiente;
5: Industrias de nuevas tecnologias;
6: Concentracion de I+D+i.
Esta Sociedad del Conocimiento de la Comunidad de Madrid seria capaz de atraer a nuevos trabajadores del

conocimiento provenientes de su entorno nacional e internacional (factor 9), completando asi la actividad enddgena
de formacién de capital humano.

b) Por otro lado, existe un segundo bloque interdependiente formado por:
10: Imagen global, juegos Olimpicos;
11: Grandes infraestructuras (aeropuerto, AVE).
que potencia el desarrollo turistico (8) y la ordenacion del territorio, con su necesaria calidad ambiental (13).

Este bloque podria identificarse con un concepto de Regidn Global, inmersa en una competencia entre urbes en
términos de capacidad de atraccion.

El grupo sefiala que la imagen global (10) indispensable para el desarrollo de este concepto depende
significativamente de la seguridad (12), y este Ultimo factor adquiere estructuralmente un valor que no tenia
inicialmente cuando se consideraba la importancia de cada factor independientemente uno de otro.

c) Finalmente, la conexion entre la Regién Global y Sociedad del Conocimiento, se limita al efecto del factor 11
(las grandes infraestructuras) sobre el factor 3 (la concentracion del poder de decision empresarial y de los sectores
avanzados). Los dos conceptos basicos para el futuro no estan muy conectados, a este nivel, de las relaciones mas
intensas.
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Grafo con el Umbral 16

Cuando se contemplan las relaciones con intensidades de 16 a 24, se incluyen 10 nuevas relaciones en el gréafo,
que se presenta ahora como sigue:

Region Global Sociedad del Conocimiento

No intervienen:

OO

En esta etapa, se intensifican las relaciones en el bloque Region Global, y conviene destacar la relacién por la cual
el desarrollo de actividades globales como los Juegos Olimpicos (10) podria beneficiar el factor de seguridad (12), y
como esto Ultimo estimularia el turismo (8).

También se refuerza el papel motor de la Regién Global sobre la Sociedad del Conocimiento, con las relaciones
positivas que ejercen las grandes infraestructuras (11) y la ordenacion del territorio (13), sobre el desarrollo de
empresas (3) y la consolidacién de los polos tecnolégicos.

En el contexto de la Sociedad del Conocimiento, se observa el papel esencial del factor (3), que trata el proceso
de polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados, y del factor (5) de consolidacion de
polos tecnolégicos avanzados, factores en los que se concentran las politicas de innovacion del sector pablico, asi
como las actuaciones destinadas a potenciar la imagen exterior de la Comunidad en el ambito europeo y global.
Esta accion aparece como un elemento indispensable para que la Region Global conlleve el desarrollo de la
Sociedad del Conocimiento.




Grafo con el Umbral 14

Al pasar al umbral 14 e introducir 13 nuevas relaciones en el gréafo el sistema se modifica como sigue:

Regién Global Sociedad del Conocimiento

Capital social Infraestructuras

Calidad de vida

La interdependencia aumenta rapidamente y aparecen mas relaciones bidireccionales entre factores.
El factor (14), relativo a las férmulas de financiacién privado publicas se acerca al desarrollo de las grandes
infraestructuras (11) e impulsa la transformacién productiva (3).

La relacién de la Regién Global y la Sociedad del Conocimiento se intensifica, y aumenta la dependencia de la
segunda en relacién con la primera. Se confirma asi la percepcion del grupo que la Sociedad del Conocimiento
presupone un marco de Region Global competitiva y abierta al mundo.




De los estudios redlizados a partir de la informacién proporcionada por € Grupo de
Expertos del Proyecto de Prospectiva Madrid 2015 se infiere que e motor de
crecimiento competitivo de la region de Madrid, con sus cinco temas bésicos de
acumulacion de capitales fisicos e intangibles:

- Infraestructuras,

- Capital Socidl;

- Calidad de Vida;

- Capital humano;

- Capital tecnoldgico.

Se puede estructurar de la siguiente forma:

I nfraestructuras

Calidad
de
vida

Capital
Tecnolégico

Fuente: elaboracion propia

Por una parte, €l desarrollo de las infraestructuras y un clima socia propicio a la
convivencia, con una fuerte cohesion social, debe facilitar € necesario proceso de
mejora constante de |la calidad de vida.

Con estos tres elementos se puede contemplar una region que mejora su atractividad
paralos negocios y se inserta con éxito en el proceso de globalizacion.

Estos desarrollos son ineludibles, como también lo es asegurar a més largo plazo, la
participacion madrilefia en € desarrollo de la Sociedad del Conocimiento, en linea con
las estrategias europeas. Para ello € proceso de desarrollo de nuevas infraestructuras y
de megjora de la calidad de vida, debe tener en cuenta las necesidades de los procesos de
acumulacion de capital humano y de capital tecnol dgico.

Las opiniones coinciden al afirmar laimportancia de la acumulacion de conocimientos
para la futura capacidad competitiva de la Comunidad de Madrid; pero también
coinciden a sefidar que en  mundo de lo probable, la calidad del entorno recibira
necesariamente una gran atencion durante la proxima década, y que esta evolucion es
compatible y hasta necesaria, para que progresivamente la region de Madrid pueda
recuperar €l retraso que hoy tiene en los factores de innovacion més profundos de la
Sociedad del Conocimiento.



CAPITULO IV

5

ESCENARIOS DE PROSPECTIVA

El disefio de Escenarios (una palabra que se
utiliza en su sentido francés e inglés, y gque en Combimacion - g

~ . . ny: ombinacion de una secuencia de eventos o
68me| corresponderla mejor a la nocién del fenémenos anticipados, generalmente situados los unos
Guioén, 0 sea a la de un proceso temporal de | respecto a los otros en un doble sistema de relaciones

luci6 d d . . diacronicas y causales para poner en evidencia los
evolucion de tendencias y comportamlentos) caracteres probables de una evolucion dada a partir de
requiere explorar situaciones futuras posibles | un cierto nimero de hipdtesis relativas a las ‘tendencias
aunque no sean siempre d@eables, y ni siquiera pesadas" de esta evolucion (Decouflé).

muy probables.

El concepto de escenario

A finales de 2004 € escenario considerado més probable o més deseable para 2015 es
seguramente diferente del que podia existir en la mente de los mismos analistas a finales
de 2003, o no digamos a finales de 2001; las circunstancias del momento condicionan la
visién del futuro. La “sabiduria convencional” sobre € futuro evoluciona
continuamente, tanto en lo que se refiere al corto como a largo plazo. Eventos
puntuales como las subidas de precios del crudo o los resultados de unas elecciones
pueden modificar sustancialmente las percepciones aparentemente objetivas de los
observadores del cambio econémico y socidl.

El proyecto de Prospectiva Madrid 2015, elaborado durante la segunda mitad del afio
2004, esté necesariamente marcado por € comportamiento excepciona mente favorable
de la economia mundial, la solida recuperacién europea y espafiola, y por e dinamismo
de laregion de Madrid, circunstancias que caracterizan la situacion presente.

V. 1. Entornos alter nativos: la dinamica exdgena

El entorno externo de la globalizacién, la Sociedad de la Informacién, la profundizacion
y ampliacion de la Unién Europea, y la convergencia espafiola hacia la media europea
examinado en el Capitulo I, proporciona un marco basico positivo en el que se generan
importantes oportunidades para e crecimiento de la region de Madrid, y también alguna
amenaza.

Aungue en estos momentos los analistas parecen asumir una evolucién favorable del
entorno y le confieren elevada probabilidad a priori, en un gercicio de prospectiva es
indispensable contemplar unas posibles alternativas negativas que podrian incluir, por
gjemplo:

- Una ralentizacion del proceso de globalizacion auspiciada por factores tales como

una subida insostenible del precio del crudo, una crisis financiera en China, 0 una
depreciacion acelerada del ddlar;

- una profunda crisis de confianza en e proceso de integracion de Europa, por
giemplo como resultado de una rechazo democrético del proyecto constitucional,
gue incitara una mayor incertidumbre en e plano econdmico y una paralizacion de
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las inversiones, y hasta una depresion ciclica; aun sin llegar a la crisis de la
integracion europea, es posible que el coste de la integracion (reduccién de los
fondos estructurales, competencia de los nuevos miembros, coste de la politica
mediocambiental, etc.) llegue a sobrepasar 10s beneficios habituales de este proceso;

- un retorno a model os de mayor fragilidad estructural en Espafia con una paralizacion
del Estado de las Autonomias, con una disminucion del ritmo de crecimiento
econdémico, un aumento del paro y de la conflictividad social.

Evoluciones del entorno de esta indole, sin duda afectarian a la Comunidad de Madrid,
por lo que parece necesario incluir las variables de entorno en el proceso de elaboracion
de los escenarios futuros.

Para analizar estas variables de entorno, la metodologia de la prospectiva sugiere que se
considere la existencia de muiltiples posibilidades situadas en un e entre dos
situaciones extremas total mente opuestas.

L as situaciones extremas serian:

- un entorno de oportunidades, 0 sea una situacion en la que desarrollos positivos
mundiaes, europeos y espafioles estimulan al méximo la evolucion de la region de
Madrid en su progreso haciala riqueza econdmicay el bienestar social;

-y un entorno de obstaculos, en € que, por € contrario, factores depresivos de la
evolucion mundial europea 'y espafiola condicionan €l retroceso econémico y social
de la region de Madrid y fomentan situaciones de mayor pobreza, paro y
disfuncionamiento del sistema social; € estimulo exdgeno proveniente del exterior
es en este caso esencial mente negativo.

¢Cud es la posicion actua sobre

el posicionamiento en el ge del
estimulo que proporciona €l Posiciin
entorno a la Comunidad de
Madrid? Seguramente € andlisis
de las grandes evoluciones
(Capitulo 1) sugiere una posicion
actual en € lado positivo y muy
cerca del extremo definido como

Entorno de Oportunidades.

Fuente: elaboracion propia

Al mismo tiempo, acontecimientos recientes ya mencionados, y las amenazas que
contienen, sugieren la posibilidad de un cambio de rumbo, pero permaneciendo siempre
en el sector positivo. La opinion mayoritaria de los analistas considera que durante los
proximos diez afios la Comunidad de Madrid se beneficiara de un entorno favorable,
aungue algo menos estimulante del que ha encontrado durante los Ultimos afios.
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V. 2. Climas alter nativos. la dindmica endogena

El segundo factor determinante es interior, endogeno, y se refiere a la capacidad que
tienen los agentes econdémicos publicos y privados para aprovechar oportunidades o
afrontar retos y amenazas, o sea a dinamismo de la region. Este dinamismo reflgja la
“amosfera’ o “clima’ de la actividad econémicay socia de un territorio.

El modelo de acumulacion de capitales tangibles e intangibles analizado en e Capitulo
Il se referia a esta capacidad enddgena de crecimiento de la Comunidad de Madrid, y
las tendencias identificadas en el Capitulo Il confirmaban |os aspectos mayoritariamente
positivos, que afectan este modelo de crecimiento en e momento actual .

El clima positivo que caracteriza a sistema econdmico de la region de Madrid desde
hace unos afios parece propicio a aprovechamiento de oportunidades, y para aportar
soluciones satisfactorias a los principales problemas que se pueden vislumbrar en €l
horizonte.

Laevolucion tendencial de la economia de la Comunidad de Madrid (Capitulo 11) con
ritmos elevados durante la Ultima década hace que la mayoria de los anadlistas se
inclinen por una continuacion de la linea positiva, que también se detecta en €l ambito
social. Pero s uno se refiere a un periodo de observacién mas largo, por gemplo, € de
los Ultimos cincuenta afios, se observa que pueden producirse también largos periodos
de estancamiento, y que € éxito de la Ultima década es bastante excepcional.

Las amenazas que se ciernen sobre la dinamica positiva de la region de Madrid podrian
alimentarse en evoluciones como las que se mencionan a continuacion:;

- un fracaso competitivo en € terciario avanzado con una deslocalizacion de servicios
hacia otras zonas del pais (como por ejemplo, hacia Barcelona, Vaencia, Sevilla o
Bilbao) y/o hacia otros grandes centros europeos (como por eemplo, un
desplazamiento de actividades financieras internacionales hacia Londres, Paris o
Francfort);

- un pardn brusco de la actividad constructora en e sector residencia como
consecuencia del estallido de la burbuja inmobiliaria, con impactos negativos sobre
el empleo y sobre el proceso de integracion de los inmigrantes,

- € colapso de algunos sistemas operativos como la educacion y la sanidad o como el
transporte urbano y € medio ambiente, resultado de comportamientos societales
afectados por e deterioro de valores fundamentales de la sociedad, con
consecuencias negativas sobre el capital social y la calidad de vida;

-y evidentemente, una posible incapacidad de la regién a hacer frente a la creciente
vulnerabilidad de las concentraciones urbanas frente a la criminalidad y el
terrorismo.

Por todo ello, parece necesario incluir también en e proceso de elaboracion de los
escenarios de futuro una aternativa en € funcionamiento interior del sistema
econdmico madrilefio menos positiva que la que deriva de las tendencias del pasado
reciente.



Como en € caso del andlisis del entorno, la metodologia de la prospectiva sugiere
considerar un ge de posicionamiento entre dos situaciones extremas de las variables
enddgenas que més directamente reflejan el clima social (o sea € flujo que alimenta el
proceso de acumulacién del capital social analizado en el Capitulo 111):

- un clima positivo, en €l gue los procesos de acumulacién de capitales tangibles e
intangibles se interrelacionan sinérgicamente, favoreciendo las iniciativas
empresariales, la solidaridad, €l empleo gratificante, la progresion de la renta y la
mejora de su distribucion, la cohesion y e bienestar social, y promueven en la
region de Madrid un modelo de crecimiento sostenible y con equidad;

- unclima depresivo, en e que por e contrario domina el desdnimo, con un ambiente
social deteriorado, conflictivo, de insatisfaccion colectiva, y un clima econdémico de
regresion o estancamiento, en todo caso desfavorable para € desarrollo de la
iniciativa empresarial.

¢Es posible, como en e caso del entorno, posicionar la situacién actual y futura de la
Comunidad de Madrid en & e que se extiende entre el clima positivo y e clima
depresivo?

Las situaciones y tendencias detectadas T
en € Capitulo Il, y los factores de
cambio identificados en el Capitulo Il

apuntan claramente hacia un Clina . P
. . . ., ] T TeFR 0
posicionamiento actual de la region de ! Eje del dinamismo
. . -z interno dela
Madrid cerca de la situacion extrema del Gl T

Clima positivo.

Fuente: elaboracion propia

Cabe sefidar que estos factores de clima econdmico y socia tienen profundas raices
culturales y su evolucién es necesariamente lenta. Factores como el espiritu de empresa,
el comportamiento civico, o la aceptacion de la diversidad cultural, requieren cambios
generacionales.

Teniendo en cuenta esta inercia de los comportamientos, el desplazamiento a partir de la
situacion actual serd necesariamente reducido y la direccion final del cambio no se
define claramente en las interpretaciones analiticas del presente. Junto a las amenazas
desmotivadoras sefidladas anteriormente, emergen esperanzadoras sinergias con un
mejor funcionamiento del modelo de acumulacion del capital humano, y un
reforzamiento del espiritu creativo y empresaria de la poblacion madrilefia.

V. 3. El espacio delos futuros posiblesy probables

Para el disefio de escenarios de prospectiva, la exigencia metodoldgica sugiere que se
defina previamente el campo de los futuros posibles.

Al avanzar los dos ges del Entorno y del Clima, se establece un espacio de futuros
posibles de la region de Madrid, espacio delimitado en sus cuatro esquinas por las
combinaciones dos a dos de las |lamadas situaciones extremas.



Espacio de los futuros posibles
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Fuente: elaboracién propia

El Futuro Extremo FE11 (entorno de oportunidades y clima depresivo), se refiere a un
desarrollo de la region de Madrid en € que las tensiones econdmicas y sociales antes
evocadas acaban generando un clima de desanimo, de desaliento, en € que se diluye el
espiritu de empresa y la paz social, hasta €l punto que los agentes econémicos y sociales
se muestran incapaces de aprovechar un entorno que sigue siendo excepcionalmente
favorable. En cierto sentido la Comunidad de Madrid pierde sus bazas en la
competencia con otras regiones-capitales de Europa y del resto del mundo. En el
dindmico mercado mundial de los territorios, la region de Madrid se alinea con las
regiones perdedoras.

El Futuro Extremo FE12 (entorno de oportunidades y clima positivo), se refiere a un
desarrollo de la region de Madrid en € que los agentes sociales y econOmicos,
cohesionados y dinamicos, saben desarrollar un modelo competitivo y con poder de
atraccion, que detecta y aprovecha las oportunidades que ofrece un entorno nacional,
europeo y global de crecimiento y bienestar. Este desarrollo de la Comunidad de Madrid
no seria muy diferente pero mejoraria en cierta medida en relacion con e observado
durante los diez Ultimos afios.

El Futuro Extremo FE21 (entorno de obstaculos y clima depresivo), se refiere a la
situacion claramente critica en la que una region, envuelta en un entorno dificil y muy
duro desde e punto de vista competitivo, no encuentra resortes internos suficientes en
su propio modelo, para mantener el crecimiento y e bienestar, y se produce una
insostenible degradacion de la economia, la sociedad y el ambiente.

El Futuro Extremo FE22 (entorno de obstéculos y clima positivo), se refiere a una
Situacion en la que entornos dificiles, frenan la voluntad competitiva de unos agentes
econdmicos y sociaes madrilefios dispuestos, a pesar de ello, a mantener su crecimiento



econdmico y su coheson socia. Para €ello, la Comunidad de Madrid busca
oportunidades en nichos competitivos y refuerza sus mecanismos de desarrollo
endégeno, en un contexto en e que la flexibilidad estructural adquiere un vaor
dominante.

Entre estos cuatro Futuros Extremos, que necesariamente son poco realistas y muy
estereotipados, se puede posicionar la region de Madrid en € presente y se pueden
delimitar los contenidos de escenarios futuros que hoy son considerados razonables, que
se inscriben en lo que denominamos “ sabiduria convencional”.

S se resumen las consideraciones
nuevas sobre el posicionamiento de
la region de Madrid en cada uno de
los ges de impulso de Entorno y CLIMA
del Clima, todo parece indicar que la i
situacion actual describe un punto “y \‘
situado en el cuadrante doblemente

positivo, y no muy aeado de 1 —
vértice FE12, aunque todavia
mejorable.

Posicionamiento presente y del espacio de la
“Sabiduria Convencional”
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Espacio 2015 de
fiSahiduria
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Por otra pate la “sabiduria
convenciona” de los andistas :
contempla la posbilidad de un /
desplazamiento en el sentido de un FE21 —_—
posible deterioro en e ege de A

Entorno, y de un desplazamiento
indefinido en su sentido, pero de

menor cuantia, en el gje del Clima. _ ,
Fuente: elaboracion propia

Existe por tanto un espacio (Espacio R) dentro del primer cuadrante doblemente
positivo en el que se asume que es muy probable que se desarrolle € periodo 2005-2015
en la Comunidad de Madrid.

Este espacio condiciona un Escenario de Referencia, que, partiendo de los diez
Ultimos afios de crecimiento satisfactorio de la region de Madrid, considera también
evoluciones recientes que pueden alterar algunas tendencias mas que otras, modificando
en cierto sentido € devenir de la region. El escenario de referencia no puede ser
simplemente extrapolativo sino que considerara posibles puntos de inflexion debidos a
incoherencias o incompatibilidades de ciertas proyecciones individual es.

Para ampliar la exploracion prospectiva es importante establecer una base comparativa
en relacion con Escenarios Alter nativos.

El andlisis adquiere especial transparencia si las modificaciones se refieren por separado
alos ges dimensionales considerados, en este caso a Entornoy a Clima.

Por esta razédn se establ ecen dos espacios adicional es para estos escenarios alternativos:

- e primero corresponde a un desplazamiento en & e del Clima, hacia la izquierda,
0 sea a un deterioro del clima econdmico y socia hasta llegar a situaciones



levemente depresivas, con efectos negativos sobre € sistema productivo de la
Comunidad de Madrid,

- el segundo corresponde a un desplazamiento en e ge del Entorno, hacia abagjo, o
sea, a un deterioro del entorno mundial europeo y espanol, hasta llegar a situaciones

sensiblemente negativas, que pueden crear importantes obstaculos para € desarrollo
de la actividad madrilefia.

Posicionamiento de los espacios alternativos
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Espacio B: Escenario de Referencia (Sabiduria Corsencional)

Espacio &1: Escenario de deterioro del clima social
{enddgeno)

Espacio 42: Escenario de deterioro del entomo (exdgeno)

Fuente: elaboracion propia

Estos dos nuevos espacios acotados en el espacio total de los futuros posibles sirven
para dar contenido a los dos escenarios aternativos que se analizardn a continuacion,

junto con € escenario de referencia derivado del espacio de la “sabiduria
convencional”.

El Escenario A1, de deterioro del clima social, se refiere aun disfuncionamiento de
los procesos enddgenos que apoyan €l modelo de desarrollo de la region de Madrid,
y en especial sus procesos de acumulacion de capital social, de capital humano, y de
calidad de vida (Capitulo 11l); como en este escenario €l Entorno sigue siendo
positivo, se trata de un verdadero fracaso del modelo competitivo de la region
Madrid.

El Escenario A2, de deterioro del entorno mundial, europeo y espafiol, se refiere a
una pérdida de dinamismo de los factores exdgenos que han contribuido a una
insercion positiva de la region de Madrid en € proceso de globalizacion y que a
mismo tiempo han estimulado numerosas actividades productivas orientadas a la
demanda exterior. Como en este escenario € clima enddgeno y e modelo de
crecimiento siguen manteniendo el espiritu competitivo de los agentes econémicos y
sociales de la region de Madrid, se trata esta vez de un verdadero fracaso de la
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globalizacion y de la revolucion tecnologica y econdmica que la apoya, no
directamente imputables a la Comunidad de Madrid, pero que indudablemente
condicionaria su futuro.

Para aproximar las probabilidades a priori que se pueden atribuir a estos escenarios, €l
Consgjo de Prospectiva ha estimado los valores medios siguientes, para |los espacios del
conjunto de posibles en los que se delimita:

Probabilidades de los espacios

R 47,7%
Al 15,2%
A2 21,8%
Resto 15,3%
Espacio total 100%

Fuente: elaboracion propia.

El Espacio R, de referencia o de “sabiduria convenciona”, tiene una probabilidad
cercana al 50%, o sea al nivel de indeterminacion.

L os expertos consultados consideran que &l Espacio R determinado en base a la llamada
“sabiduria convencional” divide perfectamente el campo de los posibles; es decir, que el
futuro se escribira con igual probabilidad dentro de este espacio o no. El futuro no es
previsible, pero el Espacio R es a priori razonable y reflgja la incertidumbre propia de
una apuesta equilibrada

Evidentemente el Espacio R cubre un gran nimero de Escenarios especificos, o sea de
situaciones coherentes que respetan las condiciones generales, asi, por eemplo,
refiriéndonos a una variable cuantificable, la tasa de crecimiento del PIB, podriamos

encontrarnos con resultados diferentes en las cuatro esquinas del Espacio R
rectangulo que delimita €l espacio R. Podriamos decir en este | Tasas de crecimiento del

caso que e espacio R incluye escenarios coherentes con tasas de PIB
crecimiento economico entre el 3,0%y € 3,7%. U]
Al definir un escenario concreto (el Escenario R) en un espacio I UL

de posibles (Espacio R), la probabilidad especifica del escenario
sera muy inferior a la del espacio considerado, pero € andisis
requiere, en e momento de la descripcion, que € escenario se E
defina en un punto con amplios margenes de indeterminacion.

30 32

Por €ello, e Escenario R, de Referencia, se establece como un
punto cercano al observado en la situacion actual y a las
tendencias de los Ultimos afios, pero debe ser interpretado con la

Fuente elaboracion propia

flexibilidad que le confiere e Espacio R, para tener en cuenta los matices de
incertidumbre evocados por la “sabiduria convencional”.

En lo que se refiere a los espacios aternativos, € grupo del Consgjo de Prospectiva los
considera menos probables, y no descarta que en realidad e futuro se desarrolle en el
exterior de los espacios considerados, y en especial en e cuadrante simultaneamente
negativo en términos del Entorno y del Clima. Se evoca en particular la posible
dependencia del Clima de laregion de la evolucion del Entorno, que hace que sea dificil
contemplar, por ejemplo, € realismo del Espacio A2, en € que Climay Entorno son
independientes.



La opinion final adoptada de retener Unicamente tres escenarios (R, A1 y A2), en
“representacion” (con las matizaciones evocadas a propésito del escenario R) de los
espacios identificados, tiene como objetivo diferenciar, en relacion con un Escenario de
Referencia ampliamente aceptado, dos tipos de evoluciones negativas, una debida a
factores endogenos (A1) y otra a factores exdgenos (A2).

Esta opcion analitica puede inducir a atribuir un menor realismo a los escenarios
alternativos (por gjemplo en relacion a un espacio A3 en e que se contemplaria
simultaneamente deterioros del Climay del Entorno), pero ofrece una posibilidad para
reducir €l problema explicativo evitando la complejidad de una interdependencia entre
las dimensiones consideradas (en todo caso, la dternativa del espacio A3 llevaria a
resultados més negativos que los que se consideran en A1y A2).

V.4 El Escenario de Referencia

El Escenario de Referencia (Escenario R)

parte de la sSituacion actual en 2005, y W

contempla la continuacion de la evolucion Sless

reciente teniendo en cuenta posibles {V’I;.
modificaciones del Entorno y del Clima, a

las que se les atribuye una probabilidad Eam;-:hm-:m_h‘;. i
razonablemente elevada. i S, S S
También se toman en consideracion en este Al/'\}

escenario los factores de cambio que pueden

modificar e modelo de desarrollo de la Candios proscbleg w

region de Madrid y que han sido puestos en i

evidenciaen el Capl,tl-"o 1. Fuente: elaboracién propia

IV.4.1 El entorno del Escenario R

El entorno considerado en e Escenario R es esencialmente e entorno de la
globalizacion y de la Sociedad de la Informacion descrito en e Capitulo |. La
globalizacion y las tecnologias de la informacion estimulan la economia de mercado y
el dinamismo de la innovacién en todos los territorios, y refuerzan la légica de la
competencia.

La dinamica de los factores de localizacion, y en particular la abundancia de mano de
obra en regiones todavia poco desarrolladas, desplazan los motores del crecimiento,
hacia Asiay € Pacifico en e ambito mundial, y hacia Europa del Este en € seno de la
Union Europea; Espafia, relacionada con zonas que siguen encontrando dificultades
para insertarse en la globalizacion (el Mediterraneo y Ameérica Latina), mantiene su
proyecto de europeizacién y convergencia con la Unién Europea.

Pero la Union Europea, afectada por la escasez mundial de petrdleo y de materias
primas, y con una tradicion social redistributiva que busca la cohesion y el bienestar
aunque esto tenga costes elevados, mantiene una tasa de crecimiento moderada; los
costes de un proceso de ampliacion que progresivamente abre las puertas a paises més
pobres, y los costes de una opcidn positiva para apoyar € funcionamiento ecol dgico
planetario, también contribuyen a la perspectiva de un crecimiento lento (pero més
sostenible) de la economia europea, y en consecuencia de la economia espafiola (que
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pierde fondos comunitarios y recibe nuevas responsabilidades medioambientales). Las
tasas de crecimiento del PIB de Espafia se sitUan a niveles algo inferiores a los
observados en el pasado.

Crecimiento econémico del entorno en el Escenario R (tasas anuales

medias)

1995-2005 2005-2015
PIB Mundial 3,1% 3,4%
Comercio Mundial 5,4% 5,0%
PIB UE +25 2,3% 2,3%
PIB Espafia 3,2% 3,1%

Fuente: CEPREDE

IV.4.2. El Climaen € EscenarioR

Desde hace unos afios, € clima econémico y social de la Comunidad de Madrid mejora
en multiples aspectos. aungue la juventud sigue buscando e empleo estable, se esta
consolidando €l espiritu empresarial con un elevado ritmo de creacion de empresas 'y de
desarrollo de PYMES; se mantiene la paz socia a medida que se acerca la situacion de
pleno empleo; y la poblacién vive comunitariamente unaintensa actividad cultural.

El Escenario R presenta esta situacion y estas tendencias, y supone que los problemas
gue pueden plantearse seran resueltos sin cambios fundamentales del clima social: asi
por gemplo, una ralentizacion de la construccion de viviendas, asociada a una
reduccion de la propiedad especulativa, crearia problemas de empleo, y de demanda
esencialmente coyunturales; y la paz socia no se veria afectada por e efecto de
deslocalizaciones o de una excesiva inmigracion ilegal. En este escenario se supone que
el sistema socio-econémico madrilefio se ha consolidado suficientemente para poder
hacer frente a estos posibles choques transitorios sin modificar su trayectoria de
estabilidad y desarrollo.

IV.4.3. Losfactoresde cambio en € Escenario R

La region de Madrid estéd adoptando un modelo de acumulacion de activos tangibles e
intangibles indispensable para abordar |a futura Sociedad del Conocimiento. Como se
analizo en el Capitulo 111, este modelo requiere infraestructuras y capital social, calidad
de vida, capital humano y capital tecnolégico. En € contexto madrilefio, ciertas
evoluciones especificas pueden actuar como factores de cambio que favorezcan el
desarrollo de este nuevo modelo.



El Escenario R contempla €
reforzamiento paulatino y secuencial
de los cinco motores de la

De la region global a la region del conocimiento
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Fuente: elaboracion propia

La modernizacion de la region de Madrid, o sea su insercién en € proceso de
globalizacion, se inscribe en las tendencias, aunque tres evoluciones ya iniciadas

potencian el cambio contemplado en e Escenario R.

- La meora de las conexiones de transportes y comunicaciones, internas y externas
gue reducen los costes de transaccion y potencian la capacidad competitiva de todos
los sectores productivos. La perspectiva de unos Juegos Olimpicos (2012) estimula
aun més una planificacion ambiciosa de inversiones en infraestructuras que
mediante mecanismos de partenariado publico-privado presenta proyectos de interés
para el ahorro global.

- Una mayor concienciacion colectiva de la importancia de la seguridad como
respuesta alacriminalidad y a terrorismo, y como sector de actividades productivas
y de empleo.

- Una opcidn por la calidad ambiental y la sostenibilidad, que potencia la calidad de
vida de los habitantes y promueve €l turismo, y €l desarrollo cultural en un ambiente
cosmopolita, abriendo la regién de cara a mundo.

Las transformaciones en marcha llevan a la situacién més deseable de una “region
acumuladora de conocimiento”, o sea hacia el desarrollo en la Comunidad de Madrid
del modelo europeo de Sociedad del Conocimiento, en e que se produce la ssimbiosis
entre la acumulacién de capital humano y de capital tecnoldgico.

También en este contexto, € Escenario R prolonga las tendencias positivas que ya se
han observado en €l desarrollo universitario, en la industria de ata tecnologia, o en €l
terciario avanzado, e incorpora algunos importantes factores de cambio, resumidos en

las siguientes evoluciones:

- Una metamorfosis de la universidad (ato sensu) para llevarla a jugar un papel
proactivo en € desarrollo de la educacion y de la tecnologia (formacién de
empresarios y empresas, polos tecnolégicos, difusion de resultados de 1+D, apoyo
de los procesos publicos de innovacion, etc.) que es indispensable para la Sociedad
del Conocimiento;
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- La apertura de la regién para incorporar a inmigrantes altamente cualificados que
contribuyan a la cosmopolitizacion del conocimiento y refuercen e posicionamiento
competitivo (en la empresay en la cultura);

- La evolucién de la estructura productiva hacia actividades de ato valor afadido,
compensando algunas deslocalizaciones con la mayor presencia de sectores
tecnoldgicos, de un terciario avanzado y global, y de centros de decisiéon
administrativos y empresariales.

Los factores de cambio considerados en e Escenario R tienen un marcado aspecto
positivo (en consonancia con las evoluciones més recientes) y deberian contribuir a una
evolucion favorable del clima econdmico y social considerado anteriormente.

También tienen los factores de cambio un aspecto de potencialidad que los inscribiria
mas bien en un escenario de lo deseable. El Escenario R se apoya en tendencias, pero no
descarta cambios que tienen probabilidades razonablemente elevadas (Capitulo [11) y en
todo caso han inspirado e inspiran muchas de las politicas que los agentes publicos y
privados estan desarrollando en estos momentos en la Comunidad de Madrid.

IV.4.4. Lastendenciasen €l Escenario R

Las tendencias esenciaes se refieren a crecimiento de la actividad econémica y de la
evolucion demogréfica, y se apoyan en los andlisis realizados en e Capitulo |l; estas
tendencias tienen en cuenta la evolucion del entorno, y en especia la relacion entre los
crecimientos econémicos de la Union Europea, Espana y la Comunidad de Madrid, asi
como la relacion entre este crecimiento econdmico y los movimientos migratorios.
Estas relaciones se calculan con la ayuda de un modelo demogréfico-econdémico
elaborado por e CEPREDE, y se completan con proyecciones sectoriales derivadas de
otro modelo elaborado por € CEET, y que tiene en cuenta la dindmica de
transformacion de la estructura productiva.

Las proyecciones tendenciales de las migraciones son especiamente dificiles debido a
la brusca aceleracion de los Ultimos tres afios. Aunque es evidente que los movimientos
migratorios no pueden ser imputables Unicamente a causas econdmicas, estas juegan un
papel importante, y existe cierta relacion entre e crecimiento econdémico de un territorio
y su atraccion de inmigrantes o la salida de emigrantes. En e modelo de prospectiva

utilizado ((;EPREDE)’_ Se ha adoptado Escenario R: Principales variables de la Comunidad de Madrid
una relacién  cuantitativa entre

crecimiento-empleo-migraciones 'y por 2005 2015 Tasa anual 1995-
tanto la proyeccion de la inmigracion en 2005-2015
el Escenario R es una consecuencia del PIB (millardos) 1035 146,8| 3,6 35
crecimiento del PIB madrilefio (Que a su | | Poblacién (millones) | 6,0 | 6,9 14 15
vez depende de las hipdtesis relativas a | | PIB p.c. (miles) 173 | 213 | 22 21
_entO_mO)-_ En _ consecuencia, la | [ocupados (millones) | 2.5 | 33 3,8 2,7
inmigracion  estimada  corresponde @ | [proquctividad (miles) | 386 | 413 | 02 | +07
niveles minimos para una situacion de | - rooere

pleno empleo.

La poblacion de Madrid se acerca a los 7 millones, con un crecimiento de 900.000
habitantes entre 2005 y 2015 que incluye una inmigracion neta positiva de 800.000.
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Cas e 50% de crecimiento
poblacional se instala en las coronas
metropolitanas, pero se observa en este

Escenario R: Distribucion territorial de la poblacién (%)

2005 Ho1E

X A N X Mhurde iping Do Adetroges] n o s Mhuni e Ho Mntrg olitm
escenario un crecimiento importante en el Liak miw
. . Carn s Metrop slitanas; aronas Metrop R
uso resdencid de la zona no- irhg o
metropolitana. Aunque pierde importancia e Mmicign ér Madid

en términos relativos, € municipio de
Madrid sigue aumentando en poblacion y
densidad, y pasa de unos 3,2 millones de
habitantes en 2005 a 3,4 millones de 2015.

Se observa como en este Escenario R, €
crecimiento macroecondmico de la
Comunidad de Madrid, con una tasa anud

Cracimdents de poblacian (an miles)

del 3,5%, sigue siendo superior a del Bluniipies o Mg s Caranas Me rupotilascas:
. ~ . + + i
conjunto espafiol, que en este mismo By o de Mol Totli +948
+

escenario crece a  3,1% anuamente | Fuente CEPREDE
durante €l periodo 2005-2015.

Si tomamos como referencia el periodo 1995-2005, |a tasa de crecimiento espafiola ha
sido algo superior (3,2%), y esta inflexion tiene en cuenta en particular el efecto de la
reduccion de las transferencias europeas de fondos estructurales y de cohesion. La tasa
proyectada para la region de Madrid también es ligeramente inferior a la tasa del
periodo histdrico de referencia (que fue del 3,6%), y refleja el efecto de ralentizacion de
la economia espafiolay sus repercusiones sobre Madrid.

Como resultado del diferencia de crecimiento entre la Comunidad de Madrid y €l resto
de Esparia, la contribucion de la economia madrilefia sube del 17,3% al 18,3% del total
espaiiol del PIB.

Escenario R: Crecimientos de VAB (tasas anuales) Escenario R: Peso de la economia de la Comunidad de Madrid en la
economia espafiola
P
o013
4,0 |
35 NP o
30 Il | I [
25| M | BNME 2007
2,07 M | BNNDN 2005
15| Ll | NN 200
10 M | BNNDN 2001
0, NN EREED 1999
00 12004 b 1997
2932 36| 37| 36] 33| 27| 30| 32f 27| 23[ 24 1 00— —
3.0 331421441431 391311361 36! 341 271 30
L = Espafia ® Comunidad de Madrid 1550% 16,00% 16,50% 17,00% 17,50% 18,00% 18,50%
Fuente CEPREDE Fuente CEPREDE



Progresvamente la actividad econdmica
desplaza su centro de gravedad hacia la primera
corona que rodea la ciudad, mientras se
preserva la menor densidad en la segunda
coronarura y de parques naturales.

La terciarizacion de la economia permite
mantener una bagja tasa de crecimiento de la
productividad media, y por elo € empleo
aumenta. Se observa en todo caso que la
transformacion productiva con e desarrollo de
industrias de tecnologia avanzada permite que
crezca la productividad media (que habia
disminuido durante los afios anteriores).

Escenario R: Empleo de la Comunidad de Madrid
(miles de trabajadores)

Escenario R: Distribucion temporal de VAB (millardos ¢ )

005 WS
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Fuente CEPREDE

Escenario R: Empleo en la Comunidad de Madrid
(tasas de crecimiento anuales)

200420052006 20072008 200920102011 201220132014 2015

10,64

A N O N DN O ©

F==
—

T—

]

T—

i —

J—

—

87 89 91 93 95 97 99 01 03 05 07 09 11 13 15

Fuente CEPREDE

Fuente CEPREDE

Como en d caso de la produccion € empleo también crece més en € Escenario R en la
primera corona (Norte, Oeste, Sur, Este) de la ciudad.




Laevolucién tendencial del Escenario R también se reflgja en la estructura productiva
en la que se mantiene un crecimiento elevado de los servicios de mercado y de la
actividad industrial de mayor valor afiadido.

Escenario R: Evolucion del valor afiadido sectorial
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Fuente: CEET

El crecimiento es muy diferente en el empleo debido a la dispersiéon de la productividad
parcial del trabgo entre los sectores primarios, secundarios y terciarios. El empleo se
desplaza hacia los servicios de mercado y se estabiliza o disminuye lentamente en el
sector industrial

Escenario R: Evolucién del empleo sectorial
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IV.4.5. Imagenesdelaregion deMadrid en el EscenarioR

La descripcion del Escenario R, con sus tendencias y factores de cambio proporciona un
marco global en € que se pueden posicionar los agentes econdmicos y sociales,
empresas, administraciones, sindicatos, fundaciones, hogares, etc.

La interpretacion de este escenario requiere sin embargo ir un paso mas ala en su
visualizacion, elaborando un conjunto de imégenes parciaes, pero de interés para €
doble proceso de insercion en la globalizacién y de desarrollo de la Sociedad del
Conaocimiento, con € gue se construye el futuro de laregion de Madrid.

Estas imégenes se refieren a:

- las nuevas tecnologias,
- las grandes infraestructuras,
- ¢ turismo, € ocio y la cultura,

- @ sstema financiero,

y pretenden estimular la reflexion prospectiva sobre la Comunidad de Madrid.



Escenario R: Imdgenes 2015

La Comunidad de Madrid, el Turismo, el Ocio y la Cultura

En 2015, las actividades turisticas madrilefias han recuperado una parte del retraso que tenian en
relacion con la media espafiola en lo que se refiere a su aportacion a la formacion de renta.

Su elevada tasa de crecimiento (4% en media anual) le ha permitido aumentar hasta casi un 9% su
contribucion al PIB regional (7% en 2005), siguiendo pautas contrastadas en ile-de-France, Greater
London o Lazio. La Comunidad de Madrid ha sabido completar su turismo urbano propio, con el
creciente atractivo de las ciudades de su entorno cuya accesibilidad desde Madrid ha aumentado
sensiblemente con el desarrollo de nuevas infraestructuras de transporte. Originales ofertas de ocio
y cultura, como el reclamo de los Juegos Olimpicos, han completado la riqueza patrimonial. Durante
los Gltimos diez afios se han desarrollado con intensidad productos turisticos alternativos (turismo
deportivo como el golf o turismo novedoso relacionado con importantes acontecimientos culturales),
en un contexto de entendimiento entre el empresariado turistico madrilefio y el sector publico. Al
mismo tiempo, por el lado de la demanda, la region de Madrid se ha encontrado con las
oportunidades que ofrece en un sistema globalizado la proximidad lingtistica y cultural con
Hispanoamérica. Transportes y comunicaciones suprimen distancias y contribuyen a ampliar el
papel cultural central que ya ocupaba la Comunidad de Madrid en el territorio espafiol.

Importante factor impulsor de estos desarrollos ha sido el crecimiento del turismo de conferencias y
negocios vinculado a la insercion de la region de Madrid en la globalizacion productiva, y al también
posicionamiento geoestratégico de la regién entre Europa y América.

En particular, IFEMA, lider nacional en ferias y exposiciones en 2004, ha consolidado su posicion
europea, extendiendo sus actividades hasta transformarse en la principal sede del comercio entre la
Union Europea y América Latina, comercio revitalizado por la creacion de zonas de libre intercambio
con un amplioMercosur y México.

El turismo en la Comunidad de Madrid: retrospectiva 2004

Estas  evoluciones positivas La region de Madrid es el destino de turismo urbano méas importante de Espafia. Las

corresponden en buena medida estadisticas oficiales confirman que recibe algo mas de 4,7 millones de turistas, cifra
a la apuesta estratégica gue plarece casi e.Et.?ble SSOI;JS L]Itirzoss c?lrllco aﬁog. Slilg]uen otras gitédaqltles corgo
" ) arcelona, que recibié en unos 4,5 millones y Sevilla con unos 2,2 millones de
adoptada en el periodo 2003 habitantes.
2006 durante el que se En la Comunidad de Madirid el turismo aporta el 6,8% del PIB; en Espafia el 11,80%
constituyeron 114 nuevos en el afio 2003.
hoteles, con mas . ‘_je 22.000 Tréfico de Turistas Pernoctaciones
nuevas plazas (previsiones de la pasajeros  internacionales/  extranjeras (por
Asociacion Empresarial Hotelera transr{orﬁte 3‘23{)%(; nacionales viajero)
de Madrid), o sea un 40% mas . ) all
que en 2002, aungue los B0l Roil I i 14 &)
empresarios  llevaban  varios LERelo RS (B i Ll i
afios con tasas de ocupacion CreaterLondon 8.5 2.7 37
modestas (54%) y una Comunidad de Madrid 6,6 0,9 2,3
estabilizacion de las plazas El turista extranjero, incluido el que viaja por razones de negocio, viaja con mas
hoteleras. frecuencia y encuentra mejores razones para alargar su estancia en Londres. Paris y

Madrid ofrecen resultados comparables (aunque por razones de tamafio el volumen
turistico es significativamente mayor en Parfs).

Fuente: Organizacion Mundial de Turismo

A pesar del aumento de la capacidad de la oferta hotelera, una politica activa de promocion ha
permitido una sensible internacionalizacion del turismo y una mayor estancia residencial llegando las
pernoctaciones a los niveles del orden de 3,0 noches por viajero que son caracteristicos en regiones
con recursos turisticos de calidad y una intensa actividad econémica.
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Escenario R: Imagenes 2015

La Comunidad de Madrid y las Nuevas Tecnologias

En 2015 empiezan a notarse los primeros efectos de la nueva ola tecnoldgica marcada por los
resultados de la convergencia investigadora a nivel molecular, en el mundo de lo infinitamente
pequefio. Las nanotecnologias han multiplicado sus puntos de contacto con las biotecnologias y con
las tecnologias de la informacion, y se ha iniciado la convergencia con las neurociencias y las ciencias
cognitivas. Esta convergencia ha abierto la puerta a nuevos materiales que transforman productos y
procesos en especial en los sectores de la sanidad y de la educacion.

La Comunidad de Madrid, que habia dejado pasar la primera fase de esta revolucion y habia llegado
conretraso alas TICs y a la Sociedad de la Informacion, figura ahora en las posiciones de vanguardia
después de una década de intensa actividad investigadora, con frecuencia integrada en programas
comunitarios, y caracterizada por la implantacion y consolidacion de las actividades productivas del
sector farmacéutico, del sector aerospacial y del sector de los componentes de la automocion, sobre
los que se han podido apoyar numerosos spin-offs de la I+D. Las expectativas de la regién de Madrid
se han intensificado y en particular se ha desarrollado una importante actividad investigadora e

inversora en ciencias de la vida.

Sigue destacando como en el pasado la Tecnologias clave para la Comunidad de Madrid 2015
posicion tecnologica de la region en Espafia, Expectativas Tipo
pero ahora aparece también como un TIC
destacado polo europeo que atrae a Tec. Inalambricas Media Base
investigadores y a empresas de todo el mundo. Tecnologias redes Media Base
Software abierto Media Base
El  tejido cientifico-tecnoldgico-industrial Tratamiento info Alta Clave
existente a principio de los 2000 ha sabido Contenidos Alta Clave
aprovechar las oportunidades, en especial en Ccs. Vida
el campo de los biomateriales y de la Farmacogenética Alta Clave
biomecanica, junto con el campo de las Diagnéstico Alta Clave
microtecnologias, en un ambiente favorable a Bioinformatica Alta Clave
la innovacion y que se ha beneficiado de Nanobiotecnologias Alta Clave
importantes  apoyos institucionales  (fondos Vacunas Alta Clave
publicos de I+D, capital-riesgo e incentivos Terapia génica y Alta Clave
fiscales), y de actuaciones proactivas en el celular
marco del Plan de Innovacion Tecnoldgica OMG Alta Clave
2005-2007. Biosensores Alta Clave
Energia
La region de Madrid ocupa ahora un lugar Renovables Alta Clave
significativo en los mercados mundiales de la Hidrégeno Alta Clave
tecnologia, con importantes flujos de entrada y Energfa distribuida Media Base
de salida de resultados de la 1+D asi como de Eficiencia Energética Alta Clave
factores productivos para la innovacion (en Materiales
especial, trabajadores del conocimiento). Materiales Alta Clave
compuestos
Destaca la progresion de la Comunidad de Nanomateriales Alta Clave
Madrid en el tablero de indicadores de Bioateriales Alta Clave
innovacion elaborado por la Comision Europa, Nuevos Materiales Media Base
en el que ha pasado de ocupar el puesto 51 en Medioambiente
2003, en el clister de renta media y Tratamiento de CO, Media Base
deficiencias en [+D, al puesto 10 en 2013, en el Ing. Medioamb. Alta Base
clister de regiones con una elevada capacidad Tratam. Residuos Alta Clave
de empleo en nuevas tecnologias y de | Fuente: Cotec

desarrollo de patentes industriales.




Escenario R: Imdgenes

La Comunidad de Madrid y el Sistema Financiero

En el proceso de globalizacion del sistema financiero, que se apoya en una densa red de
transmision de datos, el ahorro y la inversion se encuentran con casi total independencia de la
geografia. Las grandes capitales financieras apoyan sus actividades en la fertilizacion cruzada entre
servicios avanzados a empresas (juridicos, de asesoria economica, de auditoria, de certificacion,
etc.), servicios informaticos con tecnologia punta e innovacion permanente, y entidades financieras
muy especializadas. En 2015 la Comunidad de Madrid ha perdido funciones en algunas actividades
de brokerage o de mercados especializados, pero ha conseguido potenciar la banca minorista, los
seguros, la banca de inversion y la gestion patrimonial, actividades todas ellas relacionadas en su
mayoria con servicios personalizados. Al mismo tiempo, se han implantado en la regién de Madrid
sedes regionales para el mundo de habla hispana de empresas multinacionales activas en servicios
avanzados que apoyan los movimientos de capital.

A pesar de las dudas iniciales, la plaza financiera madrilefia ha conseguido posicionarse en el
contexto de la zona euro como el centro de las especializaciones relacionadas con América Latina y
la creacion de un entorno regulador y fiscal favorable ha permitido establecer Centros de
Coordinacién Financiera por parte de empresas multinacionales para sus operaciones en y con
América Latina.

En este sentido, ya se han creado lazos mas intensos entre ambas zonas, como lo
demuestra el mercado Latibex, el Unico mercado internacional sélo para valores
latinoamericanos, que nacié en Diciembre de 1999, y se ha desarrollado intensamente a
partir de entonces.

Latibex representa un marco idoneo para canalizar de manera eficaz las inversiones
europeas hacia Latinoamérica, pues permite a los inversores europeos comprar y vender
titulos de las principales empresas latinoamericanas a través de un Gnico mercado, con un
Unico sistema operativo de contratacion y liquidacion, con unos estandares de transparencia
y seguridad reconocidos y en una sola divisa: el Euro. Este mercado se apoya en la
plataforma de negociacion y liquidacion de valores de la Bolsa espafiola, de tal forma que
los valores de América Latina cotizados en él, se contratan y liquidan como cualquier valor
espafiol. Por otro lado, permite a las principales empresas y agentes econoémicos y
financieros de America Latina un acceso sencillo y eficiente al mercado de capitales
europeo. En suma, acerca al inversor europeo a una de las regiones mas atractivas,
resolviendo la complejidad operativa y juridica y reduciendo riesgos.

Al mismo tiempo, la region de Madrid ha asumido la responsabilidad de capital del sur de Europa
integrando instituciones comunitarias con responsabilidades en las relaciones con Latinoamérica y
con la “nueva vecindad” mediterranea, asi como agencias europeas reguladoras de algunos
aspectos de la actividad financiera internacional. Esta internacionalizacion institucional ha
contribuido a estimular una importante corriente de inversiones financieras en la plaza madrilefia
esencialmente orientadas hacia empresas de dimension europea.
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Escenario R: Imagenes 2015

La Comunidad de Madrid y las Grandes Infraestructuras

En 2015 la Comunidad de Madrid dispone una red de transportes densa y eficaz que ha reducido los
costes de transaccion del sistema productivo. Se han iniciado las obras para el nuevo aeropuerto
intercontinental de Campo Real que permitird absorber parte del tréfico aéreo sobre el Atlantico
(Norte y Sur) actuando como centro de redistribucién para Espafia y el Sur de Europa. Los
complejos aeroportuarios de Greater London e fle-de-France estan saturados y las relaciones con
América Latina siguen aumentando a tasas elevadas. El aeropuerto de Barajas se mantiene activo
en el tréfico interior europeo aprovechando la excelencia de su localizacion en relacion con el centro
urbano.

Las conexiones ferroviarias de alta velocidad han fomentado el acercamiento de los sistemas
productivos regionales, aumentando el valor de la centralidad de la region de Madrid. Al mismo
tiempo se ha reforzado el efecto de difusion en el entorno de la Comunidad con lo que se han
intensificado las relaciones terrestres con Toledo, Guadalajara, Segovia, Aranjuez y Ciudad Real, y
siguiendo la pauta marcada por REDSUR, la red de carreteras se ha ampliado sensiblemente para
el tréfico transversal.

El Plan de ordenacion territorial ha permitido un desarrollo armonico de este amplio conjunto en el
que se han programado junto con las infraestructuras de transporte, las infragstructuras energéticas,
medioambientales, o de abastecimiento de agua, y los equipamientos educativos, sanitarios y de
ocio.

En el interior de la Comunidad, los problemas de calidad de vida detectados debido al fuerte
crecimiento de la motorizacion privada, han sido afrontados con el desarrollo de la red de Metro (90
km adicionales en el periodo 2003-2007), en tinel o en superficie. Se han multiplicado los nudos de
intercambio entre metros y autobuses (cuyo parque es ahora mayoritariamente de vehiculos con
célula de hidrdgeno, con cero emisiones y bajo nivel de ruido), y se ha conseguido una coordinacion
eficiente entre los servicios ferroviarios de cercanias y el transporte publico urbano.

Los progresos tecnoldgicos en la tunelizacion que han permitido aumentar la productividad del
proceso de construccion y reducir sus costes, han conseguido desplazar al subsuelo la mayor parte
del trafico en vehiculos privados, con una importante red de autovias subterraneas y de
aparcamientos conectados a los intercambiadores de servicios de transporte publico. Esta evolucion
ha llevado a una modificacion estética del paisaje urbano aumentando las zonas peatonales
ajardinadas conectadas por medios de transporte no contaminantes.

También se han desarrollado nuevas infraestructuras disefiadas para concentraciones puntuales de
grandes masas con minimizacion de los tiempos de acceso y evacuacion, y dotadas de equipos
electronicos de gestion de flujos y seguridad. En especial existe un centro de espectaculos
multitudinarios de caracter polivalente con aforos variables (hasta 250.000 espectadores posibles)
con tiempos minimos y maxima seguridad para los flujos de entrada y salida.

En general la region se ha dotado de infraestructuras y equipamientos que facilitan el control de las
conductas antisociales y confieren seguridad a la movilidad ciudadana. La apuesta por los Juegos
Olimpicos 2012 ha servido para potenciar estos aspectos de la calidad de las infraestructuras
madrilefias.
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|V.5. Escenarios Alter nativos

El Escenario R, de Referencia, es un

e escenario que el Consegjo de Prospectiva

Referencia de Madrid 2015 considera redlista, vy

Diassshls razonablemente pr(_)babl_(—‘:-. Teniendo en

cuenta que la dtuacion futura que

describe es muy positiva, en linea con las

l ¢ tendencias del pasado, e Escenario R
Escenarin 41 Fscenario A7 también es deseable, y la opcidén que
Deterior Endégens DB B describe de una insercién positiva en €l
Fuente: elaboracion propia proceso de globalizacion econdmicay de
: un desarrollo progresivo de la Sociedad

del Conocimiento es probablemente objeto de consenso entre todas las fuerzas activas
de la Comunidad de Madrid

Los Escenarios Alternativos se refieren por tanto a situaciones menos deseadas (y
también menos probables) que en la medida de lo posible convendria evitar.

El Escenario A1 contempla un deterioro endégeno del modelo madrilefio, y por tanto
seria en principio mas facil de evitar con politicas apropiadas de |os agentes econémicos
y sociaes regionales, el Escenario A2 por e contrario, se deduce de posibles cambios
en el entorno, que son exdgenos para la Comunidad de Madrid, y sobre los cuales los
agentes regionales no tienen medios de actuacion directos.

IV.5.1. El Escenario Al: € deterioro del clima social

En este escenario, € entorno mundial, europeo y espaiiol sigue siendo favorable y
estimula las actividades exteriores de la region de Madrid, pero surgen dificultades
relacionadas con € modelo de crecimiento que provocan un deterioro del clima social.

Un factor importante que puede modificar un aspecto esencial del modelo de
crecimiento actual es sin duda el crecimiento explosivo de la demanda y de los precios
delavivienda, y € eevado endeudamiento de los hogares que los acompafia.

El llamado “efecto riqueza’ ha jugado un papel muy importante en € desarrollo de la
region de Madrid; durante la segunda mitad de la década de los noventa, muchos
hogares aprovecharon la progresion de los valores mobiliarios para aumentar sus
consumos de bienes duraderos, y cuando cedié € impulso bursdtil, tomé € relevo la
compra de valores inmobiliarios apalancada por endeudamiento (con tipos de interés
muy bajos con los que nunca habian contado |os hogares madrilefios). El estallido de la
burbuja bursétil en 2002 no tuvo consecuencias graves para e modelo de la Comunidad
de Madrid, pero en este Escenario Al, cabe suponer que e estalido de la burbuja
inmobiliaria seria € factor inicial que provocaria la situacion de deterioro del clima
socid.

En efecto, aunque e endeudamiento de los hogares no es excesivo en comparaciones
internacionales, como tampoco lo es la morosidad del crédito, ni € riesgo bancario, es
probable que una situacion de caida rapida del precio de la vivienda provocaria
acontecimientos criticos en cadena, y en particular debilitaria la imagen internacional
del sistema financiero la Comunidad.
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En un mundo econdmico que se mueve mediante expectativas a corto o muy corto
plazo, € Escenario Al contempla una caida de la actividad de la construccién, un
aumento del paro y de la conflictividad socia, y una pérdida momentaneamente
irreversible de cohesién social (gemplos historicos como e hundimiento del sector
inmobiliario japonés pueden aimentar estas imagenes de la interaccion negativa que
acompafia un repliegue brusco y en direccion contraria del “efecto riqueza’).

La cadena de eventos negativos puede alargarse con la no-concesion de los Juegos
Olimpicos, la fuga hacia otras plazas del capital financiero, la caida de la demanda de
servicios privados de precio elevado, € aumento de la pobreza y de la inseguridad
ciudadana.

Como la globalizacion se acompafia de una competencia entre territorios, en este
escenario la region de Madrid pierde capacidad de atraccion, y pasa a alinearse en la
lista de las “regiones perdedoras’.

El punto de inflexion desde e punto de vista del modelo de crecimiento se sitla en la
capacidad de la iniciativa privada para hacer frente a una crisis localizada. En este
escenario se supone que e paso de un modelo de regidn de funcionarios (décadas de los
sesenta y setenta) a un modelo de region de empresarios, no esta todavia consolidado,
con lo que la responsabilidad de la respuesta frente a la crisis recae sobre las
Administraciones Publicas.

En & Escenario Al se reclama por tanto un mayor protagonismo de las
Administraciones Publicas, en e sentido de la introduccion de Planes de Contingencia
para relanzar el sistema de infraestructuras y equipamientos, y restablecer un clima de
confianza en los sectores inicialmente més afectados (la construccién con sus cadenas
productivas). Muy probablemente el Escenario A1 propone en Ultima instancia un Pacto
entre todos los agentes econdmicos y sociales para recuperar proyectos en comin y el
sentido de un relanzamiento de la dinamica de crecimiento y bienestar.

En el plano cuantitativo, el Escenario A1l se interpreta como una pérdida del diferencial
positivo de crecimiento que la region de Madrid ha mantenido en relacion con la
economia espafiola, y la aparicién de un diferencial negativo (puesto que se considera
gue en este escenario el entorno que incluye la evolucion en Espafia, sigue siendo
favorable, y que, por tanto, la crisis es estrictamente madrilefia).

El Escenario Al en cifras

1995-2005  2005-2015

PIB Espafia 32% 31%

PIB Comunidad de 35% 25%

Madrid

Productividad -0,3% -0,3%
2005 2015

Pablacion (millones) 6,0 6,8

COM.MAD/ESP. PIB 17,2% 16,2%

Fuente: CEPREDE

La poblacion y la inmigracion se reducen, y e decrecimiento de la productividad
conlleva un aumento del empleo en servicios personales de bajos salarios y elevada
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precariedad, para compensar la disminucién del empleo en construccién y en otros
servicios. La region de Madrid pierde posiciones en los indicadores de competitividad
€uropeos.

IV.5.2. El Escenario A2: € deterioro del entorno

Las principales y posibles causas de un deterioro del entorno socio-econdmico mundial,
europeo y espaniol de la Comunidad de Madrid, ya han sido analizados y se refieren aun
posible fracaso de la globalizacion, o méas simplemente a una ralentizacién del proceso
de la construccién europea debido a eventos como la escasez de petrdleo o una crisis
financiera internacional. Més cerca de la realidad madrilefia, también podria darse €
caso de una pérdida de competitividad del modelo espafiol.

En e Escenario A2, e deterioro del entorno se transfiere a la economia madrilefia por
las siguientes vias:

- ladisminucion de exportaciones de bienes y servicios;

- la contratacion de la actividad financiera internacional y en particular de la inversion
directa extranjera;

-y laintensificacion de lainmigracion debido a la pérdida de puestos de trabajo en €l
exterior

Como la region de Madrid estd muy estrechamente vinculada a su entorno en lo que se
refiere a su comercio, sus finanzas y sus migraciones, y como existe una clara tendencia
a una mayor internacionalizacion de la actividad econémica es normal que en €
Escenario A2, las repercusiones negativas inmediatas sean rapidas e intensas.

Como se supone que € clima socio-econdémico madrilefio sigue siendo positivo, con un
notable espiritu empresarial y una satisfactoria cohesion social, el Escenario A2
conlleva una reestructuracion de la estructura productiva, para aprovechar
oportunidades que necesariamente seran més restringidas e inestables.

Por un lado esto supone una elevada flexibilidad estructural, o sea la posibilidad de una
adaptacion muy rapida de la oferta a los cambios observados en la demanda. Una
situacion de este tipo implica por tanto politicas publicas de flexibilizacion que van
desde las normalmente referidas al mercado de trabajo, hasta medidas que aceleran la
inteligencia econdmica del sistema productivo (informacion prospectiva).

Al mismo tiempo, €l Escenario A2 aumenta la necesidad de un desarrollo mas rgpido de
la Sociedad del Conocimiento como medio para obtener ventajas competitivas
determinantes por lo que la intensificacion de los procesos de acumulaciéon de capital
humano (en los niveles més elevados de capacidad creativa 'y solucion de problemas) y
de capitd tecnolégico (en las lineas més avanzadas de la polivaencia y de la
convergencia cientifica y tecnolégica), adquiere un marcado carécter prioritario en las
politicas pablicas.
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El Escenario A2 en cifras

\ 19952005  2005-2015

PIB Espafia 3.2% 25%

PIB Comunidad de 35% 2%

Madrid

Productividad 0,2% +0,6%
2005 2015

Pablacion (millones) 6,0 6,8

COM.MAD/ESP. PIB 17,3% 17,8%

Fuente: CEPREDE

I'V.6. Consider aciones gener ales sobr e los escenarios

Las comparaciones entre las simulaciones cuantitativas de los tres Escenarios R, A1y
A2 muestran importantes divergencias en términos de crecimiento econémico y de renta
per cépita, pero a mismo tiempo una gran similitud en lo que se refiere a empleo, alas
necesidades de inmigracion y a la poblacion total. Esto se explica por e
comportamiento de la productividad media del trabajo que, en linea con la llamada Ley
de Verdoorn, fluctia siguiendo € ritmo de la producciéon. El escenario de mayor
crecimiento econdmico, € Escenario R, también es e de mayor crecimiento de la
productividad (apoyado por e crecimiento de la actividad industrial y de los servicios
avanzados de mayor productividad media), y cuenta con una inmigraciéon més
cualificada. El Escenario A1 de mayor crisis interna productiva también corresponde al
desarrollo de empleos més precarios y de menor valor afiadido de los servicios publicos
y privados mas tradicionales, e implica una inmigracion menos cualificada

Sdlirse en el sentido de la baja, de la senda de crecimiento dictada por el Escenario R,

puede no tener efectos nefastos sobre e empleo (aunque en ambos escenarios
aternativos, inmigraciones no justificadas por la demanda econémica podrian elevar la
tasa de paro), pero si puede tener consecuencias negativas sobre €l nivel de pobrezay
sobre la cohesién social.

Evitar los escenarios A1 y A2 requiere actuaciones que son coherentes con las del
Escenario R, para acelerar € proceso hacia una mejor insercién en € entorno de la
globalizacién y hacia una Sociedad del Conocimiento como fuente de la capacidad
competitiva, seguin la tematica desarrollada en € Capitulo V, siguiente.

El Espacio R de “sabiduria convencional”, representado en forma simplificada por €
Escenario R, proporciona la base adecuada para el disefio con vision prospectiva de las
politicas de los agentes econdmicos y sociales de la Comunidad de Madrid. Se trata de
un espacio prospectivo en e que coincide una lectura positiva de las tendencias pasadas
con una confianza en las oportunidades detectadas como factores de cambio; es por
tanto un espacio de “futuros deseables’.

Los espacios A1y A2 por e contrario sirven para definir e campo de las evoluciones
gue conviene evitar, para las cuales seria bueno desarrollar planes de contingencia; son
“futuros evitables’. Los “futuros deseables’ y los “futuros evitables’ son e elemento
central de la prospectiva estratégica que prepara con sentido de la anticipacion las

74



acciones y reacciones de los agentes economicos y socides, y en especiad de las
administraciones publicas a servicio del bien coman.
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CAPITULO YV
PROSPECTIVA PARA EL PRESENTE i

L a prospectiva contempla un futuro a largo plazo, en este caso dentro de diez afios, pero
este futuro influye en las decisiones del presente. La prospectiva es uno de los
instrumentos que intervienen en la preparacién de la toma de decisiones por las
administraciones publicas, pero también por parte de las empresas o de |os ciudadanos.

Existen dos modelos de la
actividad prospectiva. Prospectiva eploratoria Prospectiva nommativa

El primero adopta una — —
actitud de  exploracion: Presente stnuscianes Futam  metas

andizando tendencias y

situaciones, apoyandose en

las regularidades més — lm- Pbob:mas
robustas que se puedan e desamme it
detectar, identificando

margenes de maniobra de

los agentes institucionales y g e - @
factores  exdgenos  de abernaiiyos

cambio, define situaciones

futuras hipotéticas y los procesos que la sustentan o le confieren cierta credibilidad. Es
la prospectiva exploratoria a la que se han dedicado los cuatro primeros capitulos de
este libro. El resultado ha definido espacios posibles para € futuro crecimiento y
desarrollo de la regién de Madrid desde numerosas perspectivas demogréficas,
econdmicas, sociales o tecnol égicas.

El segundo modelo de prospectiva adopta una actitud cientifica radicalmente diferente;
ya no se trata de explicar evoluciones légicas del presente hacia € futuro, sino por €
contrario de definir un futuro deseable y de analizar como se podriallegar a él.

La prospectiva normativa es indisociable de una voluntad de actuacion sobre la realidad.
Cuando se plantea a escala de un territorio, €l procedimiento se objetiviza hasta
transformarse en un andlisis indispensable para un proceso participatorio. En este caso
la prospectiva contribuye a la transparencia de los procesos de decision del ambito
politico. En la sociedad, los agentes institucionales pueden abrir € debate sobre €l
futuro en base a una prospectiva normativa que explicita metas, objetivos y estrategias.

Como en el caso de la prospectiva exploratoria, que concluye con diferentes escenarios
de futuro, la prospectiva normativa concluye con alternativas para el presente.

Ambos enfoques de la prospectiva se integran mas facilmente cuando €l futuro deseado
coincide con uno de los futuros que resultan de la exploracion.

En e caso de Prospectiva 2015 de la Comunidad de Madrid esta coincidencia parece

posible; el Escenario R, de referencia, que se apoya en solidas tendencias positivas,
incorpora muchas caracteristicas de una evolucion generamente deseable: crecimiento
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econdémico competitivo, empleo elevado, paz social, meora de la movilidad y de las
comunicaciones, progreso de las infraestructuras y de los servicios publicos de
educacion y sanidad...

Es por tanto en base a este Escenario de Referencia que en este ultimo capitulo se
adopta € enfoque de la prospectiva normativa, deduciendo asi del gercicio completo de
prospectiva, orientaciones para las actuaciones de los agentes econdmicos y sociales
madrilefios, para el presentey con la vista puesta en el futuro.

V.1. Metasy objetivos

¢Como queremos que sea la Comunidad de Madrid en e futuro, en 2015 y més ala en
el tiempo?

Los habitantes de la region comparten los valores de las sociedades europess,
occidentales que se sitllan entre las méas avanzadas en la linea de progreso de la riqueza
y del bienestar. En estas sociedades florece la democracia, la participacion ciudadana, €
acercamiento del interés individua a interés colectivo.

En el aspecto econdmico, estas sociedades han optado por la economia de mercado y la
propiedad privada que juntos estimulan la actividad individual, aportan eficiencia al
sistema de produccién y a mismo tiempo son capaces de satisfacer de la mgjor manera
posible las exigencias del consumo. La libertad con la que se desarrollan las funciones
productivas y de consumo necesariamente genera desigualdades que se compensan en
estas sociedades con ayuda de procesos de cooperacion inspirados por € sentimiento
colectivo de solidaridad.

La nueva Consgtitucion europea describe esta situacion refiriéndose a la “economia
socia de mercado”; la Constitucion espafiola transmite la misma idea a establecer los
principios rectores de la politica social y econémica.

Eficiencia con equidad son principios fundamentales que inspiran € desarrollo de las
sociedades europeas en €l siglo XXI| y que por tanto son vélidos para establecer €l
marco en €l que evolucionaralaregion de Madrid durante la préxima década.

La apuesta por e crecimiento en la sociedad europea se ha transformado en la segunda
mitad del siglo XX, completando los aspectos materiales més cuantitativos con un
concepto amplio de calidad que incluye la calidad del entorno. Eficiencia, equidad y
calidad proporcionan los tres pilares del Desarrollo Sostenible, nocién movilizadora del
devenir de los territorios en la que se concentran los valores de las sociedades avanzadas
contemporaness.



En el desarrollo sostenible coinciden los aspectos esenciaes de la vida moderna:

- capacidad competitiva, como motor del crecimiento econémico;
- pleno empleo y proteccion social, como motor de la cohesion;

-y equilibrio ecol6gico en larelaciéon con los recursos naturales y e medioambiente.

El andlisis prospectivo del entorno (Capitulo 1) ha puesto en evidencia dos grandes
evoluciones que condicionan la posibilidad de obtener en un territorio como € de la
Comunidad de Madrid, un desarrollo sostenible: la tendencia a la globalizacion de los
sistemas econdémicos de produccion, de acumulacion y de consumo, asi como a la
globalizacion de numerosos temas sociales (como las migraciones y la redistribucion
del empleo) y de temas ambientales (como las emisiones de gases de efecto
invernadero); y la orientacion hacia una Sociedad del Conocimiento, que modifica los
productos y procesos del sistema econdmico, transforma la naturaleza del trabgjo
humano, y cambia las bases de la comprension de las relaciones con €l entorno natural.

En un entorno globalizado y transformado por la riqueza del conocimiento, € desarrollo
sostenible de un territorio como el de la region de Madrid adquiere nuevas dimensiones
de cosmopolitizacion de los ciudadanos y de |os agentes econdmicos y sociales.

Para la préxima década, en € proceso de desarrollo sostenible, meta insoslayable del
desarrollo del territorio madrilefio, se identifican asi dos objetivos inmediatos y urgentes
gue dan contenido a esta ansiada sostenibilidad:

- fortalecer lainsercion en la economia global;

- progresar en ladireccién de la Sociedad del Conocimiento.

Esta meta y estos objetivos, coherentes con los valores europeos y madrilefios, orientan
la prospectiva normativa a la hora de establecer estrategias y planes.
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Valores, Metas y Objetivos

Competencia Riqueza
Valores
¥ Cooperacion _l l_ v Equidad

Mantener un
Metas crecimiento sostenible
|
Fortalecer la msercién Progresar en la direccitn de la
Chjetlvos e la globalizacidn ‘ Sociedad del Conocirmiento

Fuente; elaboracién propia

V.2. Planteamientos estr atégicos

El desarrollo sostenible, la insercion en la economia global y e fomento de la Sociedad
del Conocimiento exigen €l desarrollo de estrategias por parte de los diferentes agentes
econdmicos y sociales.

Fundamentalmente hay dos tipos de planteamientos estratégicos:

- Planteamientos reactivos. en estos casos la estrategia consiste en vigilar las
evoluciones y detectar cambios en la direccion hacia los objetivos, cambios que
requieren intervencion por parte de los agentes economicos y sociales. En estos
planteamientos, |os acontecimientos deciden de la adopcion de politicas que pueden
(o no) haber sido analizadas de antemano.

Las consideraciones derivadas de los escenarios aternativos (deterioro sensible del
entorno econdmico espaniol, creciente conflictividad social, deslocalizaciones de
servicios avanzados, etc.) pueden servir de punto de referencia para la elaboracion
de planes de contingencia parala Comunidad de Madrid.

- Planteamientos proactivos. en estos casos la estrategia consiste en actuar por
anticipacion, ya sea para evitar posibles riesgos 0 para aprovechar posibles
oportunidades. Este tipo de estrategia se apoya naturamente en un escenario de
referencia y en su comparacion con una situacion deseable. Como en el caso de
Madrid 2015 ambos coinciden, la estrategia proactiva consiste en identificar y
potenciar los factores de cambio positivos del modelo de desarrollo, y transformar
en oportunidades |os posibles problemas asociados a este modelo.

El planteamiento estratégico adoptado en esta seccion del libro es esenciamente
proactivo, ya que el enfogque prospectivo de los capitul os precedentes se ha concentrado
mas en el desarrollo del Escenario de Referencia, que en e estudio de los choques
exogenos a los que se refieren los Escenarios Alternativos. Esta decision metodol égica
disminuye en cierta medida e espacio de las politicas y planes considerados y se
justifica por e cardcter pionero y necesariamente embrionario, de este andisis
prospectivo de la Comunidad de Madrid.

Siempre en e ambito de las limitaciones del andlisis, conviene resaltar que también se
ha reducido la estrategia de proactividad a los campos de actuacién relacionados
directamente con & modelo de desarrollo definido en el Capitulo I11. En este modelo se
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especifica que los factores de cambio para los proximos afios se concentran en la

Modelo de desarrollo de las ventajas competitivas de la paci dad. 9ue tienen l(.)S temtonos_ para la

e T e acumulacion de capitales tangibles e
intangibles, y que es este proceso de
Proceso de acumulacion de activos tangibles e intangibles acumulacion (de infraestructuras, pero

» para la insercion en la globalizacion también de capital social, de capital
humano, de capita tecnolégico y de
caidad de vida) € que determina las
ventgjas competitivas econdmicas y

Infraestructuras
En consecuencia, €  planteamiento

estratégico asociado a  Prospectiva
Comunidad de Madrid 2015 se resume en
el concepto de proactividad en los
procesos de acumulacion de capitales
tangibles e intangibles en la Comunidad
de Madrid.

> para la Sociedad del Conocimiento

Capital Capital humano
tecnoldgico

Fuente: elaboracion propia

L as consecuencias de este planteamiento son inmediatas:

- la proactividad de los agentes econdmicos y sociades requiere disponer de una
capacidad de anticipacion de riesgos y oportunidades. Por €llo, es indispensable para
el éxito de este planteamiento estratégico potenciar las funciones de observacion del

presente y de los factores que

Fuente; elaboracién propia

Planteamiento estratégico pueden condicionar € futuro.

Las actividades de inteligencia
Proactividad enlos procesos econdémica, tecnoldgica Yy
de acurmulacion de capitales social, los procedimientos de

tangibles e intangibles

andlisis de prospectiva, los
servicios de  seguimiento
estadistico y las investigaciones
Capacidad de Mdovilizacion Capacidad sociol ég| cas y econdomicas
anficipaciin de la sociedad de cambio adquieren un interés evidente en
estas circunstancias.

Toda actuacion proactiva
implica cambio en relacion con lainercia de las tendencias del pasado, y por lo tanto
un planteamiento estratégico de este tipo requiere un sistema que sea capaz de
aceptar la innovacion como regla de comportamiento. La simplificacion
administrativa, la flexibilizacion de los sistemas de regulacion, las préacticas
presupuestarias que eviten la inercia de los sistemas publicos, la reingenieriay la
recapacitacion profesional son algunas de las pistas de politicas que facilitan la
capacidad de cambio de un territorio.

- Finalmente, toda actuacién proactiva que sea de naturaleza a cambiar € futuro de un
territorio necesita una dosis elevada de participacion socia y de movilizacion. La
proactividad requiere un importante apoyo medidtico en torno a proyectos que
puedan suscitar ilusién y expectativas positivas en la poblacion y en € mundo
empresaria, y en genera una voluntad de escucha de | as aspiraciones sociales.



Este Ultimo punto es especiamente importante en el contexto de la Sociedad de la
Informacién, en el que los medios de comunicacion acercan al ciudadano la percepcién
de situaciones que requieren cambio. Més informadas las sociedades contemporaneas
aprecian el didogo con las administraciones publicas.

En pardelo, las nuevas posibilidades tecnoldgicas que ofrecen las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion abren interesantes perspectivas para una participacion
social ampliada.

En e marco del proyecto de Prospectiva Comunidad de Madrid 2015, se ha celebrado
un concurso electronico organizado para estudiantes de bachillerato que ha permitido,
por ggemplo, obtener en forma telegréfica algunas percepciones imaginativas sobre lo
gue los jovenes esperan para su futuro.
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Opiniones de jévenes madrilefios sobre el futuro de la region

Concurso organizado en el marco del proyecto Prospectiva 2015

Nombre y apellidos:
Vivian Intriago

Fecha de nacimi
23/11/86

Nombre del Instituto: Curso: Responsable:

Nombre y apellidos:

Fecha de nacimiento:
Lucfa Pradillos Luque 28-12-88

Nombre del Instituto: Curso: Responsable:

I.E.S Jaime Vera 2 ‘Q Esther del Campo

IES Maria Moliner (Coslada) 1°A Bachillerato Paloma Pérez

TITULARES PARA EL 2015

-La calidad de vida en nuestra comunidad atrae a multitud de
estrellas, que como Madonna abandonan Londres para afincarse en
Madrid.

-El ICE PARK de Alcobendas atrae el turismo extranjero.

-Alcobendas, Mostoles y Las Rozas totalmente integradas en la Red
de Metro de Madrid y con un tiempo record de espera de dos
minutos entre trenes.

-Se intensifica la competencia en el Sector de las Comunicaciones
con la entrada de las sudamericanas Bell South y Portacelular.

-El auge del turismo cultural atrae a cadenas hoteleras
internacionales que ya tienen representacion en: Salamanca,
Toledo, Sevillay Céceres.

-Ingenieros  agrénomos  madrilefios  revitalizan un  pueblo
abandonado aprovechando la energia solar para cultivar cacao en
grandes invernaderos.

-Estudiantes de arquitectura de la  Universidad Politécnica de
Madrid disefian un modelo de vivienda que combina las ventajas de
las unifamiliares con el aprovechamiento del espacio de los blogues
de pisos.

-90% de éxito en los proyectos de hilinglismo en los institutos
publicos madrilefios.

-Madrid inaugura su primer canal de television 100% poliglota.

-Los disefiadores espaioles conquistan las pasarelas y lideran las
ventas mundiales de confeccion y complementos.

-La calle Montera, dominada por las grandes firmas de la moda,
emblema de modernidad y Disefio en los escaparates.

-Un joven madrilefio, director de teatro, conquista éxitos

representando obras clasicas del teatro espariol en los lugares en
los que estaban ambientados.

LA CALLE EN EL 2015

Rubén camina por una de las calles de Sol. Las altas
temperaturas le obligan a llevar una gorra negra de terciopelo.
Rubén ve a lo lejos un puesto provisional de DVDs, CDs
piratas y microordenadores de segunda generacion. Dos
individuos de raza negra se encuentran detras de él. Un
hombre y una mujer. La mujer mira nerviosa a ambos lados.
Teme que la policia aparezca de un momento a otro. Rubén
oye un silbido. Lo ha producido un hombre maduro. Los
puestos son retirados rapidamente y los individuos recogen el
bulto en el que se esconde la mercancia . Se mezclan con la
multitud.

La policia llega un minuto después, con el coche patrulla con
sistema de abertura de puertas automaticas incluido. Como es
l6gico, la policia no ve nada fuera de lo normal.

Al cabo de un rato, Rubén ha recorrido cinco calles mas. Otra
vez los mismos individuos con las mantas en el suelo. Rubén
se acerca a los puestos. Coge tres DVDs y empieza a leer los
titulos intentando aparentar indiferencia. Su corazon se sale de
su sitio. Ahora 0 nunca. En vez de soltar los DVDs los agarra
fuertemente y emprende una vertiginosa carrera calle abajo.
Oye gritos “Eh” Eh” dicen detras suya. Pero él sigue corriendo
y corriendo, sin darse cuenta de que si no tiene cuidado se va
a chocar con otro puesto. Lo inevitable sucede. Un individuo de
nacionalidad peruana, le agarra por la camiseta del Che y le
obliga a soltar lo que ha “cogido”. Rubén no tiene mas remedio
que hacerle caso. Los otros llegan corriendo. Rubén se siente
humillado. Se pregunta si alguna vez seremos conscientes, de
que hay cosas que nunca cambian y seres humanos que
nunca aorenden.

Nombre y apellidos:
Cindy Taboada

Nombre del Instituto:
IES Jaime Vera

Fecha de nacimiento:

Esther del Campo

Balance sobre la integracion social y econémica en Madrid

Madrid se ha convertido en una de las ciudades mas cosmopolitas de Europa desde el punto de vista social y econémico. Las
grandes avalanchas de inmigrantes procedentes de Sudamérica y de paises del Este de Europa acogidos en nuestro pais durante
los ultimos quince afios, han encontrado en Espafia una plena integracion social, generando al mismo tiempo nuevas oportunidades
de negocios.

Esta interactividad lucrativa resulta de las sucesivas ampliaciones de la UE, (Chipre, Republica Checa, Eslovenia, Polonia, Hungria,
Rumania, Estonia y mas recientemente Turquia), han extendido el comercio con mucho éxito por toda la zona euro, tanto en el
exterior como en el interior: el nimero de pymes con negocios a nivel internacional se ha triplicado en Madrid en esos ultimos afios.
Por consiguiente se ha dado lugar una sociedad tolerante. Actualmente compartimos nuestra cultura con la de otros muchos paises
e intercambiamos conocimientos sin cerrarnos a nuevas perspectivas. Madrid es una ciudad multicultural donde podemos encontrar
bibliotecas rumanas, profesores eslovacos impartiendo clases en institutos o colegios, museos que albergan una gran parte de la
historia y literatura de esta nueva Europa...

Este periodo de cambios y mentalidades sirvié para que nos diéramos cuanta de que Madrid no es solo infraestructuras, sino que
detrds de esto se encuentra el factor humano, en el cual cohabitamos con un estilo de vida tan cercano pero a la vez tan
desconocido.

Observando las cifras macroeconémicas de la Comunidad de Madrid a lo largo de este periodo, se observa cémo la inmigracion
influyé muy positivamente en el crecimiento econémico de Espafia, sin olvidar su importante contribucion social al aumentar la tasa
de natalidad de este pas.
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V.3. Probleméticas

Las probleméticas del futuro de la Comunidad de Madrid se analizan en e contexto del
modelo de desarrollo que lleva a la sostenibilidad, la globalizacion y la Sociedad del
Conocimiento mediante la acumulacion de capita social, calidad de vida,
infraestructuras, capital tecnoldgico y capital humano.

V.3.1 Capital Social

Potenciar el proceso de acumulacion del capital socia de la regién de Madrid requiere
definir el contenido de los elementos que caracterizan este capital socia (entendido
como € conjunto de valores y normas que facilitan en una sociedad una cooperacion de
interés genera y beneficio mutuo).

Conviene destacar en @ contexto madrilefio los factores de cambio identificados en €
Capitulo I11:

- Acontecimientos gque potencian laimagen global (Juegos Olimpicos);

- Puntos focales de las relaciones comunitarias con América Latina y la “nueva
vecindad’;

- Seguridad del consumo y de la produccién; proteccion contra la criminalidad y el
terrorismo.

Los dos primeros se refieren a entorno de la globalizacion y a su creacion de posibles
estimulos para los agentes econdmicos y sociales madrilefios; el tercero se refiere a
una condicion basica indispensable para una evolucion positiva del capital social.

Estos factores de cambio tienen caracteristicas de ruptura y pueden modificar
favorable o desfavorablemente el proceso de acumulacion del capital social en la
region de Madrid.

En e fondo mismo de este proceso de acumulacion figuran dos valores esenciales de
la sociedad contemporanea:

- lacohesion socidl;

- e dinamismo y la capacidad de iniciativa

Para reforzar la cohesion social, tres lineas de actuacion aparecen como especialmente
relevantes:

- la paz social como factor de estabilidad en las relaciones laborales, que requiere
ambitos de negociacion y arbitrge, y condiciones de empleo y de legislacion
adecuadas;

- la participacion equilibrada en la vida socid y en € trabajo de todos los colectivos
ciudadanos, hombres, mujeres, jovenes, ancianos e inmigrantes, en especial con una
reconsideracion de los ciclos de vida que evite rupturas trauméticas y pérdida de
importantes competencias;, en esta linea mas que en ninguna otra la accion debe
preparar una Sociedad del Conocimiento en la que las fronteras entre educacion,



trabagjo, ocio y retiro se diluyan progresivamente para favorecer la plena realizacion
personal de los miembros de |a sociedad,

la potenciacion del conocimiento y de las actividades dtruistas de la sociedad civil
factor indispensable para €l reforzamiento de las relaciones interpersonales

Programas para la cohesion social en la Comunidad de Madrid

Obijetivos: Reforzar los procesos de integracion social y de lucha contra la marginacién en la Comunidad de
Madrid.

Principios generales:

Empleo: lucha contra el paro y el desempleo, nuevos yacimientos de empleo, capacitacion, intermediacion;
Solidaridad: redistribucion de rentas, lucha contra la pobreza;

Participacion: apoyo al asociacionismo y al tercer sector, adopcion de procedimientos para la revelacién
de preferencias.

Ejes prioritarios:

Integracion de inmigrantes: atencion escolar especializada, acceso a la vivienda y al crédito, formacion,
servicios de acogida;

Actividad de la mujer, conciliacidn de la vida familiar y de la vida laboral, servicios sociales de apoyo a
domicilio, cuidado de nifios, economia social y ayuda mutua, Plan de igualdad de oportunidades para
mujeres y hombres;

Pacto social: acuerdos empresarios/sindicatos/administraciones de paz social, condiciones laborales,
formacion continua, solucion de conflictos, flexibilidad.

En lo que se refiere a dinamismo social, se trata del elemento més determinante en el
clima social. En condiciones similares de entorno, hay regiones que se desarrollan mejor
gue otras porgue saben promocionar talentos creativos que se manifiestan activamente
en € ambito de la produccion econdmica, cientifica o artistica. EI dinamismo social

determina la capacidad de absorcién de la innovacion, la reaccion positiva ante el
cambio.

En la formacion del espiritu de empresa (que no se manifiesta Unicamente en el ambito
econdmico) intervienen factores formativos, entornos familiares, o tradiciones culturales
gue en todo caso requieren como complemento indispensable un sistema de incentivos
favorables.

Se entiende por incentivos no solo factores fiscales (subvenciones, apoyos de todo tipo)
como la apreciacion publica de valor del esfuerzo individual y de los resultados que con
él se obtienen.



Programas de incentivos para el dinamismo social

Objetivo: Estimular el espiritu creativo y empresarial de manera que se pueda mantener un nivel elevado de
iniciativas innovadoras, econémicas y culturales en las empresas, las administraciones y los hogares de la
Comunidad de Madrid.

Principios generales:

Cambio, sociedad abierta con elevada movilidad social, asimilacién de las vanguardias culturales,
destruccion-creativa.

Riesgo, investigacion y ensayo, receptividad social al éxito, principio de precaucién y actividades de
seguro y proteccion

Mercado, estimulo de la competencia, control de posiciones dominantes, procedimientos de evaluacion.
Ejes prioritarios:

Empresarialidad, programas de creacidon de empresas, politicas de internacionalizacion de PYMES,
reactivacion de sectores tradicionales (PRECOMA), innovacion permanente (PIE), formacion empresarial,
Plan FICO para el pequefio comerciante

Envejecimiento activo, apoyo al desarrollo de funciones de formacién y asesoramiento para mayores,
trabajos flexibles a tiempo parcial.

Juventud, acceso a la internacionalizacion (programas de intercambio), politicas de deporte y cultura,
preparacion de emprendedores, apoyo al voluntariado, Viviendajéven, Arte-jéven

V.3.2. Calidad devida

La calidad de vida, factor determinante de la capacidad de atracciéon de las regiones,
permite mantener un saldo positivo en los movimientos de trabajadores del
conocimiento, y contribuye ala formacién de capital social.

Este aspecto del modelo de desarrollo de las regiones avanzadas se relaciona
directamente con la nocién de sostenibilidad y juega un papel determinante en €l
proceso de insercién en la globaizacion y en e progreso hacia la Sociedad del
Conocimiento.

Son muy numerosas las posibles lineas de actuacion de los agentes econdémicos y

sociales para la mejora de la calidad de vida. En & Capitulo 111 se identificaron como
factores de cambio:

El dinamismo del sector turistico y de las actividades de ocio y cultura;

La ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad ambiental, proteccion del
patrimonio, suelo, parques productivos, etc.

Otros aspectos de la calidad de vida se inscriben directamente en la evolucion
tendencial.

Los estudios sobre calidad de vida confirman que la percepcion que tiene la poblacion
de un territorio esté directamente vinculada a las condiciones de los ambitos locales en
los que se desarrolla la vida de cada hogar. Factores determinantes son necesariamente:



- lavivienda;

- las instalaciones educativas;

- los servicios médicos,

- lasinstalaciones de ocio y deporte;
- los servicios urbanos; y

- lacalidad € entorno fisico, construido o natural.

Aunque las politicas publicas juegan un papel primordia en e desarrollo de estos
factores, es evidente que en todos ellos intervienen empresas privadas que aportan un
dinamismo empresarial y un nivel de competencia que contribuyen a la megora de la
calidad.

El crecimiento econOmico estos Ultimos afos, ha permitido en la region de Madrid
satisfacer las principales carencias cuantitativas en estos factores de calidad de vida, y
aungue todavia quedan problemas pendientes (no todos los municipios disponen de una
accesibilidad adecuada a los servicios basicos), € reto para los proximos afios es mas
bien de naturaleza cudlitativa: infraviviendas, en especial para los niveles de renta més
bajos y para inmigrantes, escuelas desconectadas de la red moderna de difusion del
conocimiento, listas de espera para ser atendido en quiréfanos, residencias de ancianos
inadaptadas para la mayor esperanza de vida, centros deportivos escasamente
equipados, vertederos incontrolados, etc.

En parte, la calidad se obtiene facilitando el desarrollo de la oferta por parte de la
actividad privada, algo que es compatible con € aumento del nivel de renta de las
familias, y que se apoya en el caracter de bien superior (o sea con elasticidad-renta
elevada y baja elasticidad-precio), que se asigna a los atributos de la calidad.

Pero también juega un papel importante en la calidad € funcionamiento adecuado de las
administraciones publicas y su respeto por las reglas de productividad y eficiencia. Toda
reforma de los servicios publicos que acerque las condiciones de trabajo y e
comportamiento de los trabagjadores de la funcion publica, de los que imperan en €
sector privado, contribuira a una evolucion positiva de la calidad de vida.

En & fondo, las politicas publicas mas coherentes para mejorar la calidad de vida en la
region de cara alainsercion en la globalizacion y en la Sociedad del Conocimiento son
aquellas que incorporan la calidad como regla de funcionamiento de los servicios
publicos.



Programas para la mejora de la calidad de los servicios publicos

Objetiva: Conseguir que el buen funcionamiento de los servicios publicos se identifique con un elevado nivel de
calidad de vida en la Comunidad de Madrid.

Principios Generales:

Productividad: evaluacién de productos, empleo publico flexible, formacién permanente, conectividad de
los servicios, benchmarking, plan estratégico de servicios sociales;

Colaboracion: con el sector privado en el &mbito productivo, partenariados, concesiones;

Adecuacion: a las necesidades de los usuarios; participacion; seguimiento de la demanda.

Ejes prioritarios:

Reduccion del coste directo e indirecto del servicio para el usuario: gestion de puntas (listas de espera,
colas) con servicios productivos complementarios flexibles (jubilados, estudiantes); ventanillas Unicas,
simplificacion administrativa; incentivos salariales;

Funcionamiento sistémico mas integrado de los servicios basicos de educacion y sanidad; redes
pedagdgicas y de intercambio de experiencias; comunidades virtuales, EDUCA Madrid; potenciacion de las
relaciones de partenariado publico-privado; intensificacion del seguimiento y evaluacion; Plan integral de
calidad de servicios sanitarios;

Seguridad (proteccién de la propiedad, de la persona, contra riesgos alimenticios, sanitarios, etc.):
inversiones en nuevas tecnologias y en I+D; programas de demostracion; prevencion.

V.3.3. Infraestructur as

Las infraestructuras siguen siendo un factor fundamental para € desarrollo de los
territorios, aunque su naturaleza cambie con la evolucién de la Sociedad Industrial ala
Sociedad del Conocimiento.

En e Capitulo Il se identificaron como posibles factores de cambio relacionados con
las infraestructuras:

Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVES;
Generaizacion de férmulas de financiacion con partenariado publico-privado (PPP).

En ambos casos se trata de factores de cambio que ya han contribuido a desarrollo de
las infraestructuras estos Ultimos afios, pero que todavia tienen margen para ampliar su
contribucion a modelo de laregion de Madrid.

Dos elementos adicionales pueden contribuir a un desarrollo aun mas positivo de las
infraestructuras, con el doble objetivo de la insercion en la globalizacion y del progreso
haciala Sociedad del Conocimiento:

La conexion creciente entre infraestructuras de transporte e infraestructuras de
telecomunicaciones que redefine la movilidad en las regiones avanzadas que
compiten con la Comunidad: las constantes mejoras en la transmision de datos e
imégenes modifican la naturaleza de las relaciones interpersonaes en el trabgjo y en
la vida cotidiana, y requieren un disefio compatible de los sistemas de transportes y
comunicaciones;
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La ordenacion del territorio, ya evocada como factor de cambio para la calidad de
vida, adquiere una nueva dimension desde € punto de vista de las infraestructuras y
de los equipamientos colectivos; la sociedad en red requiere una ordenacion global
gue haga compatible las exigencias de calidad de vida con las de la €ficiencia
productiva.

En & caso de la regidén de Madrid, € disefio espacial de las infraestructuras y de los
usos del territorio se hace mas urgente al llegar la actividad residencial y econdmica a
las fronteras de la Comunidad, y a necesitar por tanto planteamientos geograficos mas
amplios que incorporen también el uso y la defensa de recursos naturales cada dia més
presionados por lafuerza del desarrollo econémico.

Como ya se ha sefidado con referencia a las infraestructuras, y también a la
acumulacién de capital socia y de calidad de vida, un elemento crucia para el éxito de
|as estrategias proactivas durante los préximos afios, es la colaboracidn, en especia en
el &rea de lafinanciacion, entre e sector publicoy e sector privado.

Esta colaboracion, que ya estd dando espectaculares resultados en € desarrollo de las
infraestructuras de transporte que conectan al a Comunidad con su entorno, puede
encontrar mayores ambitos de actuacion en este proceso global de ordenacion del
territorio indispensable para el crecimiento sostenible.

Programas para una ordenacion concertada del territorio

de la Comunidad de Madrid y de su area de influencia

Objetivo: Garantizar la coherencia institucional, residencial y productiva, de las infraestructuras y de la
proteccion de la naturaleza para un desarrollo sostenible de la Comunidad.

Principios generales:

Eficiencia y productividad, infraestructuras productivas, redes de equipamientos, carga productiva del
suelo, redes de centros empresariales y tecnolégicos, plan energético;

Equilibrio del reparto de la renta de la riqueza sobre el territorio, viviendas de promocion publica, acceso
a servicios basicos (educacion, sanidad, seguridad, espacios publicos, etc.), programas regionales de
inversiones y servicios, PRISMA;

Proteccién del patrimonio natural, medio ambiente, recursos agricolas y ganaderos, proteccion de la
biodiversidad en éareas de montafia, ZEPA, calidad estética del paisaje, turismo rural, energias
renovables, Plan de Saneamientos de aguas residuales.

Ejes prioritarios

Logistica y vinculacion a la ordenaciéon mundial (rol de Centro de intercambios en la peninsula ibérica y
en el sur de Europa), inicio segundo aeropuerto, red radial de alta velocidad, centros intercambiadores;

Telecomunicacidn, ejes de transmision de alta densidad, telepuertos, desarrollo del trabajo en red a
escala global, sistemas multimedia, programas de ciudades digitales, Comunidad de Madrid parque
tecnoldgico virtual;

Descentralizacion de funciones publicas, centros administrativos distribuidos (conexiones rapidas en
transportes y telecomunicaciones), redisefio del centro urbano (nuevos espacios verdes y centros de
ocio y cultura).




V.3.4. Capital tecnologico

La problematica del proceso de acumulacién del capital tecnoldgico se sitla en el centro
de las preocupaciones estratégicas de las regiones industriales avanzadas. En efecto,
factor tecnolégico es hoy indisociable de las modificaciones de las estructuras
productivas que sustentan la capacidad competitiva de |os territorios:

Ladisponibilidad delas TICsy los servicios avanzados de informacion, 10s servicios de
I+D y de transferencia de tecnologia intervienen como factores de localizaciéon y
condicionan € mismo crecimiento enddgeno de |as regiones.

En e Capitulo Il se anadlizaron varios factores de cambio que pueden modificar
sensiblemente el panorama futuro de la Comunidad de Madrid en relacién con su
capacidad de acumulacion de capital tecnol 6gico:

- Especiadizacién de la actividad financiera para aprovechar sus ventajas competitivas
en e mundo de habla espafiolg;

- Dedlocalizaciones de actividades productivas intensivas en mano de obra poco
cudificada y orientadas a mercados exteriores,

- Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios avanzados para la
transformacion productiva del entorno espafiol e internacional;

- Consolidacion de polos tecnolégicos industridles avanzados que aprovechen las
ventgjas competitivas derivadas de la investigacion;

- Mayor concentracion relativa de las actividades de [+D+i en la regidn,
aprovechando las nuevas orientaciones de la politica comunitaria.

La acumulacion de capital tecnologico plantea dos campos de actuacion claros para los
agentes econdmicos y sociales:

- € sistema regional de innovacién, en e que se acumulan actividades de 1+D
privadas y publicas, junto con procesos de innovacion de las administraciones y de
las empresas. Aunque € ambito de la innovacién es mas amplio que € de la
tecnologia, es evidente que cuando se hace referencia a proceso de acumulacién de
capital tecnologico, en realidad se considera el sistema de innovacién en todos sus
aspectos (investigacion, transferencia de tecnologia, capital riesgo).



Programa de fortalecimiento y productividad del sistema regional de innovacion

Objetivo: Conseguir que el sistema regional de innovacion aumente su aportacion endégena al modelo de
desarrollo de la Comunidad de Madrid.

Principios generales:

Excelencia de la investigacion y del tejido productivo en especial en areas de ciencias de la salud,
aerondutica, biotecnologia y TICs, esfuerzo investigador (PRICIT);

Internacionalizacion participacion en programas europeos, investigacion pata multinacionales,
transferencias de tecnologias y know-hows, migraciones de investigadores, apertura internacional de la
innovacion en las administraciones y servicios publicos;

Partenariado Publico-Privado (PPP), apoyo a los servicios tecnolégicos (Madri+d, parques tecnoldgicos,

modernizacion tecnolégica (RENOVE de maquinaria), programas de |+D con compras publicas,
Madridinnova.

Ejes prioritarios:

Convergencia tecnoldgica, desarrollo de infraestructuras para la investigacion multidisciplinar, ingenieria
avanzada, clusters de investigacion-innovacion-difusion (por ejemplo, en biotecnologia-farmacia-
biomecanica-sanidad) programas comunitarios, Red de centros de difusion tecnoldgica;

Financiacion de la innovacion, capital-riesgo publico, Plan de Capital Riesgo, centros de homologacion de
proyectos innovadores, avales, garantias, programas innovadores de compras publicas.

el desarrollo de la estructura productiva hacia actividades tecnol 6gicamente avanzas,
gue en un mundo idea podria estar muy estrechamente vinculado a buen
funcionamiento del sistema de innovacion, pero que con frecuencia depende de la
capacidad de atraccion de inversion directa extranjera, en una economia en la que

los aspectos mas nacionales han dado paso a una gestion globalizada de las
empresas punteras.

Programa de atraccion de proyectos

Objetivo: Atraer e impulsar proyectos productivos (servicios o industrias) con ambiciones globales o
internacionales, que establezcan una sede de operaciones en la Comunidad de Madrid.

Principios generales:

Competitividad, uso de tecnologias avanzadas, elevado valor afiadido, aprovechamiento del
posicionamiento geoestratégico de la region;

Pertinencia, integracion en el tejido productivo existente, complementaridades y sinergias, uso de recursos
locales (por ejemplo intangibles);

Imagen, proyeccion cultural del espafiol, Puerta del Atlantico, logistica, diversidad, crecimiento,
PROMOMADRID.

Ejes prioritarios:

Juegos Olimpicos 2012, grandes eventos deportivos y culturales en medios de comunicacion, ferias,
congresos, conferencias politicas, desarrollo de tecnologias para grandes eventos.

Servicios avanzados globales, inteligencia econdmica, contenidos, servicios tecnolégicos, financieros,
administrativos, de gestion, etc., como acompafiamiento de inversiones en el extranjero o en el resto de
Espafia, creacion de clusters para operaciones conjuntas, privado-pablicos.




V.3.5. Capital Humano

Junto con € capital tecnoldgico, € capital humano sustenta e futuro de la Sociedad del
Conocimiento. El capital humano de la region es € resultado del esfuerzo educativo
interno y del balance migratorio.

En esta perspectiva, en € Capitulo 111 se han identificado dos importantes factores de
cambio, que, en buena manera pueden determinar la rapidez con la que se consiga una
insercién positiva en la globalizacion y un desarrollo significativo de la Sociedad del
Conocimiento en laregion de Madrid:

Transformacién de la educacion superior, para acercarse a las necesidades de
investigacion y de empresarialidad,;
Inmigracién de trabajadores del conocimiento.

La educacion y la formacién se insertan en un proceso lento cuyas consecuencias sin
duda sobrepasan € horizonte 2015: la educacion primaria y secundaria, sobre la que
descansa en especia € éxito de la transicion hacia la Sociedad del Conocimiento,
congtituyen un reto insoslayable para las politicas publicas.

Pero la aceleracion del proceso de acumulacion durante la proxima década pasa por
cambios que afectan a jovenes que practicamente ya han terminado la escolaridad
obligatoria

Por esta razén los dos factores de cambio relacionados con la educacion superior y la
inmigracion, son al mismo tiempo elementos esenciales de toda estrategia proactiva de
acumulacién de capital humano.

Conviene insistir también en relacion con el desarrollo de la Sociedad del Conocimiento
sobre la necesidad de formar jovenes con competencias para la investigacion y para la
empresarialidad. Esto incluye también la generalizacién de la educaciéon y de la
formacion permanentes, y la cosmopolitizacion de la educacion superior.

Programa de educacion superior y formacidn avanzada permanente

Obijetivos: Acercar el sistema de educacion superior a las necesidades de la Sociedad del Conocimiento en
la Comunidad de Madrid.

Principios generales:

Calidad de los equipamientos y de los servicios de formacion, proyecto IDEUM de mejora de la calidad
de las universidades, apertura internacional de la estructura productiva de la educacion superior;

Realizacion del potencial de conocimiento, desarrollo de competencias basicas (creatividad,
empresarialidad, trabajo en equipo, capacidad de multidisciplinaridad, estructuracién de la complejidad,
etc.), recapacitacion;

Igualdad de oportunidades, democratizacion, becas y apoyos, benchmarking de los diferentes sistemas
formativos.

Ejes prioritarios

Formacién permanente para evitar la obsolescencia del conocimiento, reorientacién profesional,
desarrollo de la persona, optimizacion de la infraestructura universitaria;

Internacionalizacion en el plano de la oferta (programas europeos, acuerdos de colaboracién publico-
privados internacionales, campus virtuales) y en el plano de la demanda (politicas de inmigracién de
trabajadores del conocimiento, investigadores y profesores);

Espiritu investigador, formacién de investigadores, introduccién de la investigacion en las aulas,
desarrollo de competencias basicas en investigacion.

91



V.3.6. Tendencias, factores de cambio, probleméticasy programasen €l

modelo de desarrollo de Madrid

El andlisis de prospectiva normativa basado en € nuevo modelo de acumulacion de
activos tangibles e intangibles en € territorio de la Comunidad de Madrid se resume en
el siguiente cuadro en el que los cinco componentes del proceso de acumulacion (capital
social, caidad de vida, infraestructuras, capital tecnoldgico y capital humano) se
detallan en términos de:

Tendencias (Capitulo I1) y Factores de Cambio (Capitulo 111);

Probleméticas generales;

-y propuestas de Programas.

Capital Humano

Tendencias

- Convergencia con Europa

en formacion avanzada.

Factores de Cambio

- Transformacion de la educacion superior, para acercarse a las
necesidades de investigacion y de empresarialidad;

- Inmigracion de trabajadores del conocimiento.

Programas

- Educacién

superior y
formacion
avanzada y
permanente.

Capital Tecnolégico

- Liderazgo del proceso
investigador espafiol;

- Proceso de terciarizacion;
- Una region innovadora;

- Esfuerzo empresarial en
[+D;

- Una industria

tecnoldgicamente
avanzada.

- Especializacion de la actividad financiera para aprovechar sus ventajas
competitivas en el mundo de habla espafiola;

- Deslocalizaciones de actividades productivas intensivas en mano de
obra poco cualificada y orientadas a mercados exteriores;

- Polarizacion de sedes de empresas y de actividades de servicios
avanzados para la transformacion productiva del entorno espafiol e
internacional;

- Consolidacién de polos tecnologicos industriales avanzados que
aprovechen las ventajas competitivas derivadas de la investigacion;

- Mayor concentracion relativa de las actividades de I+D+i en la region,
aprovechando las nuevas orientaciones de la politica comunitaria.

- Sistema regional

de 1+D+i;

- Atraccion de

proyectos
globales.

Capital Social

- Elevado nivel de vida;
- Hacia el pleno empleo;

- Puntos focales de las relaciones comunitarias con la “nueva vecindad”
y en especial con el Norte de Africa;

- Acontecimientos que potencian la imagen global: Juegos Olimpicos;

- Cohesidn social
- Incentivos para el

- Diferencial de crecimiento i o . N d'”?m'smf’
econémico - Seguridad del consumo y la produccion: proteccion contra criminalidad social.
) y terrorismo.
Calidad de Vida - Mejora de la calidad - Dinamismo del sector tur.istico (turismo de negocio, turismo urbano, . Calidad de los
ambiental; turismo de Castilla, ...), ocio y cultura; servicios
- Ordenacion del territorio de la Comunidad: calidad ambiental, publicos.

- Hacia una mayor calidad
de vida;

- Polo de atraccién
poblacional;

- Envejecimiento
amortiguado.

proteccion patrimonio, suelo, parques productivos.

Infraestructuras

- Un rapido progreso de la
movilidad;

- Una difusion territorial
acelerada.

- Grandes infraestructuras de transporte: segundo aeropuerto, AVESs;

- Generalizacién de formulas de financiacion con partenariado pablico-
privado (PPP).

- Ordenacion del

territorio.

Fuente: elaboracion propia




V.4. Proyectosvertebradores

En los anteriores apartados se ha descrito € modelo de desarrollo para lainsercion de la
region de Madrid en la globalizacion y para la Sociedad del Conocimiento, dentro del
marco de la aspiracién ciudadana por la sostenibilidad, y como elemento de
racionalizacion de programas de accion para los agentes econdmicos y sociaes
madrilefios, y en especia paralaadministracion publica regional.

En & marco de la prospectiva normativa, una vez identificados los objetivos y
programas, es esencia identificar algunos proyectos movilizadores que tengan como
principal objetivo la vertebracion y la coherencia de los diferentes programas. Entra
dentro de lal6gica del trabajo que, en todo caso, se disefien dos proyectos vertebradores
que correspondan a cada uno de los dos grandes objetivos de la década, globalizacion'y
Sociedad del Conocimiento.

Estos dos proyectos son:
- Madrid Cosmoregion
- Madrid Region de la Ciencia

En el contexto mas general del objetivo ciudadano del desarrollo sostenible, cabria
incluir un tercer proyecto en torno a la temética genera de la sostenibilidad. Este
proyecto podra ser definido en detalle en base a los trabgjos que la Universidad Rey
Juan Carlos ha emprendido para la Comunidad de Madrid sobre esta tematica.



Madrid Cosmoregion

egundo aeropuerto con vocacion transcontinental y del sur de Europa;
Extension de las radiales de alta velocidad y de los intercambiadores logisticos;
Desarrollo de un eje urbano para la terciarizacion internacional.
Capital social
Grandes eventos mundiales, Juegos Olimpicos 2012;
Dialogo cultural Europa-Hispanidad;
Politicas activas de inmigracion altamente cualificada y de conexién con expatriados;
Sede de instituciones europeas (en especial para el Mediterraneo o para Iberoamérica).
Calidad de vida
Potenciacion de la calidad (internacional) del sistema sanitario;
Desarrollo de actividades culturales y de ocio (vinculadas en especial a América Latina);
Ampliacion y diversificacion del transporte publico y de las telecomunicaciones.

Capital tecnolégico

Apoyo de la actividad de las ingenierias y consultoras en proyectos internacionales y en general de la
internacionalizacién de los servicios a empresas;

Promocidn en el resto de Europa para atraer implantaciones (en especial de servicios) orientados a
América Latina;

Liderazgo de proyectos tecnolégicos de cooperacion Internacional de la Unién Europea.
Capital humano

Centros y residencias para estudiantes extranjeros;

Promocién de proyectos Universidad-empresa transnacionales;

Programas de ensefianza de idiomas a todos los niveles.



Madrid Region de la C a

Actuaciones en el modelo de desarrollo:

Capital humano
Conexion de programas europeos de educacion superior e investigacion con paises de habla hispana;
Escuelas de verano sobre temas de vanguardia;
Politicas de apoyo a la inmigracion de cientificos;
Potenciacion de la educacion cientifica en la ensefianza obligatoria.
Capital tecnolégico

Desarrollo ulterior del cluster aereo-espacial y de nuevos cluster en biologia y farmacia, y en materiales
especiales;

Potenciacion del sector de servicios tecnologicos (informacion, transferencia, propiedad intelectual, etc.);

Intensificacion de la actividad investigadora con relacion a la Unién Europea (y en particular al Programa Marco
de 1+D).

Capita social
Organizacion de congresos cientificos internacionales y de redes de investigacion;
Atraccion de sedes de asociaciones cientificas;
Centros de contactos multidisciplinares avanzados.

Infraestructuras
Parque cientificos con grandes infraestructuras de investigacion y laboratorios pluridisciplinares;
Incubadoras para spin-offs tecnol6gicos;
Redes de telecomunicaciones de alta capacidad.

Calidad de vida
Artes y ocio con nuevas tecnologias (incluido ciencia ficcion y espectaculos universales);
Proyectos piloto mundiales de experimentacion de nuevas tecnologias;
Innovacién permanente en educacion, sanidad y medioambiente.
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